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1. List Prezesa Zarzadu CIECH S.A.

Szanowni Panistwo,

serdecznie zapraszam do lektury raportu niefinansowego Grupy CIECH za rok 2020, ktdry prezentuje
wptyw naszej firmy na jej otoczenie oraz inicjatywy, podejmowane przez nas w obszarach zrdwnowazonego
rozwoju, ochrony srodowiska, etyki biznesu czy spraw pracowniczych. Miniony rok byt dla nas bardzo
waznym okresem przygotowywania i implementowania licznych przedsiewziec¢ potwierdzajacych
odpowiedzialne podejscie do dziatalnosci biznesowej.

Jestesmy czescig przemystu chemicznego, ktéry przez swoja nature wywiera bardzo duzy wptyw
na toczenie. Jestesmy swiadomi tego wptywu oraz naszej odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne
i jakosc zycia naszych pracownikow, sasiadow oraz takze przysztych pokolen.

Odpowiedzialnosc zaczyna sie od przejrzystosciiotwartosci. To dla nas od dawna oczywiste, ze nowoczesny

‘ biznes musi uwzgledniac¢ swdj wptyw na otoczenie nie tylko na poziomie deklaracji, ale na bazie twardych
i wymiernych wskaznikow. Dlatego, w trosce o najwyzsze standardy etyczne swojej dziatalnosci oraz

Dawid Jakubowicz ochrone S$rodowiska i zasobdw naturalnych swiata, w niniejszym raporcie znaczaco zwiekszyliSmy
Prezes Zarzadu CIECH S.A. w poréwnaniu do poprzednich edycji zakres przekazywanych danych na temat emisji dwutlenku wegla,

kwestii energetycznych czy programdw i inicjatyw z obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi.

Dodatkowo, wychodzac naprzecie oczekiwaniom naszych interesariuszy, w ostatnich miesigcach dla kazdego z kluczowych elementéw
zrownowazonego rozwoju CIECH przygotowalismy ambitne cele, ktére beda ujete w przygotowywanej przez nas strategii dziatan
z obszaru ESG, uwzgledniajacej czynniki sSrodowiskowe (,Environmental”), spoteczne (,Social”) oraz zwigzane z tadem korporacyjnym
(,Corporate governance”). Strategia zostanie opublikowana w drugim kwartale 2021 roku.

Cele ktére zamierzamy w niej zaprezentowac dotycza zaréwno proceséw dekarbonizacji, efektywnosci energetycznej, idei gospodarki
zamknietej, wdrazania najwyzszych standardéw bezpieczenstwa i tworzenia angazujacego srodowiska pracy, jak i przejrzystosci oraz
etyki biznesowej. Wyrazem odpowiedzialnosci we wspotpracy z interesariuszami naszej Grupy — klientami, dostawcami, partnerami
spotecznymi oraz akcjonariuszami — beda takze zasady ujete w przygotowywanych Kodeksach Postepowania CIECH i Kodeksach
Partnera Biznesowego Grupy CIECH.

W odniesieniu do roku 2020, z prawdziwa przyjemnoscia chciatbym podkresli¢, ze mimo pandemii koronawirusa, globalnego kryzysu
gospodarczego oraz licznych wyzwan - biznesowych i spotecznych - nasze dziatania na rzecz promowania i wdrazania rozwigzan
z bszaru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu nie tylko nie ostabty, ale wrecz zostaty zintensyfikowane.

W 2020 roku kontynuowalismy inicjatywy z obszaru ochrony srodowiska czy tworzenia przyjaznego srodowiska pracy, nie zapominajac
takze o tak waznym w tym trudnym okresie wsparciu lokalnych spotecznosci. Nasze spotki finansowaty m.in. zakupy sprzetu ochronnego
na potrzeby stuzby zdrowia w regionach, w ktérych dziataja nasze zaktady. WsparliSmy naszych pracownikéw sprzetem utatwiajgcym
dzieciom nauke zdalng, wyposazylismy ich rodziny w ptyn dezynfekcyjny wyprodukowany w CIECH Sarzyna, a CIECH Pianki uruchomit
pod koniec minionego roku produkcje certyfikowanych maseczek ochronnych klasy FFP2, ktére otrzymuja regularnie nasi pracownicy
i interesariusze. Nasze maseczki przekazaliSmy takze na rzecz organizatorow i wolontariuszy Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy,
w trosce o to, by 29. Finat tej szlachetnej inicjatywy byt prowadzony w maksymalnie bezpiecznych warunkach.

Szukajac inspiracji i najlepszych wzorcow, a takze mozliwosci wymiany doswiadczen z innymi liderami w obszarze zrdownowazonego
rozwoju, w 2020 roku przystapilismy do United Nations Global Compact - najwiekszej inicjatywy zrzeszajgcej biznes dziatajagcy w sposob
odpowiedzialny. Z naszych wewnetrznych analiz wynika, ze ok. 88 proc. przychoddw koncernu pochodzi z wytwarzania produktdw,
ktorych finalne zastosowania moga pomagac swiatu rozwijac sie w sposob zrownowazony, i ktére wpisuja sie w 17 celow

LAgendy na rzecz Zrdwnowazonego Rozwoju 2030” ONZ. Czesc¢ naszych produktow takich jak medyczna soda oczyszczona czy
nowoczesne i bezpieczne srodki ochrony roslin bezposrednio wptywa na jakosc zycia mieszkaricow planety. Inne nasze produkty
stanowia istotny, czesto niezastepowalny surowiec lub potprodukt dla np. pojazddow elektrycznych (szkto samochodowe, opony
o wysokich parametrach), paneli fotowoltaicznych i solarnych (szkto ptaskie) lub fiolki do szczepionek przeciwko COVID 19. Wymienione
przyktady to rzeczywiste zastosowania koricowe z portfela naszych klientéw.

Bedac waznym ogniwem w globalnych taricuchach wartosci mamy swiadomosc, ze korzysci wynikajace ze stosowania naszych produktow
musza byc istotnie wieksze niz koszty i obcigzenia ktére generujemy. Jako koncern globalny czujemy sie odpowiedzialni nie tylko za
wspieranie rozwoju gospodarczego i dobrobytu Polski, Europy czy Swiata, ale takze za zréwnowazony rozwdj w poszanowaniu zasobow
naturalnych, wspieranie waznych przedsiewzie¢ spotecznych i budowanie partnerskich relacji z naszym otoczeniem: inwestorami,
pracownikami, kontrahentami i spotecznosciami lokalnymi. Towarzyszy temu maksymalna transparentnos¢ wptywu naszej firmy na
otaczajacy swiat i precyzyjne okreslenie dziatan, jakie podejmujemy by uczynic¢ nasze otoczenie bardziej zrdwnowazonym i przyjaznym.
Wszystko to znajduje odzwierciedlenie w tresci niniejszego raportu, do ktérego lektury goraco Paristwa zachecam.

Z wyrazami szacunku

i

Dawid Jakubowicz
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NASZE WARTOSCI

ODPOWIEDZIALNOSC

Do naszej pracy nie podchodzimy
obojetnie, bo traktujemy CIECH jak wtasna
firme. Obchodzi nas, jak nasza firma sobie

radzi i jak sie rozwija, jak sie o niej méwi

i jak czuja nasi wspotpracownicy.

Dlatego bierzemy odpowiedzialnosc

za to co méwimy i robimy: za efekty
naszej pracy, za jakosc, rzetelnosc,

zadowolenie klientow i wspotpracownikow,

za ich bezpieczenstwo.

Potrafimy spojrzec szerzej i dalej
przewidujac konsekwencje naszych
dziatan i decyzji na innych oraz
identyfikujac ryzyka i szanse na tyle
wczesnie, by méc podjac skuteczne kroki.

ZESPOL

Mozemy byc niezawodni jako Grupa
CIECH, bo dziatamy jak jeden zespot.
Ufamy sobie, dzielimy sie informacjami

i wiedza.

Dbamy o siebie nawzajem i wspieramy sie
na drodze do realizacji wspdlnego celu,
wykorzystujgc silne strony kazdej osoby.

NIEZAWODNOSC

CIECH = niezawodnosc. Dajemy gwarancje
jakosci i terminowosci wszystkiego,
co robimy.

Robimy to, co méwimy, dotrzymujemy
stowa oraz zobowigzan. Jestesmy
transparentni w komunikacji i przekazujemy
rzetelne informacje, przez co budujemy
relacje oparte na zaufaniu.

Dzieki temu jestesmy wiarygodnym
partnerem dla naszych pracownikdw,
klientdw, inwestorow.

Q)

%

ROZWOJ

Wiemy, ze stojac w miejscu, tak naprawde
sie cofamy. Chcgc budowac stabilng
przysztos¢, musimy ciggle rozwijac sie
i iS¢ do przodu. Dlatego proaktywnie
poszukujemy mozliwosci doskonalenia

naszych procesow, metod pracy,
kompetenciji.

Obserwujemy trendy, poszerzamy
i pogtebiamy wiedze i rozwijamy
umiejetnosci. Wspieramy w rozwoju
naszych wspotpracownikéw. Wdrazamy
nowoczesne narzedzia i tworzymy
srodowisko pracy inspirujace do rozwoju.

Raport niefinansowy 2020
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NASZA REAKCJA NA COVID-19

W zwiazku z pandemia COVID-19 wprowadziliSmy w naszych zaktadach i spotkach Grupy CIECH dziatania majace na celu ochrone
zdrowia pracownikow oraz minimalizowanie ryzyka rozprzestrzeniania sie koronawirusa. Wszystkie zaktady Grupy w Polsce dziataja
zgodnie ze szczegdétowymi wytycznymi Ministerstwa Zdrowia i Gtdwnego Inspektora Sanitarnego, a takze regulacjami wynikajacymi
z ustawy dot. koronawirusa oraz wprowadzonego stanu zagrozenia epidemiologicznego na terenie Polski. Zaktady i biura zagraniczne
stosuja sie do analogicznych regulacji lokalnych.

Podjelismy liczne dziatania w trosce o bezpieczeristwo swoich pracownikdw, klientéw i dostawcdw, a takze minimalizacje ryzyka
rozprzestrzeniania sie wirusa:

wprowadzono mozliwos¢ przeprowadzania u pracownikéw testéw na obecno$¢ koronawirusa na koszt pracodawcy -
od poczatku pandemii wykonaliSmy okoto 800 testéw.

we wszystkich zaktadach byta prowadzona intensywna akcja informacyjna na temat zasad higieny i bezpieczeristwa w obliczu
wprowadzonego stanu epidemcznego;

wiosng 2020 roku obowigzywat pomiar temperatury u wszystkich oséb wchodzacych na teren zaktadéw. Osoby z podwyzszona
temperatura ciata nie byty wpuszczone na teren zaktadow;

w przypadku jakichkolwiek podejrzen dot. stanu zdrowia swoich pracownikdw, w zaktadach wdrozono rygorystyczne srodki
ostroznosci. Nawet w sytuacji niewystepowania symptomow chorobowych pracownicy, ktdrzy mogli by¢ narazeni na zakazenie,
sg bezwzglednie instruowani o zaleceniach wtadz sanitarnych oraz wysytani do domu w celu odizolowania od pozostatych
pracownikéw;

na stanowiskach produkcyjnych zmodyfikowano system pracy zmianowej, tak by maksymalnie ogranicza¢ kontakty miedzy
pracownikami, np. by nie dochodzito do kontaktéw pracownikéw zmian koriczacej i rozpoczynajacej prace.

wprowadzono dezynfekcje pomieszczen wspdlnych i wybranych obiektéw (klamki, porecze itd.) w miejscach najczesciej
uczeszczanych przez pracownikéw;

wprowadzono ograniczenia dla spotkan zewnetrznych i wewnetrznych oraz zastgpiono je telekonferencjami;

ograniczone zostaty do niezbednego minimum delegacje stuzbowe i wejscia na teren zaktaddw 0sob trzecich;

tam gdzie byto to mozliwe, pracownicy otrzymali zalecenie pracy zdalnej (z domu, przy pomocy stuzbowego sprzetu);

umozliwiono pracownikom — tam gdzie jest to mozliwe — podjezdzanie samochodami pod ich stanowiska pracy w zaktadach,
tak by unikali kontaktu z innymi pracownikami;

zostaty wprowadzone nowe regulacje dla oséb z zewnatrz (podwykonawcy, przewoZnicy) dotyczace propagowania zasad
higieny oraz udostepniania srodkéw ochrony osobistej dla gosci/podwykonawcéw/przewoznikow;

zostaty wprowadzone dodatkowe regulacje dla 0sob z zewnatrz (podwykonawcy, przewoznicy) dotyczace wstepu i przebywania
na terenie zaktadow;

przewoznicy otrzymuja jednorazowe rekawiczki i srodki do dezynfekcji, a sam zatadunek odbywa sie wedtug nowych,
rygorystycznych zasad, z mozliwie maksymalnym ograniczeniem kontaktu pracownikow CIECH i kierowcdédw dostawcow
i odbiorcow firmy.

Bezpieczenstwo

Wsparcie pracownikéw

pracownikow

kilkaset tys. szt. maseczek dla
wszystkich pracownikéw
kilkadziesiat tys. litrdw ptynu do
dezynfekcji stanowisk pracy (w tym
produkowany przez nas KETUSAR)

ponad 1tys. szt. kombinezondw
ochronnych

Ubezpieczenie na wypadek zakazenia

Widoczna dezynfekcja duzych obiektow
takich jak portiernia, brama wjazdowa,
szafki, pomieszczenia socjalne

Bezpieczny dojazd do pracy
(dezynfekowane busy, wypozyczanie
dodatkowych samochoddw)

Wsparcie podczas pracy zdalnej -
webinary, podcasty, poradniki jak
wspotpracowac i radzi¢ sobie z izolacja
Zakup dodatkowych laptopdw dla
pracownikdw, ktorzy posiadaja
komputery stacjonarne

i ich rodzin

Ponad 7 tys. litréw ptynu do
dezynfekcji produkowanego
przez CIECH Sarzyna dla kazdego
pracownika i jego rodziny

Model opieki medycznej
rozszerzony o pakiet wsparcia
psychologicznego

300 tabletéw dla dzieci

pracownikdw - wsparcie e-szkoty

Dodatkowe swiadczenia pieniezne
dla pracownikdw pracujacych
stacjonarnie

Dodatkowe gigabajty internetu dla
pracownikéw

Wsparcie stuzby zdrowia

100 materacéw na potrzeby
zbudowania szpitala polowego
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

80 przytbic - wydruk na drukarce 3D
przez CIECH Vitrosilicon na potrzeby
pogotowia w Zaganiu

250 przytbic - zakup dla Szpitala
Zakaznego w tancucie i Lezajsku
200 przytbic i 100 kombinezondéw
ochronnych - zakup dla Szpitala
Zakaznego w Bydgoszczy

400 przytbic - zakup dla Szpitala
Powiatowego i Strazy Pozarnej

w Inowroctawiu oraz szpital zakaznego
w Grudzigdzu

42 tys. PLN na zakup t6zka
specjalistycznego w Szpitalu w Lezajsku
i kombinezondw na rzecz lokalnych
wiadz

100 kombinezonéw medycznych dla
Szpitala w Madrycie

Raport niefinansowy 2020
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N Ciech

2. Charakterystyka Grupy CIECH

CIECH to miedzynarodowa, rozwijajaca sie grupa chemiczna z silng pozycja na rynkach globalnych. JestesSmy drugim producentem
sody kalcynowanej i oczyszczonej w Unii Europejskiej, najwiekszym producentem soli warzonej w Polsce, najwiekszym dostawca
krzemiandow sodu w Europie, najwiekszym polskim producentem srodkdw ochrony roslin oraz wiodacym w Polsce producentem pianek
poliuretanowych. Posiadamy zaktady produkcyjne w Polsce, Niemczech i Rumunii oraz zatrudniamy ponad 3 tysigce osob w catej UE.

Koriczymy obecnie najwieksza w naszej historii inwestycje typu greenfield — budowe nowoczesne] warzelni soli w Stassfurcie,
w Niemczech. Naktady na ten projekt to ok. 140 min euro, co czyni nas jednym z najwiekszych polskich inwestordw zagranicznych.

Nasze produkty sprzedawane sa do ponad 100 krajow swiata. Najwazniejszym rynkiem zbytu dla produktéw Grupy CIECH jest Unia
Europejska, w tym gtéwnie Polska i Niemcy oraz kraje Europy Srodkowo-Wschodnie).

Siedziba Grupy CIECH miesci sie w Warszawie, a produkty wytwarzane sa w 8 zaktadach produkcyjnych w trzech krajach — Polsce,
Niemczech i Rumunii, oprécz tego w ramach Grupy dziata spdtka dystrybucyjna w Hiszpanii oraz spotki ustugowe w Polsce.

Pozostate kraje Europy 2%

Unia Europejska 45%
®

Polska 50%
o

%?g\ i

]
]
1\
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21. STRUKTURA GRUPY CIECH - SEGMENTY OPERACYJNE

Dziatalnos¢ Grupy CIECH jest zorganizowana w piec podstawowych segmentow operacyjnych.

SEGMENT

SEGMENT SODOWY SEGMENT AGRO SEGMENT PIANKI
KRZEMIANY

CIECH SA

CIECH Soda Polska

Ciech Soda CIECH SA CIECH SA
< Deutschland CIECH SA CIECH SA
CuoliE CIECH Sarzyna CIECH Vitrosilicon
PRODUKTY |G-l CIECH Pianki CIECH Vitrosilicon
Deutschland Proplan CIECH Soda Romania

CIECH Soda Romania

CIECH Cargo

Soda kalcynowana

Sl wEreTE Srodki ochrony
GLOWNE Soda oczyszczona roslin Pianki poliuretanowe Szklis'te krzemiany .Szklf':me lampiony
PRODUKTY Ustugi MEseedd edhiEnme sodu i potasu i stoje
Chlorek wapnia formulacyjne

Energia elektryczna

Tabela 1 Kluczowe segmenty operacyjne oraz gtowne kategorie produktow Grupy CIECH

Istotna zmiana w strukturze Grupy — Sprzedaz CIECH Zywice

W poréwnaniu z 2019 rokiem sktad Grupy zmniejszyt sie o spétke CIECH Zywice Sp. z 0.0. produkujaca zywice epoksydowe i poliestrowe.
Przedwstepna umowe sprzedazy CIECH Zywice zawarliémy ze spdtka LERG S.A. 20 lipca 2020 roku. Wartos¢ Transakcji uwzgledniajaca
m.in. cene nabycia udziatéw to okoto 160 min zt. Szczegdtowe informacje o transakcji zostaty przedstawione w raporcie biezacym
nr 27/2020. Finalizacja umowy nastapita 1 marca 2021 roku.
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2.2. SPOLKI GRUPY CIECH

CIECH Pianki

Bydgoszcz: Pianki poliuretanowe

CIECH Soda Polska

Inowroctaw: Soda kalcynowana

CIECH Soda Deutschland

Stassfurt o Soda oczyszczona | Chlorek wapnia
SEGMENTY Soda kalcynowana m Janikowo: Soda kalcynowana | Sdl
Soda oczyszczona o CIECH Sarzyna
Energia X
. Nowa Sarzyna:
O Segment Sodowy Zary, ltowa: Srodki Ochtony Roslin
Produkty szklane
o Segment Agro Krzemiany
o Segment Pianki
o CIECH Soda Romania
o Segment krzemiany gg?;:;c\ﬁgsgna
Krzemiany

o Segment Opakowania

o Proplan
Walencja: Srodki Ochrony Roslin

Rysunek 1 Lokalizacja kluczowych spotek Grupy CIECH

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku Grupa CIECH sktadata sie z 40 podmiotow gospodarczych, w tym:

1. jednostki dominujacej — CIECH S A,
2. 33 jednostek zaleznych, z tego:
- 23 jednostek zaleznych krajowych,
- 10 jednostek zaleznych zagranicznych,
3 3 jednostek stowarzyszonych krajowych,
4 1 jednostki stowarzyszonej zagranicznej,
5. 1jednostki wspotkontrolowanej krajowej,
6 1jednostki wspotkontrolowanej zagraniczne;.

Jednostka dominujaca CIECH S.A. ma siedzibe w Warszawie, posiada oddziat w Rumunii, oddziat w Niemczech oraz prowadzi dziatalnosc
poprzez swoje biura w Inowroctawiu i Nowej Sarzynie. Spdtka zalezna CIECH Trading Sp. z 0.0. posiada oddziat w Bydgoszczy.

Dziatalnosc¢ handlowa jest realizowana przede wszystkim przez CIECH S.A., zalezne od CIECH S.A. krajowe i zagraniczne spotki handlowe
oraz wybrane spotki produkcyjne (CIECH Sarzyna S.A., CIECH Vitrosilicon S.A., Grupa SDC, CIECH Pianki Sp. z 0.0.), natomiast dziatalnosc
produkcyjna ma miejsce w zaktadach produkcyjnych, bedacych réwniez spdtkami zaleznymi od CIECH S.A. Produkcja zlokalizowana jest
w 8 zaktadach produkcyjnych, z czego cztery najwieksze zaktady produkcyjne (dwa w Polsce, jeden w Niemczech i jeden w Rumunii)
dziataja w segmencie sodowym i produkujg sode kalcynowana, sode oczyszczong oraz produkty pochodne sody (w przypadku CIECH
Soda Romania S.A. zaktad produkuje réwniez produkty segmentu krzemiany, zaktad sodowy w Janikowie produkuje rowniez produkty
solne, a zaktad w Niemczech produkuje takze energie elektryczna sprzedawana dalej podmiotom zewnetrznym). Pozostate 4 zaktady
dziatajace w segmentach agro, pianki, krzemiany, opakowania sa zlokalizowane w Polsce. Produkcja sody w zaktadzie w Rumunii zostata
wstrzymana w trzecim kwartale 2019 roku (wiecej informacji znajduje sie w raporcie biezacym nr 40/2019).

" Raport niefinansowy 2020
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A
Wi

SEGMENT SEGMENT SEGMENT SEGMENT SEGMENT SEGMENT
SODOWY AGRO PIANKI KRZEMIANY OPAKOWANIA POZOSTALY
CIECH S.A. CIECHS.A. CIECH S.A. CIECH S.A. CIECH S.A. CIECH S.A.

CIECH Soda Polska S.A.

100%

CIECH Soda Romania S.A.
98,74%

CIECH Salz Deutschland GmbH
100%

Grupa SDC

100%

CIECHSoda Deutschland
GmbH&Co.KG

100%

SDC GmbH

100%

Sodawerk Holding Stassfurt
GmbH

100%

Sodawerk Stassfurt Verwaltungs
GmbH

100%

CIECH Energy Deutshland GmbH
100%

Kavernengesellschaft Stassfurt
GmbH

50%

CIECH CARGO Sp. z 0.0.
100%

CIECH Services Sp. z 0.0.
100%

CIECHR&D Sp. z 0.0.
100%

CIECH Trading Sp. z 0.0.
100%

CIECH Sarzyna S.A.
100%

Verbis KAPPA Sp. z 0.0
100%

Verbis KAPPA Sp. z 0.0 SKA
100%

Algete Sp. z 0.0.

100%

Proplan Plant Protecton
Company S.L.

100%

CIECH Services Sp. z 0.0,
100%

CIECH R&D Sp. z 0.0.
100%

CIECH Pianki Sp. z 0.0.

100%

CIECH Services Sp.
z0.0.

100%

CIECH R&D Sp. z 0.0.
100%

CIECH Vitrosilicon S.A.
100%

CIECH Soda Romania S.A.

98,74%

CIECH Services Sp. z 0.0.
100%

CIECH R&D Sp. z 0.0.
100%

Rysunek 2 Spotki Grupy CIECH i ich przypisanie do segmentow operacyjnych

CIECH Vitrosilicon S.A.
100%

CIECH Services Sp. z 0.0.

100%
CIECH R&D Sp. z 0.0.
100%

CIECH FINANCE Sp. z 0.0.
100%

CIECH R&D Sp.z 0.0.

100%

CIECH Nieruchomosci Sp. z 0.0.
100%

CIECH Trading Sp. z o.0.
100%

Certum Sp.zo. 0.

100%

CIECH Group Financing AB.
100%

Verbis ETA Sp. z 0.0.

100%

Verbis ETA Sp. z 0.0. SKA
100%

Gramma Finance Sp. z 0.0.
100%

CIECH Transclean Sp. z 0.0.
100%

Smart Fluid Sp. z 0.0.

100%

CIECH Services Sp. z 0.0.
100%

CIECH Serwisy i Remonety Sp.
z0.0.

100%

EJ Pomiar Sp. zo.o,

94,23%

CIECH Vitro Sp. z 0.0.

100%

2.3.MODEL BIZNESOWY

Nasz model biznesowy dziata w oparciu o Konstytucje Grupy CIECH, przyjeta przez Zarzad CIECH w 2019 roku. Konstytucja to najwyzszy
ranga wewnetrzny akt prawny, obowigzujacy podmioty wchodzace w sktad Grupy CIECH, to swoista umowa pomiedzy Spotkami
wchodzacymi w sktad Grupy CIECH. Konstytucja tworzy podwaliny systemu zarzadzania kierujac dziatania Grupy CIECH na osiggniecie
Interesu Grupy CIECH. Interes Grupy CIECH to korzysc¢ osiggana nie na poziomie poszczegdlnych spotek Grupy CIECH ale na poziomie
Grupy CIECH — poprzez realizacje wspdlnych strategicznych celéw przez CIECH, Business Unity oraz Spotki, ktore nie wchodza w sktad
Business Unitéw ani nie stanowig samodzielnych Business Unitéw. Interes Grupy CIECH jest zgodny z interesem akcjonariuszy CIECH.

Konstytucja:
e reguluje wzajemne relacje miedzy podmiotami Grupy CIECH
e wskazuje Zrodta obowiazujgcych regulacji do ktérych musza stosowac sie wszystkie podmioty Grupy CIECH,
e sankcjonuje Grupe CIECH,
e wprowadza BU-centryczny model zarzadzania
e umozliwia przyjmowanie i wdrazanie Dokumentdw Korporacyjnych w spétkach Grupy CIECH

Gtowna korzyscia ptynaca z Konstytucji jest wprowadzenie BU-centrycznego modelu zarzadzania w Grupie CIECH. Business Unity
prowadza dziatalnos¢ operacyjna oparta na podstawie specjalizacji produktowej, a CIECH posiada role strategiczno-holdingowa.
Tworzone Centrum Ustug Wspdlnych (CIECH Services Sp. z 0.0) prowadzi dziatalnos¢ pomocnicza dla cate] Grupy CIECH.
W BU-centrycznym systemie zarzadzania decyzje podejmowane sa w Business Unitach lub spétkach, ktdre nie stanowia Business Unitu
i nie wchodza w sktad Business Unitu, przy doradczo-rekomendujgcym udziale struktur CIECH.
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2.4. STRATEGIA GRUPY CIECH NA LATA 2019-2021

Zarzad CIECH S.A. prowadzi ciagta analize otoczenia rynkowego
oraz identyfikacje innowacyjnych rozwigzan zmierzajacych do budowy
wartosci Grupy CIECH. W zwiazku z tym Zarzad przedstawit aktualizacje
strategii Grupy CIECH na lata 2019-2021, ktdra zostata zatwierdzona
uchwata Rady Nadzorczej 5 grudnia 2018 roku.

Zgodnie z przyjetym dokumentem, strategicznym celem jest
maksymalizacja wartosci Grupy CIECH, przede wszystkim poprzez
zwiekszenie przewag konkurencyjnych w kluczowym segmencie
sodowym, ciagte polepszanie obstugi klientéw, dalsze inwestowanie
w rozwdj bizneséw specjalistycznych w pozostatych segmentach,
intensywne  wykorzystywanie innowacji i efektdw prac R&D
w celu zwiekszania efektywnosci produkcji i poszerzania portfolio
produktowego oraz budowanie wartosci poprzez zmiany w portfolio
aktywow.

W wyniku wybuch pandemii COVID-19 realizacja strategii na lata 2019-
2021 ulegnie prawdopodobnemu opdéZnieniu. Zasadnicza diagnoza
wyzwan stawianych przed Grupg oraz celéw nie ulegta zmianie,
ale sytuacja gospodarcza spowodowana pandemia wywarta wptyw
na wszystkie Swiatowe rynki, w tym nasze.

WIZJA GRUPY CIECH 2021

Stworzenie efektywne i zdywersyfikowanego holdingu chemicznego, ktéry generuje pozytywna wartos¢ dla akcjonariuszy w dtugim
terminie, a poza soda ma istotng obecnos¢ w innowacyjnych, specjalicznych segmentach rynku

AMBICJA GRUPY CIECH
Zwiekszenie wartosci Ciggte zwiekszanie satysfakcji Jeden z najlepszych Zmniejszenie wptywu
Grupy CIECH klientéw pracodawcow w brazy na srodowisko
chemiczne

MAKSYMALIZACJA
WARTOSCI GRUPY CIECH

CELE FINANSOWE

4,0+ mid 900+ min 22%+ 35%+
przychody ze sprzedazy EBITDA znormalizowana Rentownosc¢ EBITDA Udziat w EBITDA innych
w 2021 roku w 2021 roku znormalizowanej w 2021 roku biznesdéw niz soda

Rysunek 3 Wizja, ambicja i cele Grupy CIECH wgqg Strategii na lata 2019-2021
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Cele okreslone w strategii realizowaliSmy w nastepujacy sposoéb:

Zwiekszenie efektywnosci biznesu sodowego, co przetozy sie na wazrost satysfakcji klientdow i pozwoli na
zwiekszenie udziatu w rynku sody oczyszczonej oraz rozwdj biznesu solnego miedzy innymi poprzez:

e Budowe nowoczesnej i efektywnej warzelni soli w Stassfurcie — nowa instalacja, ktdrej uruchomienie
planowane jest na 2021 rok zwiekszy mozliwosci produkcyjne soli o ok. 75%, czyli 0 450 tys. ton wysokie]
jakosci soli. Docelowo, po osiggnieciu petnej zdolnosci produkcyjnych i budowie petnego portfela
produktow nowa instalacja przynosi¢ bedzie okoto 25 min z+ EBITDA rocznie.

e zwiekszenie mocy produkcyjnych sody oczyszczonej — nowa instalacja w Stassfurcie osiagneta petna
moc i dostarcza produkt o docelowych parametrach jakosciowych i fizykochemicznych. Moce wytwércze
zaktadu w Stassfurcie wynosza 100 tys. ton sody oczyszczonej rocznie (soda),

o Uzyskanie certyfikatow potwierdzajacych najwyzsza jakosc, czystosc i parametry procesu produkcyjnego
sody oczyszczonej z zaktadu w Stassfurcie, ktére umozliwiaja jej sprzedaz na rynku farmaceutycznym
jako substancje czynna produktow leczniczych - certyfikat GMP1, wpis do bazy EudraGMP2,

e Realizacje ambitnej strategii energetycznej zmierzajacej do obnizenia emisji CO2 o ok. V3 w pigcioletniej
perspektywie — strategia opiera sie na wzroscie wykorzystania odnawialnych Zrédet energii (termiczne
przetwarzanie odpaddw, fotowoltaika), stopniowym zastepowaniu wegla jako paliwa energetycznego
gazem oraz wzrostowi efektywnosci energetycznej.

e Usprawnienia procesowe i wykorzystanie efektdow prac badawczo rozwojowych — przyktadowo
w zaktadzie w Inowroctawiu wdrozona zostata innowacyjna metoda wychwytu, zatezania i oczyszczania
dwutlenku wegla w procesie produkcji sody kalcynowanej, co pozwoli na obnizenie emisji CO2 o ok. 5 tys.
ton rocznie, ale takze istotnie ograniczy odpady produkcyjne oraz zmniejszy ilosci wykorzystywanych
surowcow - koksu i kamienia wapiennego.

Segment Sodowy e modernizacja istniejgcych instalacjii urzadzen, w szczegdlnosci pod katem efektywnosci energetycznej
- tgczne oszczednosci kosztow zakupu energii oraz dodatkowe przychody w wyniku realizacji zadan
poprawiajacych efektywnosc¢ energetyczna wyniosty w 2020 roku ok. 30 min zt.

e program zwiekszenia efektywnosci utrzymania ruchu — m.in. wdrozyliSmy innowacyjny system do nadzoru
linii produkcyjnych ,Mobilny Obchodowy”, ktdrt umozliwia systematyczny monitoring poszczegdlnych
instalacji i umozliwia efektywne zarzadzanie catym procesem produkcji sody, a takze odpowiednia
konserwacje i utrzymanie kluczowych urzadzen w optymalnym stanie.

e Przeniesienie czesci procesow ustugowych do wewnatrz Grupy (insourcing) — nasza spotka CIECH Serwis
i Remonty Swiadczy kompleksowe ustugi w zakresie utrzymania ruchu naszych zaktaddéw produkcyjnych.
Jej powotanie jest efektem polityki, w ramach ktdrej zdecydowaliSmy o ograniczeniu korzystania z ustug
podmiotdw zewnetrznych. Oznacza to zmniejszenie liczby podwykonawcdw na rzecz zatrudnienia
nowych pracownikow w ramach naszej Grupy.

e (digitalizacje proceséw produkcyjnych i wykorzystanie najnowszych rozwigzan technologicznych
— przyktadowo wdrazamy system Advanced Process Control, ktory stuzy on do monitorowania,
kontrolowania i optymalizacji w czasie rzeczywistym procesu produkcji, pozwalajac na automatyczna
zmiane jej parametrow w celu zwiekszenia wydajnosci catego procesu.

e Realokacje sprzedazy w kierunku rynkéw o wyzszej marzowosci, szczegdlnie dzieki nowym wolumenom
sody oczyszczonej— zanotowaliSmy ponad dwukrotny wzrost sprzedazy sody do hemodializ, widoczne
sa tez wzrosty u pozostatych odbiorcéw przemystu farmaceutycznego, spozywczego, paszowego
i techniczego.

e Rozwdj oferty produktowej i zwiekszanie udziatow produktow Grupy w rynku solnych produktow
specjalistycznych m.in. tabletki solne, sol farmaceutyczna, lizawki solne, granulat solny/
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Wzrost wykorzystania potencjatu biznesowego segmentu Agro dzieki m.in.

e Rozwojowi juz istniejgcego portfolio produktow: znaczaca inwestycja wspierajgca rozwoj marki
CHWASTOX — uzyskanie petnej rejestracji dla wszystkich upraw zbdz w Polsce, znaczne poszerzenie
rejestracji w zakresie zwalczanych chwastow, kluczowych dla petnej ochrony.

e Intensyfikacja rejestracji nowych produktéw w Polsce (juz ponad 25 réznych substancji aktywnych,
nadchodzace kolejne wdrozenia w roku 2021), kilka nowych produktow do wdrozenia na bardzo

Segment Agro ?biecujacym rynku w Rumunii, kilkanascie nowych rejestracji w Hiszpanii i krajach basenu Morza
Srédziemnego.

e Przygotowaniu oraz wprowadzaniu na rynek innowacyjnych produktow, takich jak np. BGT — przetomowa
technologia pozwalajgca osiggac zamierzone efekty przy wykorzystaniu potowy wczesniej stosowanej
substancji aktywnej.

e Digitalizacji i automatyzacji proceséw sprzedazy i dystrybucji zwiekszajacej efektywnosc planowania
i zarzadzania dostepnoscia naszych produktéw, co prowadzi oprocz maksymalizacji efektéw naszych
wysitkow sprzedazowych takze do rozwoju i poprawy efektywnosci catego rynku.

e Konsekwentne wzmacnianie pozycji rynkowej w segmencie:

e Rozszerzenia dostepnego produkowanych pianek w oparciu o dotychczasowe technologie.

e Dostosowanie sktadu recepturowego pianek do szczegdlnych wymagan klientow, w szczegdlnosci
certyfikacje na niskoemisyjnosc pianek zgodnie z wymaganiami IKEA, certyfikacje Oeko-Tex, certyfikacje

L. trudnopalnosci pianek wg norm BS na rynek brytyjski.
Segment Pianki o ) o ) N N ) )

e Uruchomienie w ciggu ok. 5 miesiecy instalacji do produkcji masek ochronnych oraz uzyskanie certyfikatu
CE potwierdzajacego poziom filtracji FFP2 (FFP3 w trakcie certyfikacji). Nowa instalacja posiada zdolnosci
produkcyjne w wysokosci ok. 10 min sztuk rocznie.

e Prace nad wykorzystaniem przyjaznych dla Srodowiska surowcdéw do produkcji pianki (biopolioli, repolioli)

e Wykorzystanie szans rynkowych na rosngcym rynku i utrzymanie pozycji lidera w europejskim rynku
krzemianow sodu realizowane poprzez np.:

e Rozbudowe mocy produkcyjnych - do korica 2021 roku w zaktadzie w Zarach uruchomimy nowy piec do

wypalania szklistego krzemianu sodu. Inwestycja o tacznej wartosci ok. 80 mIn zt zwiekszy nasze moce

Segment produkcyjne w tym biznesie do ok. 240 tys. ton rocznie (z obecnych 180 tys. ton) i umocni nasza pozycje

Krzemiany jako najwiekszego dostawcy krzemiandéw w Europie. Inwestycja ma zwiekszy¢ przychody biznesu
krzemianowego o ok. 60 mIn zt rocznie.

e Rozszerzenie oferty krzemiandw ptynnych o nowe produkty, dedykowane do zastosowan
specjalistycznych: VITROBRUK, VITROCER, VITROTECH i VITROAGRO.

e Utrzymanie pozycji lidera na polskim rynku lampionéw mimo niesprzyjajacych warunkow zewnetrznych

(lockdown), dalszy rozwdj oferty produktowej.
Segment

Opakowania

Wizja HR zaktada budowanie sSrodowiska, w ktérym najlepsi ludzie moga sie rozwijac i tworzy¢ kulture
efektywnosci, tym samym realizujac strategie Grupy poprzez:

e budowanie najlepszych zespotow,

e stworzenie kultury ciggtego zwiekszania efektywnosci,

e wprowadzenie nowoczesnych narzedzi ocen i planowania kariery.

e Strategia rozwoju kultury bezpieczenstwa zaktada wspdttworzenie przez pracodawce i pracownikow,
organizacyjna srodowiska pracy bezpiecznego, zdrowego i przyjaznego ludziom, poprzez:

Kultura

e przywddztwo oparte na trosce o cztowieka,

e programy wspierajace swiadomosc, odpowiedzialnosc i zaangazowanie kazdego pracownika,
e systemowe podejscie i spojnosc,

e zastosowanie nowoczesnych narzedzi informatycznych.
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2.5. AKCJONARIUSZE GRUPY CIECH

Od 2014 roku gtéwnym akcjonariuszem CIECH S.A. jest dtugoterminowy

/ KU LC ZY K inwestor strategiczny - Kulczyk Investments.

To miedzynarodowa grupa inwestycyjna specjalizujgca sie w inicjowaniu
LN INVESTMENTS i realizowaniu transakcji na rynkach o najwiekszym potencjale wzrostu.

Zgodnie z najlepsza wiedza Spotki, na dzieri zatwierdzenia niniejszego raportu, akcjonariuszami posiadajacymi znaczne pakiety akgji
(co najmniej 5%) sa wskazane ponizej podmioty:

37,83% Pozostali akcjonariusze

®
51,14% Kl Chemistry SARL*
@

Rysunek 4 Struktura akcjonariatu CIECH SA na dzien publikacji niniejszego sprawozdania
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3. Nasze produkty

SODA SODA
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SODA SODA
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PRODUKTY PRODUKTY
SOLNE A SOLNE
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PRODUKTY SODA

KALCYNOWANA
SO KRZEMIANY
CHLOREK - KRZEMIANY

WAPNIA
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Rysunek 5 Produkty Grupy CIECH ktorych koricowe zastosowanie wspiera Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ

Produkujemy zaréwno podstawowe surowce z obszaru chemii nieorganicznej (np. sode kalcynowana), jak i produkty o wyzszym stopniu
przetworzenia (soda oczyszczona, krzemiany, srodki ochrony roslin). Wiele sposréd naszych produktow nie jest wykorzystywanych
bezposrednio przez konsumentdw, ale jest istotnym wktadem w produkty finalne ktdre wspieraja realizacje celéw zréwnowazonego
rozwoju Organizacji Narodéw Zjednoczonych.

Okoto 88 proc. naszych przychodow pochodzi ze sprzedazy
produktow, ktorych koncowe zastosowanie wspiera realizacje
celow zrownowazonego rozwoju ONZ

——
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341. SEGMENT SODOWY

Segment sodowy to obszar, ktdry ma najwiekszy udziat w wynikach finansowych Grupy. W 2020 roku odpowiadat za ponad 87% EBITDA
znormalizowanej (skorygowanej o zdarzenia jednorazowe). W segmencie tym produkujemy sode kalcynowana, sode oczyszczong,
sol oraz inne produkty takie jak chlorek wapnia albo hopkalit. Oprécz tego jestesmy sprzedawca niskoemisyjnej (gazowej) energii
elektrycznej w Niemczech, ktdra stuzy m.in. regulacji i bilansowaniu lokalnego systemu.

311 Soda kalcynowana (Na,CO,)

Soda kalcynowana nalezy do podstawowych surowcow do produkcji szkta - okoto potowa wytwarzanej na swiecie sody stuzy do jego
produkcji. Wsrod produktow, ktére nasi klienci wytwarzajg m.in. przy wykorzystaniu naszej sody mozemy wymienic:

e szkto ptaskie dla budownictwa, wykorzystywane w nowoczesnej i efektywnej architekturze,

e szkto samochodowe, m.in. wykorzystywane w produkcji pojazdéw elektrycznych,

e przyjazne dla srodowiska opakowania szklane,

e panele fotowoltaiczne i solarne

o fiolki opakowaniowe do lekdw iinne szklane opakowania oraz przyrzady wykorzystywane w farmacji i laboratoriach.

Oprocz tego soda jako naturalny detergent znajduje takze zastosowanie przy wyrobie srodkdw pioracych i czyszczacych. Ponadto
uzywa jej sie w metalurgii oraz w przemysle chemicznym m.in. do wytwarzania niektérych gatunkéw nawozéw mineralnych, a takze
barwnikow i pigmentéw. Mozna wyrdzni¢ dwa podstawowe rodzaje sody kalcynowanej:

A
SOJAASH Soda ciezka - wykorzystywana gtéwnie do produkgji szkta

dense

A
SO0DAASH Soda lekka - wykorzystywana gtdwnie do produkgji detergentéw sypkich.
light
Soda lekka rézni sie od sody ciezkiej przede wszystkim ciezarem nasypowym (1 tona sody lekkiej ma wieksza objetosc niz 1tona sody
ciezkiej), podstawowe witasciwosci chemiczne sa takie same. To, jaki produkt kupuja klienci, zalezy przede wszystkim od posiadanej
przez nich technologii, a takze ich indywidualnych preferencji.

Grupa CIECH sprzedaje sode kalcynowana zaréwno luzem, jak i pakowana w worki wielkogabarytowe (big bags) oraz mniejsze. Produkt
luzem transportowany jest do klienta w specjalnych cysternach lub wagonach kolejowych, a produkt pakowany - transportem drogowym
lub kolejowym. Soda kalcynowana jest rowniez transportowana statkami, luzem lub w opakowaniach, najczesciej tadowanych do
kontenerdw.

312, Soda oczyszczona (NaHCO,)

Soda oczyszczona jest produktem powstajacym z sody kalcynowanej. Jest waznym produktem farmaceutycznym, wykorzystywanym
samodzielnie (np. do dializ) lub jako sktadnik lekdw. Ma tez zastosowanie w przemysle kosmetycznym.

Soda farmaceutyczna do dializ - specjalnie oczyszczona soda o scisle okreslonych parametrach granulometrycznych oraz
BIG- spetniajgca wymagania scistych regulacji (m.in. Certyfikacja APIl, GMP+).

Soda farmaceutyczna - posiada witasciwosci neutralizujgce kwasy, mozliwosci wigzania innych substancji oraz cechy
BIC czyszczace sprawiajag, ze soda farmaceutyczna znajduje szerokie zastosowanie w przemysle farmaceutycznym

i kosmetycznym.
S Soda spozywcza - produkt o szerokim zastosowaniu w przemysle spozywczym oraz gospodarstwach domowych oraz
BIC  spetniajgca wymagania odpowiednch regulacji (m.in. Certyfikacja IFS).
g%‘ Soda paszowa - materiat paszowy wykorzystywany zaréwno przez firmy produkujace pasze, jak i rolnikdw indywidualnych.
SG Soda techniczna - produkt znajduje szerokie zastosowanie w wielu gateziach przemystu, w tym zwtaszcza jako sorbent
BIC w instalacjach odsiarczania spalin (sprzedawana pod marka Sorbeco) oraz przy produkcji detergentow, w przemysle

papierniczym oraz chemicznym.
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Grupa CIECH jest drugim w Unii Europejskiej producentem Spoétka CIECH Soda Deutschland produkuje sode

Rysunek 6 Soda oczyszczona z nowej instalacji produkcyjnej w Stassfurcie spetnia rygorystyczne wymogi stawiane przed wyrobami
farmaceutycznymi.

313.  Proces produkcji sody kalcynowanej i oczyszczonej

Za produkcje sody w Grupie CIECH opowiadajg trzy spotkic CIECH Soda Polska S.A. (zaktady Janikowo i Inowroctaw),
CIECH Soda Deutschland GmbH & Co. KG (Stassfurt) i CIECH Soda Romania S.A. (Ramnicu Valcea — produkcja wstrzymana we wrzesniu
2019 roku). Soda kalcynowana produkowana jest we wszystkich zaktadach, soda oczyszczona - w Inowroctawiu i Stassfurcie.

SUROWCE Ciag reakcji chemicznych takich jak:
. Solanka « wypalanie kamienia wapiennego
SKomie R apienny . oczyszczanie solanki N — ) SPRZEDAZ
« Koks lub antracyt * absorbja -
. - karbonizacja
« Amoniak - filtracja SODA LEKKA
« kalcynacja

Proces produkcji
ody ciezkiej

Proces produkcji
sody oczyszczonej

ENERGIA

» Energia elektryczna ° °
« Para technologiczna °o o

Wytwarzane w skojarzeniu z

wegla energetycznego lub SODA CIEZKA SODA
gazu ziemnego we wiasnych Soda OCZYSZCZONA
elektrocieptowniach monohydratowa
badz pozyskiwane od Soda zgniatana
zewnetrznego dostawcy l

SPRZEDAZ SPRZEDAZ

Rysunek 7 Uproszczony schemat procesu produkcyjnego sody.

Gtowne surowce niezbedne do wytworzenia produktow w segmencie sodowym to kamien wapienny, solanka, amoniak, paliwo piecowe
(koks lub antracyt) oraz ciepto.

Zaktady produkgji sody kalcynowanej znajduja sie w bezposrednim sasiedztwie dostawcdw kamienia wapiennego i solanki (jest to
konieczne ze wzgledu na wysokie koszty transportu w poréwnaniu do ich ceny). W przypadku zaktadu produkcyjnego w Niemczech
wykorzystywane sg wtasne ztoza solanki i kamienia wapiennego.

|
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Koks jest tzw. paliwem piecowym, wykorzystywanym do wypalania kamienia wapiennego oraz produkcji wykorzystywanego w dalszej czesci
procesu CO2. Dostawy koksu odbywaja sie zazwyczaj na podstawie krétko lub dtugoterminowych kontraktow. W procesie produkcji sody
koks moze byc¢ zamieniany na antracyt, ktory ma nieznacznie mniejsza wydajnosc, ale jest tariszy niz koks. Grupa moze uzywac rézny mix
paliwa piecowego, to jest koksu i antracytu. To ktdry surowiec jest akurat wykorzystywany zalezy gtdwnie od cen oraz dostepnosci na rynku.

W procesie produkcyjnym najwieksza czes¢ kosztu wytworzenia stanowi energia cieplna w postaci pary technologicznej - zaktady
produkcyjne w Polsce i w Niemczech posiadajg wtasne elektrocieptownie, spotka rumunska kupowata jg od zewnetrznego dostawcy.
Gtowne surowce energetyczne wykorzystywane przez elektrocieptownie Grupy to: wegiel kamienny (zaktady w Inowroctawiu i Janikowie)
oraz gaz ziemny (zaktad w Stassfurcie). Dostawy wegla kamiennego odbywaja sie na podstawie umdow zardwno krotkoterminowych jak i
wieloletnich z stata cena lub indeksowana o réznego rodzaju wskazniki, a formuta cenowa dostarczanego w Niemczech gazu bazuje na
cenach rynkowych tego surowca (W przypadku opcji — na cenach z kontraktéw opcyjnych).

Segment sodowy jest intensywnie rozwijany przez Grupe. W latach 2015-16 zrealizowany zostat kluczowy projekt - Soda +200, polegajacy
na rozbudowie mocy produkcyjnych zaktadu sodowego w Inowroctawiu o 200 tys. ton rocznie (zakoriczyt sie w | kwartale 2016 roku).
Ponadto w 2020 roku Grupa zakonczyta kilkuletnia realizacje projektu, obejmujacego zwiekszenie zdolnosci produkcyjnych w zakresie
produkcji sody oczyszczonej w zaktadzie w Niemczech. Obecnie niemiecki zaktad CIECH moze produkowac ok. 110 tys. ton sody
oczyszczonej rocznie, m.in. w klasie jakosci zgodnej z wymaganiami rynku farmaceutycznego.

Dalszy rozwdj dziatalnosci w obszarze sody bedzie odbywat sie gtéwnie poprzez kontynuacje dziatan optymalizacyjnych w zakresie
wydajnosci produkcji, a takze wzrost jakosci wyrobdow i koncentracje na produktach bardziej przetworzonych. Jednoczesnie Grupa
bedzie podnosic jakosc¢ obstugi dotychczasowych klientdw i prowadzic intensywne dziatania w celu pozyskania nowych odbiorcow.

SODA KALCYNOWANA

1450 tt 610 tt 540 tt
— ie— lil—
—— e CIECH Soda Polska —— e CIECH Soda Deutschland —— CIECH Soda Romania*
Q n n - Inowroctaw Q n n - Stassfurt =] n n - Ramnicu Valcea
- Janikowo
SODA OCZYSZCZONA**
90 tt 110 tt
—— CIECH Soda Polska —— CIECH Soda Deutschland
(=] n n - Inowroctaw =] n n - Stassfurt

*Zaktad aktualnie znajduje sie w hibernacji.
** Soda oczyszczona produkowana jest z sody kalcynowanej, w zwigzku z czym liczac catkowite zdolnosci produkcyjne Grupy CIECH nalezy brac¢ pod uwage tylko zdolnosci

sody kalcynowanej, a nie sumowac obu pozycji.

Rysunek 8 Moce produkcyjne zaktadow sodowych Grupy CIECH

314. SOl (NaCl)

SOl warzona ktdrej jestesmy producentem znajduje szerokie zastosowanie w przemysle spozywczym, procesach uzdatniania
i zmiekczania wody oraz w przemysle chemicznym.

Kontynuowalismy w 2020 roku realizacje inwestycji w zaktad soli warzonej w Niemczech, ktérego moce produkcyjne planowane sa na
poziomie okoto 450 tys. ton soli rocznie — pozwoli nam to na niemal podwojenie mozliwosci produkcyjnych w tym obszarze. Ponadto
nowy zaktad w Stassfurcie docelowo bedzie produkowat takze sdl do zastosowan farmaceutycznych.

Dzieki tej inwestycji znajdziemy sie w gronie najwiekszych producentow soli warzonej w Europie z ugruntowana pozycja w Europie
Srodkowej, Skandynawii i z perspektywa ekspansji na rynki Europy Zachodniej. Osiagniecie docelowych parametréw produkcyjnych
planowane jest na koniec trzeciego kwartatu 2021 roku.

Warzelnia w Stassfurcie bedzie jednym z najnowoczesniejszych obiektdw tego typu w Europie. Produkcja soli warzonej bedzie odbywac
sie tam przy uzyciu innej technologii niz polskim zaktadzie. Zamiast wyparek ogrzewanych para (technologia MEE), zostata tu zastosowana
w petni zautomatyzowana linia produkcyjna oparta na technologii MVR (odparowanie wody poprzez doprowadzenie sprezonej pary).
Oparta na fizycznym Prawie Boyla technologia powoduje znaczace oszczednosci i podnosi efektywnosc produkcji soli.
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a . £ . Docelowe zdolnosci produkcyjne: 450 tys. ton
BU d UJe my naJ nowoczesnl eJ S a (pozycja 3. dostawcy soli warzonej w Europie)

fabryke soli warzonej w Europie.
Niskoemisyjne Zrédio energii cieplnej;
L. 3 A 100 proc. energii elektrycznej z OZE
To najwigksza inwestycja
w historii naszej Grupy

Rozwigzania z obszaru Industry 4.0, w tym
(140 min euro) :

nowoczesny magazyn wysokiego sktadowania

Zastosowane w Stassfurcie rozwiazania to takze wykorzystanie efektywnego, niskoemisyjnego Zrodta energii cieplnej (wydajnej
elektrocieptowni gazowej) i efektywne zarzadzanie energig cieplna w procesie produkcyjnym, potwierdzone certyfikatem ENEV.
Oprocz tego uzywana w warzelni energia elektryczna bedzie pochodzita w 100 proc. z odnawialnych Zrédet energii. Dodatkowo zaktad
zostat wyposazony w optymalny system gospodarowania odpadami produkcyjnymi, ktére sa odprowadzane do podziemnego miejsca
sktadowania. Nowy zaktad CIECH bedzie wyposazony takze w nowoczesny, w petni zautomatyzowany magazyn wysokiego sktadowania.

Atutem niemieckiej lokalizacji nowego zaktadu produkcji soli jest dostepnos¢ wtasnych Zrédet surowcow (solanki), niskoemisyjne
i efektywne Zrédto energii oraz dogodne potozenie, umozliwiajgce ekspansje na atrakcyjnych, zachodnioeuropejskich rynkach.

Zaktad bedzie zatrudniat ok. 100 oséb.
Produkty solne Grupy CIECH

®  Sol spozywcza i spozywcza jodowana - produkowana z roztworu soli pochodzacego z mokrej eksploatacji naturalnych zt6z
soli, poprzez pozyskiwanie solanki. Zawiera minimum 99,9% chlorku sodu i znajduje szerokie zastosowanie w przemysle
spozywczym. Grupa CIECH sprzedaje sl przede wszystkim w workach jednokilogramowych pod marka Sol Kujawska oraz
pod markami wtasnymi sieci spozywczych, a takze w wiekszych, 25 kilogramowych opakowaniach skierowanych do zaktaddéw
produkcyjnych.

® SOl bez antyzbrylacza — wykorzystywana do produkcji spozywczej (gtdwnie produktdw produkowanych w oparciu o rynek
BIO — brak w tym produkcie substancji przeciwzbrylajacej).

® Tabletki solne - stosowane sa w systemach uzdatniania wody, m.in. do regeneracji wymiennikdw jonitowych, zmiekczaczy
wody i filtréw multifunkcyjnych, ktére wychwytuja sktadniki powodujace twardosc wody (wapr i magnez). Gtdwnymi odbiorcami
tabletek solnych produkowanych przez Grupe CIECH sa: gospodarstwa domowe (przydomowe uzdatnianie wody), spotdzielnie
(uzdatnianie wody dla nowych osiedli mieszkaniowych), przemyst (uzdatnianie wody dla fabryk), a takze podmioty takie jak
baseny, myjnie samochodowe czy szpitale. Grupa CIECH sprzedaje tabletki solne zarowno w Polsce (gdzie posiada wiekszosc
rynku), oraz za granica systematycznie zwiekszajac swoj udziat w rynku.

® SOl paszowa oraz lizawki solne — produkty te znajdujg zastosowanie w rolnictwie oraz w procesie produkcyjnym pasz
dla zwierzat. Zawartos¢ soli doskonale uzupetnia diete zwierzat hodowlanych, w szczegdlnosci przezuwaczy, w sktadniki
mineralne. Produkty solne CIECH znajduja réwniez zastosowanie przy dokarmianiu zwierzat lesnych, poniewaz poprawiaja
przyswajanie potasu, magnezu i wapnia. SOl paszowa sprzedawana jest w taricuchu GMP+.

® SOl peklujaca - azotynowa sél peklujaca (peklosdl) jest niezastgpionym srodkiem pomocniczym w produkcji wyrobdw miesnych
i wedliniarskich. Peklowanie nawiazuje do jednego z najstarszych sposobdéw konserwowania zywnosci — konserwacji za pomoca
soli.

®  Granulat solny — wykorzystywany w gospodarstwach domowych (zmywarki). Dzieki stosowaniu soli granulowanej wydtuza sie
zywotnosc urzadzenia.

® SOl przemystowa - stanowi jeden ze sktadnikdw produkcji detergentdw, proszkdw do prania oraz barwnikéw. Znajduje réwniez
szerokie zastosowanie w procesie elektrolizy.

Koncentrujemy sie obecnie na rozwoju produktdow specjalistycznych w ramach portfolio soli suchej skupiajac sie na zwiekszaniu
zdolnosci produkcyjnych, rozwoju nowych produktdw oraz kierunkow sprzedazy.

Produkty solne dostarczane sa do wiekszosci krajow europejskich. Gtdwne kierunki eksportu to: Niemcy, Czechy, Stowacja, Wegry,
Szwecja, Belgia, Litwa, totwa, Ukraina, Wtochy, Francja.
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315.  Proces produkcji soli

S6l warzona ktorej jestesmy producentem znajduje szerokie zastosowanie w przemysle spozywczym, procesach uzdatniania
i zmiekczania wody oraz w przemysle chemicznym

Kontynuowalismy w 2020 roku realizacje inwestycji w zaktad soli warzonej w Niemczech, ktérego moce produkcyjne planowane sa na
poziomie okoto 450 tys. ton soli rocznie, co pozwoli na prawie podwojenie mocy produkcyjnych soli warzonej Ciech. Ponadto nowy
zaktad w Stassfurcie docelowo bedzie produkowat takze sl do zastosowan farmaceutycznych.

SOLANKA

Roztwor soli Warzelnia soli - ciag Produkcja soli suchej

pochodzacy z procesow polegajacych ° > ’

mokrej eksploatacji na odparowaniu wody z °o °o
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Rysunek 9 Uproszczony schemat produkcji soli
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316. Inne produkty segmentu sodowego
W ramach segmentu sodowego produkujemy w skali mniejszej niz soda i sol takze produkty takie jak:

e Chlorek wapnia (CaCl,) — wykorzystywany m.in. jako przyjazny dla srodowiska srodek do utrzymania drog w sezonie zimowym
(odladzanie) i poza nim (odpylanie), jako Zrodto tatwo przyswajalnego wapnia dla warzyw i owocow.

e Hopkalit —wykorzystywany w urzadzeniach ochrony oddechowej takich jak maski przeciwgazowe, aparaty tlenowe i urzadzenia
monitorujgce poziom tlenku wegla.

e Energiaelektryczna — czesc energii elektrycznej wytwarzanej w naszej gazowej elektrocieptowniw Stassfurcie jest sprzedawana
na rynku. Oprdcz tego elektrocieptownia bierze udziat w stabilizowaniu sieci energetyczneji bilansowaniu zrédet odnawialnych
(otrzymuje za to dodatkowe wynagrodzenie)
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3.2. SEGMENT AGRO — SRODKI OCHRONY ROSLIN

Grupa CIECH jest najwiekszym krajowym producentem srodkdw ochrony roslin oraz liderem na rynku herbicyddéw. Oprécz produkgji
i sprzedazy produktéw dla przemystu rolniczego bierzemy udziat w transformacji tego rynku. Zmieniamy i unowoczesniamy rynek
srodkow ochrony roslin digitalizujac go i wprowadzajac zautomatyzowane rozwigzania utatwiajace wspotprace z naszymi dystrybutorami
i uzytkownikami naszych produktéw.

Nowoczesne srodki ochrony roslin, ktére produkujemy pozwalajg na bezpieczna poprawe efektywnosci rolnictwa i zmniejszaja
negatywne skutki, jakie rolnictwo wywiera na planete:

. Prowadza do zmniejszenia areatu upraw, zmniejszajac degradacje gleby o wylesianie,

. Zwiekszaja efektywnosc zbiordw, maksymalizujac efektywnosc zuzycia energii i zasobdw wody,
. Pozwalaja na zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych przez rolnictwo,

. Stabilizuja jakosc i ilos¢ upraw,

. Chronia przed niebezpiecznymi chorobami i zakazeniami (np. mykotoksynami).

Segment agro to drugi filar biznesu Grupy CIECH. W 2020 roku wygenerowat 7% EBITDA znormalizowanej (skorygowanej
o zdarzenia jednorazowe). Produkty zaliczane do tego segmentu wytwarzane sa przez dwie spotki: CIECH Sarzyna S.A. oraz
Proplan Plant Protection Company, dostawce srodkdw ochrony roslin.

W produkcji i dystrybucji Srodkdw ochrony roslin specjalizuje sie polska spotka CIECH Sarzyna S.A., ktdra jest ich najwiekszym polskim
producentem oraz liderem sprzedazy na rynku herbicyddw (Srodkéw chwastobdjczych). Przewaga konkurencyjng Spotki jest m.in. jedna
z najnowoczesniejszych na swiecie instalacji do produkcji MCPA — skutecznego i bezpiecznego srodka chwastobdjczego, a takze 60 lat
doswiadczenia w produkgji sSrodkdw ochrony roslin. CIECH Sarzyna dysponuje nowoczesnym zaktadem produkcyjnym oraz laboratorium
z prestizowym certyfikatem GLP (,Good Laboratory Practice”, pol. ,Dobra Praktyka Laboratoryjna”) w Nowej Sarzynie na Podkarpaciu.
Petny asortyment obszaru AGRO Grupy CIECH obejmuje ponad 150 pozycji produktowych (herbicyddw, fungicyddw, insektycyddw,
regulatoréw wzrostu i zapraw nasiennych), w réznych grupach chemicznych, formach uzytkowych, wielkosci opakowan, stosownie do
rynku docelowego i form aplikacji. Do najbardziej znanych znakéw handlowych marki z obszaru AGRO naleza: CHWASTOX, Agrosar,
Tarcza tan Extra, Labrador Extra, Nikosar, Prokarb. Poza rynkami europejskimi, obstuguje takze rynki w Azji, Australii, Afryce Pdotnocnej,
Ameryce tacinskiej, oraz Kanadzie.

Nasza odpowiedzialnosc¢ jako producenta srodkdw ochrony roslin to miedzy innymi:

. Sciste przestrzeganie zasad i regulacji jako$ciowych i dotyczacych bezpieczerstwa,

- Prowadzenie badan nad bezpieczenstwem stosowania produktdw zgodnie z najwyzszymi standardami,

- Dbanie o najwyzsza jakosc¢ procesow produkeyjnych oraz stosowanych surowcow, sktadnikow i pdtproduktow,

. Badania i rozwdj w zakresie nowych produktow, zwtaszcza dotyczace mozliwosci osiggania pozadanych efektéw przy jak
najmniejszym dawkowaniu substancji aktywnych,

. Edukacja rynku na temat zasad efektywnego i bezpiecznego stosowania produktow.

. Przyktadem naszego podejscia do rozwigzywania problemow stojacych przed sektorem rolnictwa i wykorzystania najnowszych
osiggniec badawczych jest stworzenie i rejestracja nowego srodka ochrony roslin, bazujgcego na innowacyjnej technologii BGT (,Better
Glyphosate Technology”). Pozwala ona na utrzymanie dotychczasowe] skutecznosci produktow na bazie glifosatu przy obnizeniu o
potowe dawki substancji aktywnej na hektar, w porownaniu do istniejacych standardéw. Prace nad uruchomieniem linii produkcyjnej
trwaty w 2020 roku, a w lutym 2021 roku spotka zarejestrowata technologie BGT w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

CIECH Sarzynato pierwsza firma na Swiecie, ktdra wprowadziinnowacyjna formulacje glifosatu —technologie BGT — na skale przemystowa.
Spdtka planuje wyprodukowac w 2021 roku kilkaset tys. litrdw nowego preparatu. Nowy produkt w pierwszej fazie bedzie przeznaczony
do stosowania na scierniskach, w uprawie kukurydzy, uprawach sadowniczych oraz terenach nieuzytkowanych rolniczo.

W kolejnych latach CIECH Sarzyna wprowadzi takze produkt oparty o BGT dla innych upraw. Poza granicami kraju srodki ochrony roslin
bazujace na technologii BGT beda mogty byc rowniez stosowane w uprawach na rynkach, na ktérych dziata CIECH, gdzie wystepuja
m.in. gaje oliwne, winorosl i owoce cytrusowe.
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BGT - Better Glyphosate Technology

obniza o 50% dawke
substancji aktywnej na hektar

W ; D W

pozwala na utrzymanie
dotychczasowej
skutecznosci produktu

innowacyjne potaczenie systemu
adiuwantow i innych dodatkéw

wbudowane zwilzacze oraz
siarczan amonu poprawiaja

N\ tatwosc stosowania

minimalizuje wptyw Srodkow

" ochrony roslin na srodowisko /

Glifosat jest najczesciej uzywana na swiecie substancjg aktywna stosowana w ochronie roslin.

Herbicydy na nim oparte sg dopuszczone do uzytku przez agencje regulacyjne w ponad 160 krajach,
réwniez przez Europejski Urzad ds. Bezpieczeristwa Zywnosci (EFSA).

Bezpieczenstwo ich stosowania jest potwierdzone przez ponad 800 opracowan naukowych.

Technologia BGT to innowacyjne potaczenie systemu adiuwantow (substancji pomocniczych) i innych dodatkdw, zapewniajgce petna
funkcjonalnosc¢ glifosatu w jednym produkcie. Unikatowe potaczenie wszystkich kluczowych sktadnikéw utatwia przygotowanie cieczy
opryskowej i przyczynia sie do zwiekszenia jej ilosci zatrzymywane] na powierzchni roslin, stwarzajgc korzystne warunki do wnikania

substancji aktywnej i przemieszczania jej do miejsca dziatania.

Dzieki temu to przetomowe rozwigzanie pozwala na znaczace zmniejszenie
dawkiglifosatunahektar,naweto 50%w poréwnaniu do produktdw konkurencji,
bez rezygnacji ze sprawdzonej skutecznosci. Produkt zawiera wbudowane
zwilzacze oraz siarczan amonu, na ogét dodawane przez uzytkownikow
osobno. Utatwia to stosowanie produktu, zmniejsza ryzyko pomyiki, a takze
wptywa na poprawe aspektdw ekonomicznych wykonywanego zabiegu.
Efektywnosc technologii BGT potwierdzaja liczne badania — przeprowadzone
zarowno w warunkach polskich, europejskich, jak i Swiatowych.

Nowa technologia formulacji glifosatu wpisuje sie w proponowane zatozenia
programu Komisji Europejskiej ,Od pola do stotu” (,From Farm to Fork”),
ktéry zaktada m.in. obowigzek redukcji zuzycia substancji aktywnych w Unii
Europejskiej do 2030 roku. Dlatego rozwigzanie zaproponowane przez Grupe
CIECH moze stanowic¢ najlepszy mozliwy kompromis miedzy potrzebami
nowoczesnego rolnictwa, a postawami proekologicznymi zwigzanymi
z realizacja postanowien Europejskiego Zielonego tadu.

Glifosat jest najczesciej uzywana na swiecie substancja aktywna stosowana
w ochronie roslin. Herbicydy na nim oparte sa jednymi z najdoktadniej
przebadanych produktow na swiecie, dopuszczonymi do uzytku przez
agencje regulacyjne w ponad 160 krajach. Bezpieczenstwo ich stosowania
jest potwierdzone przez ponad 800 opracowan naukowych. Takie stanowisko
zajety takze najwazniejsze Swiatowe instytucje zajmujace sie stosowaniem
tego typu substancji w produkgji zywnosci dla ludzi. Pozytywna opinie wydat
przede wszystkim Europejski Urzad ds. Bezpieczeristwa Zywnosci (EFSA).

odpowiedz CIECH na wyzwania
zwigzane z realizacjg postanowien
Europejskiego Zielonego tadu

taczy troske o srodowisko
naturalne z potrzebami
nowoczeshego

i zro(wnowazonego rolnictwa

CIECH jest pierwsza firma, ktdéra

wprowadzi te technologie na
Swiatowy rynek

pierwsza tak znaczaca innowacja
w obszarze formulacji glifosatu
od 45 lat

efektywnosc technologii
potwierdzajg liczne
przeprowadzone badania
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3.3.SEGMENT PIANKI

331 Pianki poliuretanowe

Grupa CIECH jest jednym z najwiekszych dostawcdw na krajowym rynku pianek poliuretanowych (pianki PUR). Segment pianki w 2020
roku wygenerowat ponad 6% EBITDA znormalizowanej (skorygowanej o zdarzenia jednorazowe).

Elastyczne pianki poliuretanowe stosuje sie przede wszystkim w produkcji mebli tapicerowanych oraz materacy do spania.
W mniejszym stopniu wykorzystywane sa w przemysle motoryzacyjnym, budowlanym i tekstylnym.

CIECH Pianki Sp. z o.0. posiada wieloletnie doswiadczenie w zakresie produkcji i sprzedazy elastycznych pianek PUR. Jest jednym
znajwiekszych producentéw pianki elastycznej w Polsce. Wsréd odbiorcéw produktéw spdtki znajduja sie najwieksi producenci mebli
i materacy w kraju i Europie. Ze wzgledu na wtasciwosci fizykomechaniczne (niski ciezar wtasciwy) pianki PUR sprzedawane sa gtéwnie
na lokalnych rynkach. W Polsce zuzycie elastycznych pianek poliuretanowych zwigzane jest w duzej mierze z krajowym przemystem
meblarskim i jego wysoka pozycja na miedzynarodowych rynkach, ktdra regularnie sie umacnia, a wartos¢ eksportu polskich mebli
systematycznie wzrasta.

33.2. Maseczki ochronne

Wykorzystujac nasz potencjat i kompetencje do wsparcia globalnej walki z pandemig COVID-19 w grudniu 2020 roku rozpoczelismy
produkcje maseczek ochronnych zapewniajacych wysokiej jakosci ochrone w klasie FFP2 (jestesmy w trakcie certyfikacji FFP3). Nowa
linia produkcyjna w Bydgoszczy jest w stanie produkowac ok. 10 miliondw sztuk maseczek rocznie. Uruchomienie produkgji, ustanowienie
tancuchow dostaw oraz przejscie badan i certyfikacji zajeto nam okoto piec¢ miesiecy, co potwierdza nasza elastycznosc¢ i wysoka
sprawnosc operacyjna. Nasze maseczki posiadaja tez certyfikacje Standard 100 by Oeko-tex®, ktéra oznacza ze sa wolne od substancji
szkodliwych w stezeniach majacych negatywny wptyw na stan zdrowia cztowieka m.in. pestycyddw, chlorofenoli, formaldehydu,
barwnikdow alergizujacych, zabronionych barwnikow azowych i ekstranowalnych metali ciezkich.

WARSTWA ZEWNETRZNA:

Maseczki ochronne z CIECH WEOKNINA PP TYPU SPUNBOND

Poétmaska filtrujaca do ochrony przed czastkami _ WARSTWA FILTRACYJNA:
WEOKNINA PP TYPU MELT BLOWN

WARSTWA WEWNETRZNA:
L Ciech WELOKNINA PP/PE - AIRTHROUGH

INSTRUKCIA UZYTRONANIA
(€ 1437

WARSTWA FILTRACYJNA:
WEOKNINA PP TYPU MELT BLOWN

POLMASKA : :
i é Y WARSTWA ZEWNETRZNA:
FILTRUJACA 5 B WLOKNINA PP TYPU SPENBOND

do ochrony przed czastkami
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SEGMENT KRZEMIANY

333. Krzemiany i szkto wodne

Segment Krzemiany w 2020 roku wygenerowat ponad 4% EBITDA znormalizowanej (skorygowanej o zdarzenia jednorazowe).

Grupa CIECH produkuje krzemiany sodu oraz potasu. Oba rodzaje krzemiandw wystepuja w dwdéch formach — statej, oferowanej pod
marka VITROSIL (szklisty krzemian sodu i potasu) oraz ptynnej, oferowanej pod marka VITROLIQ (szkto wodne sodowe i szkto wodne
potasowe).

Krzemiany sodu sa uzywane do produkcji krzemionki stracanej (ok. 37% zuzycia w Europie, stosowanej gtéwnie w przemysle opon
i kosmetycznym), detergentow (ok. 17%), papieru, zeolitéw oraz w innych przemystach.
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Po rozbudowie mocy produkcyjnych krzemianu sodu w zaktadzie w Zarach oraz w ltowej, CIECH Vitrosilicon S.A. jest obecnie trzecim
co do wielkosci producentem krzemianu sodu w Europie oraz liderem w sprzedazy tego surowca.

Krzemiany potasu wykorzystywane sa do produkcji elektrod spawalniczych, chemii budowlanej, w tym farb i tynkow krzemianowych.
W celu dalszego rozwoju w tym segmencie Grupa CIECH koncentruje sie na wykorzystaniu nowych zastosowan krzemianéw oraz
rozwoju wysokomarzowych produktow.

W BU Krzemiany funkcjonuje rowniez Zaktad w Ramnicu Valcea w Rumunii, ktéry posiada moce produkcyjne na szkliste krzemiany sodu
i szkto wodne sodowe. Gtéwne surowce wykorzystywane do produkcji to soda oraz piasek.

334. Rozbudowa mocy produkcyjnych krzemianow sodu

Rozpoczat sie proces inwestycyjny — budowa nowego pieca do wypalania szklistego krzemianu sodu - surowca niezbednego do produkgji
krzemionki stracanej, z ktorej powstaja m.in. nowoczesne, energooszczedne opony i kosmetyki. Inwestycja o tacznej wartosci ok. 80 min
zt zwiekszy nasze moce produkcyjne do ok. 240 tys. ton rocznie (z obecnych 180 tys. ton) i umocni pozycje Grupy jako najwiekszego
dostawcy krzemianow w Europie, zaopatrujagcego w ten surowiec najwieksze koncerny chemiczne. Inwestycja ma zwiekszyc przychody
biznesu krzemianowego o ok. 60 min zt rocznie.

Prace budowlano-inwestycyjne maja rozpoczac sie w marcu 2021 roku, a produkcja z nowego pieca o mocy ok 100 tys. ton rocznie ruszy
przed koncem br. Jednoczesnie Grupa ograniczy produkcje w starszych i mniej efektywnych piecach, a efekt netto nowej inwestycji
na moce produkcyjne Grupy to wzrost o ok. 60 tys. ton krzemiandw rocznie.

Nowy piec bedzie charakteryzowat sie lepszymi parametrami wydajnosci i oszczednosci paliwa, czyli gazu ziemnego, co dodatkowo
pozwoli obnizy¢ emisje CO2 na tone produktu o okoto 20 proc. w porownaniu z dotychczasowa technologia. Dodatkowa zaleta
inwestycji zwiekszajaca jej efektywnosc jest to, ze czesciowo wykorzysta istniejaca infrastrukture, co wptynie na optymalizacje kosztow
statych zaktadu w Zarach.

Krzemiany sodu sg uzywane do produkcji krzemionki stracanej (ok. 40% krzemiandw w Europie jest stosowanych w produkcji krzemionki).
Jest ona stosowana m.in. w przemysle oponiarskim, przy produkcji nowoczesnych opon charakteryzujacych sie mniejszymi oporami
toczenia, a co za tym idzie oszczednoscia paliwa i mniejszymi emisjami CO2 przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej przyczepnosci.
Oprocz tego krzemionka stracana wykorzystywana jest w przemysle kosmetycznym, produkcji farb czy wypetniaczy do tworzyw. Wedtug
zewnetrznych osrodkow analitycznych rynek krzemionki strgcanej w najblizszych latach moze rosngc sredniorocznie w tempie okoto
7 procent.

3.4.SEGMENT OPAKOWANIA

W 2020 roku wygenerowat blisko 4% EBITDA
znormalizowanej  (skorygowanej o  zdarzenia
jednorazowe).

CIECH Vitrosilicon S.A. specjalizuje sie w produkcji
lampiondw do zniczy i jest uznawany za lidera
polskiego rynku. Oferta asortymentowa obejmuje
ok. 160 wzordow lampiondw, w tym réwniez lampiony
do swiec naczyniowych oraz wzory indywidualne,
dedykowane dla jednego odbiorcy. W zakresie
lampionéw do zniczy Spdétka oferuje bardzo
urozmaicong oferte asortymentowa, sktadajaca
sie z lampionéw o duzej rozpietosci gabarytow
oraz bardzo réznorodnym wzornictwie. Spotka jest
réwniez jedynym w Polsce producentem stoi typu
COMFORT, ze szklana przykrywka i zamknieciem
zatrzaskowo-klamerkowym. Na niewielka skale
Spdétka produkuje réwniez typowe stoje Twist-off,
przeznaczone do przetwdrstwa spozywczedo.
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3.5.JAKOSC | BEZPIECZENSTWO PRODUKTOW

Zgodnie ze strategia Grupy CIECH na lata 2019-2021, dziatalnosc spotek Grupy ukierunkowana jest na realizacje czterech podstawowych
wartosci: zwiekszenie satysfakcji klientdw, wzrost innowacyjnosci, ciagta poprawe efektywnosci biznesowej oraz efektywnosci
zarzadzania.

Wartosci te realizowane sa w obszarze jakosciowym poprzez:

- staty nadzoér nad spetnianiem wymagan przepisow prawnych oraz standardéw, odnoszacych sie do jakosci i bezpieczeristwa
dostarczanych przez nas wyrobow i Swiadczonych ustug,

« zapewnienie bogatego portfolio produktowego i dostosowywanie go do potrzeb i wymagan jakosciowych klientow,

- budowanie trwatych relacji z klientami, wstuchiwanie sie w ich potrzeby i szybkie reagowanie na gtosy ze strony partnerow
biznesowych,

« minimalizacje kosztéw ztej jakosci (reklamacje),

« sukcesywne zmniejszanie kosztéw i ryzyk operacyjnych,

- wdrazanie nowych narzedzi zarzadzania jakoscia oraz polityk wspierajacych zapewnienie jakosci i bezpieczenstwa produktow,
« zapewnienie odpowiednich kompetencji u pracownikdw na poszczegdlnych stanowiskach,

- ciagte doskonalenie wdrozonych systemdw zarzadzania, zgodnie z potrzebami Grupy CIECH i oczekiwaniami klientow.

351 Kluczowe osiggniecia w 2020 roku

Spetnienie wymagan GMP API

W 2020 roku, CIECH Soda Deutschland dotaczyta do grona producentéw API (Active Pharmaceutical Ingredient) uzyskujac wpis do
Europejskiej Bazy Producentéw i Dystrybutoréw Substancji Czynnych (EudraGMP), potwierdzajac tym samym spetnienie wymagan
prawa europejskiego (GMP — Good Manufacturing Practice) w zakresie wytwarzania substancji czynnych wykorzystywanych w produkcji
srodkow leczniczych (w tym srodkdw do zastosowan parenteralnych).

Certyfikat IFS FOOD

Grupa CIECH uzyskata certyfikat IFS FOOD (International Food Safety Standard), potwierdzajacy zgodnos¢ produktdw spozywczych
wytwarzanych w Polsce z wymaganiami Standardu IFS. Standard ten jest jednym z dwodch najwazniejszych w branzy spozywczej
standardow bezpieczenstwa zywnosci zatwierdzonym przez GFSI (Global Food Safety Initiative) i coraz czesciej wymaganym przez
klientow nie tylko w Europie, ale i na swiecie.

Zarowno uzyskany certyfikat, jak réwniez mozliwos¢ znakowania produktéw znakiem IFS, pozwoli nam na zwiekszanie atrakcyjnosci
naszych produktow na rynku, poszerzanie bazy kontrahentow i zwiekszanie poziomu zaufania naszych klientdw.

Rozszerzenie certyfikatu GMP+

Lizawki solne, ktére poszerzyty portfolio produktdw paszowych wytwarzanych przez CIECH Soda Polska S.A. — Zaktad w Janikowie,
w 2020 roku zostaty objete certyfikatem GMP+ (System GMP + to miedzynarodowy standard opracowany w celu zapewnienia wysokiej
jakosci oraz bezpieczenstwa pasz).

Uzyskanie certyfikatu zgodnosci typu UE dla masek ochronnych

Wraz z wybuchem epidemii COVID-19, spdtka CIECH Pianki Sp. z. 0. 0. podjeta decyzje o uruchomieniu produkcji masek ochronnych oraz
certyfikacji nowych produktéw jako sSrodkéw ochrony indywidulanej. Zaledwie po pot roku, maski ochronne o klasie filtracji FFP2 uzyskaty
certyfikat zgodnosci wyrobu z wymaganiami prawa UE oraz wymaganiami normy EN 149 w zakresie srodkow ochrony indywidualnej —
potmasek filtrujgcych, wydany przez CIOP-PIB a takze swiadectwo jakosci zdrowotnej wydane przez PZH.
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352. Systemy Zarzadzania w Grupie CIECH

Wdrozone w Grupie CIECH Systemy bazuja na wymaganiach normy ISO 9001, a w zaleznosci od potrzeb Spdtki i oczekiwan Klientdw,
do podstawowych wymagan dotaczane sa wymagania specyficzne (branzowe, produktowe) z zachowaniem spdjnosci i zatozen oraz
ustanowionych w organizacji zasad.

Podstawe do wyznaczania celdw i kierunkéw dziatania dla proceséw objetych wymaganiami systemowymi stanowi Polityka Jakosci,
wspolna dla wszystkich spdtek Grupy CIECH.

Zakres wdrozonych i certyfikowanych systemow zarzadzania przedstawiana tabela ponizej.

Spétka Normy/standardy

CIECH S.A. ISO 9001; GMP+ B3/B4; GDP API

CIECH Soda Polska S.A. ISO 9001; ISO 14001; GMP+ B1/B2; GMP API; FSSC 22000; IFS FOOD, KOSHER, ISO 17025

CIECH Sarzyna S.A. ISO 9001; ISO 14001; PN-N-18007; ISO 50001; WSK, ISO 17025

CIECH Zywice Sp.z 0.0. ISO 9001, ISO 14001

CIECH Vitrosilicon S.A. ISO 9001; ISO 14001

CIECH Soda Romania S.A. ISO 9001

CIECH Soda Deutschland GmbH ISO 9001; GMP+ B2; ISO 14001; ISO 50001; KOSHER, GMP API

CIECH Cargo Sp. z 0.0. ISO 9007; ISO 14001; Certyfikat bezpieczenstwa przewoznika kolejowego w cz. A i B; Certyfikat ECM
CIECH Trading S.A. ISO 9001; GDP API

CIECH Pianki Sp. z 0.0. ISO 9007; Certyfikat STeP by OEKO-TEX @, Certyfikat CIOP-PIB dla masek klasy FFP2

Tabela 2 Certyfikowane systemy zarzgdzania w spotkach Grupy CIECH w 2020 roku

Nadzdér nad utrzymaniem i doskonaleniem systeméw powierzony zostat pracownikom Dziatéw Jakosci w poszczegdlnych spdétkach,
posiadajacym niezbedna wiedze i kwalifikacje.

Wszyscy pracownicy przechodza obowigzkowe szkolenia z wdrozonych polityk i procedur stosownie do zakresu obowigzkdow
wynikajacych z zajmowanego stanowiska oraz odpowiedzialnosci. Nowoprzyjeci pracownicy i wspotpracownicy podlegaja szkoleniu
wstepnemu z wymagan Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

W 2020 roku, mimo ograniczen wynikajacych z pandemii COVID-19, we wszystkich Spdtkach przeprowadzone zostaty niezalezne audyty
zewnetrzne, ktére potwierdzity prawidtowe funkcjonowanie systemdw zarzadzania w odniesieniu do wdrozonych norm i standardow.

Nie zgtoszono réwniez zadnych przypadkdéw niezgodnosci z regulacjami i stosowanymi kodeksami w obszarze Jakosc¢ produktu
skutkujacymi kara, grzywna lub ostrzezeniem.

353. CIECH Quality Standard (CQS)

Wsparciem w realizacji dziatarn obszaru jakosci w spdtkach Grupy jest program CIECH Quality Standard (CQS), obejmujacy projekty
wspomagajace dalsza optymalizacje kosztéw jakosci w Grupie, stata poprawe jakosci produktu gotowego, redukcje ilosci reklamacji od
kluczowych klientéw, doskonalenie organizacyjne oraz rozwéj kwalifikacji i umiejetnosci personelu.

Dla naszych klientéw Normy/standardy

Dla naszych klientow e Spetnienie wymagar przepiséw prawnych, specyfikacji zewnetrznych i wewnetrznych, standardéw
bezpieczenstwa,
e Lepsze relacje z klientem, szybszy czas rozpatrywania reklamacji,
e Poprawa jakosci produktéw.

Dla rozwoju firmy e Utrzymanie zdolnych ludzi, posiadajacych cenne doswiadczenie i umiejetnosci przy utrzymaniu
optymalnego poziomu zatrudnienia,
e Zaangazowanie wszystkich pracownikow w realizacje strategii firmy — pozafinansowa motywacja
pracownikéw,
e |aboratoria jako wizytéwki.

Dla finansdw firmy e Plany optymalizacji kosztéw kontroli jakosci,
e Minimalizowanie kosztéw zwigzanych ze ztg jakoscia.

Dla poprawy organizacji firmy e Budowa wspdlnego dla grupy Systemu Zarzadzania Jakoscig opartego o normy I1ISO 9000,
o Wymiana informacji, wiedzy i umiejetnosci pomiedzy pracownikami (lokalnie i globalnie),
e Wdrazanie nowych narzedzi jakosci i rozwigzan w sposob systemowy na poziomie catej Grupy.
e Wprowadzenie centralnego systemu raportowania wynikéw jakosciowych w spotkach Grupy CIECH.

Tabela 3 Korzysci programu CQS (CIECH Quality Standard)

|
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35.4. Zadania na rok 2021

W roku 2021, w obszarze Zarzadzania Jakoscia, obok kontynuacji rozpoczetych wczesniej dziatarh wspierajacych realizacje strategii

Grupy CIECH, pojawiaja sie howe wyzwania zwigzane z objeciem wymaganiami systemowymi i certyfikacja nowych podmiotéw w ramach

Grupy:

CIECH Salz Deutschland GmbH - nowobudowany zaktad produkcji soli warzonej w Stassfurt (Niemcy) przystapi w 2021 roku
do certyfikacji ISO 9001, HACCP, IFS, planowane jest rowniez uzyskanie wpisu do europejskiego rejestru wytworcow i dystrybutorow
substancji czynnej GMP API.

Proplan Plant Protection Company S.L. — certyfikacja zgodnosci realizowanych proceséw z wymaganiami normy ISO 9001 przez
nowa spotke Grupy zlokalizowana w Madrycie (Hiszpania), zajmujaca sie produkcja i dystrybucja produktow AGRO.

CIECH Vitro Sp. z 0.0. oraz CIECH Vitrosilicon S.A. — w zwiazku z podziatem spotki CIECH Vitrosilicon na dwa odrebne podmioty (BU
Krzemiany oraz BU Opakowania szklane), kazda z nowych spotek przystapi do indywidualnej certyfikacji na zgodnosc z wymaganiami
normy ISO 9001 oraz ISO 14001.

jak réwniez z wdrazaniem nowych badz zaktualizowanych standardow w pozostatych spotkach:

CIECH Pianki Sp. z 0.0. - przygotowanie do uzyskania certyfikatu zgodnosci potmasek filtrujacych FFP3 z wymaganiami prawa Unii
Europejskiej oraz normy EN 149 (sprzet ochrony uktadu oddechowego — pdtmaski filtrujace do ochrony przed czastkami);

CIECH Soda Polska S.A. — rozszerzenie zakresu certyfikacji 1ISO 17025, certyfikacja produktéw spozywczych na zgodnosc
z wymaganiami VLOG oraz V-Label;.

CIECH Sarzyna S.A. — przejscie na nowe wydanie norm: ISO 50001 (Zarzadzanie Energia), ISO 45001 (Zarzadzanie BHP), ISO 17025
(akredytacja laboratoriow badawczych i wzorcujacych);

CIECH Soda Deutschland GmbH — przystapienie do certyfikacji na zgodnosc¢ z wymaganiami standardu IFS FOOD.

3.6.RELACJE Z KLIENTAMI

Naszymi klientami sa zaréwno globalne koncerny chemiczne, jak
i mniejsi odbiorcy z Europy, Azji, Ameryki Pétnocneji otudniowej
czy Afryki. Tworzymy unikalne rozwigzania dedykowane
potrzebom réznych odbiorcéw. Priorytetem jest maksymalne
dopasowanie oferty do indywidualnych potrzeb klienta oraz
dostarczenie serwisu na najwyzszym poziomie rozumianego
jako jakosc obstugi klienta, jakos¢ produktu, poziom logistyki,
dostepnosc produktu, gwarancja dostaw.

Caty czas udoskonalamy nasze relacje z klientem, a jego obstuga
jest jednym z najwazniejszych wyzwan naszego biznesu.

Dokumentami regulujgcymi kwestie relacji z klientami w Grupie
CIECH sg m.in.:

30

e  Kodeks Postepowania Grupy CIECH,

e  Polityka handlowa w Grupie CIECH,

e Procedury i instrukcje Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania, regulujace w kazdej ze Spdtek Grupy
proces zarzadzania reklamacjami w odniesieniu do
dostarczanych klientom produktéw oraz dostawami
niezgodnymiw odniesieniu do surowcow, pétproduktéw
i opakowan.
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3.7. ZARZADZANIE RYZYKIEM

Grupa CIECH dazy do realizacji zatozonych celéw strategicznych bez podejmowania nadmiernego ryzyka. Z tego powodu Grupa
wdrozyta system zarzadzania ryzykiem, dzieki ktéremu:

e identyfikuje zagrozenia dla realizacji stojacych przed nig celdw,
e definiuje propozycje dziatari minimalizujacych zagrozenia i ich wptyw na postawione cele,
e w przypadku ryzyk dotychczas niezidentyfikowanych, pozwala na ich wtasciwe rozpoznanie i oszacowanie.

System Zarzadzania Ryzykiem w Grupie CIECH jest uporzadkowanym zbiorem ogdlnych zasad i wytycznych, okreslajgcych w jaki sposob
powinny byc zarzadzane ryzyka, na ktére Grupa CIECH jest narazona. Jego celem jest stworzenie podstaw do wprowadzenia metod zarzadzania
ryzykiem, procedur, wymagan i raportow, niezbednych do zapewnienia akceptowalnego poziomu ryzyk wystepujacych w Grupie CIECH

Funkcjonujacy w ramach Grupy CIECH system zarzadzania ryzykiem jest stale rozwijany i udoskonalany. Stanowi istotny element
wspierania biezacej dziatalnosci. Proces ten ma na celu biezaca identyfikacje ryzyk, ich ograniczenie oraz wprowadzenie mechanizmow,
przy pomocy ktorych ryzyka, mogace mie¢ wptyw wartos¢ Grupy CIECH, zostana prawidtowo rozpoznane, zidentyfikowane i wtasciwie
zmitygowane - tak, aby miaty one ograniczony lub neutralny wptyw na realizacje celdw strategicznych.

Grupa CIECH definiuje ryzyko jako zdarzenie, dziatanie badZ brak dziatania, ktére uniemozliwig Grupie osiggniecie postawionych celdw.
Ryzyko zatem postrzegane jest negatywnie, poniewaz oznacza zagrozenie dla realizacji postawionych celow.

Rada Nadzorcza/
Komitet Audytu

Ustalenie kontekstu

Zarzad CIECH SA Ocena ryzyka l
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Wiasciciele ryzyk

I

Pracownicy -—

«<—  Postepowanie z ryzykiem

Proces zarzqdzania ryzykiem

Rysunek 11: Schemat odpowiedzialnosci za proces Rysunek 12 Schemat procesu zarzgdzania ryzykiem
zarzgdzania ryzykiem w Grupie CIECH w Grupie CIECH

System zarzgdzania ryzykiem Grupy CIECH opiera sie na ponizszych kluczowych zasadach:

e  kazdy menedzer i pracownik jednostki organizacyjnej podmiotu wchodzacego w sktad Grupy CIECH (obejmujacej CIECH S.A,,
Spotki zalezne) jest odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem,

e  zarzadzanie ryzykiem jest procesem cigagtym, ryzyko, ktdrego skutki zagrazaja zdrowiu i zyciu ludzi jest nieakceptowalne,

e nie mozna w petni wyeliminowac ryzyka, jest ono nieodtaczna czescia prowadzonej dziatalnosci.

Funkcjonujacy proces zarzadzania ryzykiem w Grupie CIECH jest rozwigzaniem kompleksowym i korporacyjnym. Obejmuje swoim
zakresem podmioty wchodzace w sktad Grupy, procesy i projekty. Dotyczy wszystkich pracownikow Grupy. Proces ten stanowi instrument
wsparcia Zarzadu w biezace] dziatalnosci operacyjnej, natomiast Rada Nadzorcza CIECH S.A. wykorzystuje go w monitorowaniu
efektywnosci systemow kontroli wewnetrznej i audytu wewnetrznego.

Cele zarzadzania ryzykiem w Grupie CIECH realizowane sa poprzez:

e systematyczne podejscie do identyfikacji wszystkich ryzyk,

e wspieranie alokacji zasobdw poprzez ustalenie priorytetow dla ryzyk,

e wybdriwdrozenie najlepszej strategii zarzadzania ryzykiem,

e monitoring, analize ryzyka i raportowanie uwzgledniajace wszystkie potencjalne skutki wystepujacych ryzyk.
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Dziatania podejmowane w ramach procesu zarzadzania ryzykiem Grupy CIECH sa realizowane na biezaco i w sposdb regularny.
Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie w sposéb dwuwymiarowy — pionowo i poziomo identyfikujac ryzyka nie tylko wystepujace w ramach
danego podmiotu, jednostki organizacyjnej czy procesu, ale takze te ryzyka, ktorych skutki materializacji wptywaja na rézne obszary
dziatalnosci Grupy, podmioty i procesy z punktu widzenia catej Grupy CIECH. Tylko takie kompleksowe podejscie i rozumienie ryzyk
pozwala skutecznie i efektywnie zarzadzac ryzykami i przynies¢ Grupie wymierne korzysci.

W zakresie odpowiedzialnosci za proces zarzadzania ryzykiem szczegdlna rola w procesie przypada kluczowym uczestnikom procesu,
ktérymi sg Zarzad CIECH S.A., Komitet Wykonawczy, kadra kierownicza oraz Dyrektor Dziatu Ryzyka. Prawidtowosc oraz skutecznosc
wdrozonego systemu zarzadzania ryzykiem monitorowana jest przez Rade Nadzorcza i Komitet Audytu, m.in. na podstawie informacji
od Zarzadu CIECH S.A. o biezacych ryzykach i sposobach ich zarzadzania.

Proces zarzadzania ryzykiem w Grupie CIECH zostat zdefiniowany i wdrozony zgodnie z ,Norma Miedzynarodowa ISO 31000:2018 Risk
Management”.

Poprzez odwotanie sie do normy ISO 31000 proces zarzadzania ryzykiem Grupy CIECH reguluje w sposdb formalny podejscie
do czynnosci identyfikacji, analizy, oceny, zarzadzania, monitorowania i komunikowania ryzyk w Grupie CIECH.

Dazeniem Grupy CIECH jest, aby byta ona postrzegana przez interesariuszy jako przejrzysta organizacja z wysoka Swiadomoscia
i zrozumieniem ryzyk, ktére moga wptywac na osiagniecie celdéw. Stad kompleksowe podejscie do zarzadzania ryzykiem, skupione na
identyfikacji zdarzen, mogacych uniemozliwic realizacje celdw.

Funkcjonujacy proces zarzadzania ryzykiem jako jeden z elementdw budujacych wartos¢ Grupy, koncentruje sie, na przedstawionych
nizej kategoriach ryzyk, ktére z punktu widzenia realizacji postawionych przed Grupa celdw sa kluczowe:

e Ryzyka zwigzane z utrata zdrowia i zycia ludzkiego,

e  Ryzyka operacyjne mogace mie¢ wptyw na ciggtosc procesow produkcyjnych,
e Ryzyka prawne,

e  Ryzyka zgodnosdi,

e  Ryzyka regulacyjne,

e Ryzyka strategiczne zwiazane z wptywem otoczenia na Grupe CIECH,

e  Ryzyka zwigzane z utratg reputacji,

e  Ryzyka finansowe,

e  Ryzyka zwigzane z ochrona srodowiska.

Ryzyka zwigzane z wystapieniem COVID-19

1.1 - Ryzyko spadku wolumenu sprzedazy
i przychodéw spowodowane sytuacja

wysokie pandemiczna

1.2 - Ryzyko przerwania taricucha dostaw

w zwigzku z dostepnoscia surowcow, badz
innymi przyczynami spowodowanymi sytuacja
pandemiczng

1.3 - Ryzyko zwigzane ze zmianami trybu pracy w
$rednie zwigzku z sytuacjg pandemiczna

1.4 - Ryzyko poniesienia nieplanowanych
kosztow w zwigzku ze zwalczaniem skutkéw
pandemii i zapewnienia bezpieczerstwa zdrowia
i zycia pracownikow i 0séb trzecich

1.5 - Ryzyko utraty ciggtosci dziatania zaktadow
produkcyjnych na skutek pojawienia sie Zrodta
zakazenia, zachorowan wsréd pracownikéw

Prawdopodobienstwo

niskie
1.6 - Ryzyko braku realizacji zatozonego planu
inwestycyjnego na skutek sytuacji pandemicznej

niskie Srednie wysokie
Skutki

Rysunek 13 Najistotniejsze ryzyka zwigzane z wystgpieniem COVID-19
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Ryzyka operacyjne Grupy CIECH

2.1- Ryzyko spadku wolumenu sprzedazy i przychodéw

2.2 — Ryzyko niestabilno$ci/wahari cen produktéw oferowanych przez Grupe
2.3 — Ryzyko niepewnosci i pogorszenia sie koniunktury gospodarczej na rynku
krajowym i miedzynarodowym

2.4 — Ryzyko niestabilnosci/wahar cen surowcéw

2.5 — Ryzyko uzaleznienia sie od dostawcdédw kluczowych surowcow

2.6 — Ryzyko utraty lub niepozyskania kadry w Grupie CIECH

2.7 — Ryzyko wzrostu kosztéw pracowniczych z uwagi na trendy rynkowe i zmiany
w sposobie Swiadczenia pracy

2.8 — Ryzyko awarii i nieplanowanych przestojow

2.9 — Ryzyko zwigzanie z finansowaniem dtuznym

2.10 — Ryzyko braku mozliwosci obstugi istniejacego zadtuzenia i zachowania
ptynnosci

2.11 - Ryzyko stopy procentowej

2.12 - Ryzyko kredytowe

2.13 — Ryzyko finansowania przez faktoring

2.14 - Ryzyko zwigzane z rozliczeniami podatkowymi

2.15 — Ryzyko ujemnych wycen instrumentéw pochodnych uwzgledniajgcych
EUR/PLN

2.16 — Ryzyko wzrostu cen uprawnien do emisji dwutlenku wegla i certyfikatéw
energetycznych

2.17 — Ryzyko braku mozliwosci realizacji strategii

2.18 — Ryzyko braku realizacji zatozonego planu inwestycyjnego w tym takze
inwestycji w Niemczech — GRAIN

2.19 - Ryzyko trwatych zmian klimatycznych wptywajace na popyt na produkty

wysokie

ienstwo

Srednie

Prawdopodob

niskie

Grupy CIECH
niskie érednie Wysokie 2.20 - Ryzyko zaostrzenia przepiséw zwigzanych z korzystaniem ze srodowiska
2.21 - Ryzyko zmian regulacji prawnych i przepiséw
Skutkl 222 - Ryzyko.zwiazane z postepowaniami sgdowymi lub innymi postepowaniami
pozasgdowymi

Rysunek 14 Najistotniejsze ryzyka operacyjne

3.8. INWESTYCJE REALIZOWANE W 2020 ROKU

Grupa CIECH posiada i regularnie aktualizuje program przedsiewziec¢ inwestycyjnych dla zaktaddw produkcyjnych w celu utrzymania
obecnych poziomdéw produkgji poszczegdlnych zaktaddw, ich rozwoju jak réwniez spetnienia warunkdw wynikajacych z rosnacych
wymagan klientdw i nowych regulacji prawnych. Gtéwne cele, dla ktdrych ponoszone sa naktady inwestycyjne przez Spotke i jej podmioty
zalezne maja za zadanie odtworzenie wyeksploatowanego sprzetu i modernizacje w celu poprawy efektywnosci energetycznej,
zmniejszania emisji, usprawnienie procesu automatyzacji i kontroli, usprawnienie proceséw zarzadczych, jak réwniez poszukiwanie
nowych mozliwosci rozwoju.

Wydatki inwestycyjne poniesione przez Spotki Grupy CIECH w roku 2020 wyniosty ok. 757 min zt. Gtdwne naktady inwestycyjne
przeznaczane byty na realizacje kilku duzych projektow, w tym budowe warzelni soli w Stassfurcie, rozwdj nowych produktow
w segmencie Agro. Ponadto w 2020 roku spdtka CIECH Soda Polska S.A. sfinalizowata realizacje duzych projektéw zwigzanych
zmodernizacja obszaru energetyki pozwalajacymi na zwiekszenie sprawnosci i wydajnosci obszaru energetyki (wymiany i modernizacje
turbozespotéw, modernizacja kottdw). Poniesione w roku 2020 wydatki w obszarze R&D to przede wszystkim dziatania skupione na
rejestracji nowych substancji aktywnych i srodkow ochrony roslin bazujacych na nich. Pozostate naktady inwestycyjne realizowane
byty gtdwnie w projektach modernizacyjno-odtworzeniowych, ktérych celem byto zwiekszenie lub utrzymanie zdolnosci produkcyjnych,
a akze poprawa efektywnosci produkcyjnej zaktadow.

Decyzje dotyczace realizacji projektow inwestycyjnych podejmowane sa w oparciu o szczegdtowa analize kazdego z zadan, wtaczajac
analizy efektywnosci ekonomicznej i wskazniki takie jak: wewnetrzna stopa zwrotu (IRR), wartos¢ biezaca netto (NPV) i okres zwrotu
z inwestycji. Ponizej zaprezentowano najwazniejsze projekty realizowane w 2020 roku.
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: Status realizacji
Inwestycja 2020

Soda — osiggniecie koncowych parametréw przez instalacje do produkcji sody oczyszczonej

W zaktadzie w Stassfurcie zostata zrealizowana inwestycja polegajaca na budowie instalacji do produkcji
wysokospecjalistycznej sody do zastosowan farmaceutycznych. W roku 2020 instalacji osiagneta
zaktadane parametry produkcyjne w zakresie zarowno ilosci jak i jakosci wyprodukowanego produktu.
Przeprowadzony zostat tez proces certyfikacji — spotka CIECH Soda Deutschland uzyskata certyfikat GMP
potwierdzajacy, ze wedtug prawa UE producent dziata zgodnie z dobrymi praktykami w zakresie produkcji, ~ Projekt zrealizowany

transportu i magazynowania surowcow dla przemystu farmaceutycznego. Jednoczesnie CSD pozyskata — osiaggniecie

pozytywna opinie lokalnego urzedu ds. farmacji i zostata wpisana do europejskiej bazy EudraGMP jako docelowych

producent sody oczyszczonej w standardzie substancji czynnej produktéw leczniczych. zdolnosci
produkcyjnych.

Soda z nowej instalacji charakteryzuje sie najwyzszym stopniem czystosci i scisle okreslonymi parametrami
granulometrycznymi. Wtasciwosci fizyczne i chemiczne tego produktu sa regulowane rygorystycznymi
restrykcjami jakosciowymi i sa weryfikowane przez urzedy regulacyjne oraz przez klientow. Dodatkowym
atutem linii produkcyjnych CIECH Soda Deutschland jest mozliwos¢ dostosowania produktu do
indywidualnego zamoéwienia klienta pod katem witasciwosci fizycznych produktu.

Sdl — najwieksza w historii inwestycja typu greenfield w Grupie CIECH

Warzelnia w Stassfurcie bedzie jednym z najnowoczesniejszych obiektow tego typu w Europie i bedzie
produkowat docelowo ok. 450 tys. ton soli rocznie. Osiggniecie docelowych parametrow produkcyjnych
planowane jest na koniec trzeciego kwartatu 2021 roku. Inwestycja o wartosci ok. 140 mIn euro umacnia
CIECH na liscie najwiekszych polskich prywatnych inwestoréw poza granicami kraju.

Produkcja soli warzonej bedzie odbywac sie tam przy uzyciu technologii MVR (odparowanie wody poprzez Projekt w realizacji.
doprowadzenie sprezonej pary). Oparta na fizycznym Prawie Boyla technologia powoduje znaczace ZalkofczEmie
oszczednosci i podnosi efektywnosc produkcji soli w poréwnaniu ze stosowanej w zaktadzie w Janikowie planowane

technologii wyparek ogrzewanych para (technologia MEE). w 3Q 2021

Nowa warzelnia soli bedzie wykorzystywac do procesu produkcyjnego pare technologiczna pochodzaca
z wydajnej i niskoemisyjnej elektrocieptowni gazowej, a uzywana energia elektryczna bedzie pochodzic¢
w 100% ze zZrédet odniawialnych. Zaktad zostanie wyposazony w optymalny system gospodarowania
odpadami produkcyjnymi, ktore beda odprowadzane do podziemnego miejsca sktadowania.

Krzemiany — rozbudowa mocy produkcyjnych krzemianéw sodu

e Rozpoczat sie proces inwestycyjny w zakresie budowy nowego pieca do wypalania szklistego
krzemianu sodu. Prace budowlano-inwestycyjne maja rozpoczac sie w marcu 2021 roku, a produkcja
z nowego pieca o mocy ok 100 tys. ton rocznie ruszy przed koricem 2021r. Jednoczesnie zmniejszona Projekt w realizacji.
zostanie produkcja w starszych i mniej efektywnych piecach, wiec moce produkcyjne zwieksza sie
netto o ok. 60 tys. ton krzemiandw, co powinno sie przetozy¢ na wzrost przychodéw rzedu ok. 60 min
zt rocznie (po osiggnieciu petnych zdolnosci produkcyjnych.

e Nowy piec bedzie charakteryzowat sie wysokimi parametrami wydajnosci i oszczednosci paliwa,
czyli gazu ziemnego, co dodatkowo pozwoli obnizy¢ emisje CO2 na tone produktu o okoto 20 proc.

Zakonczenie
planowane
w 4Q 2021

w poréwnaniu z dotychczasowa technologia. Dodatkowa zaleta inwestycji zwiekszajaca jej efektywnosc
jest to, ze czesciowo wykorzysta istniejaca infrastrukture, co wptynie na optymalizacje kosztéw statych
zaktadu w Zarach.
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; Status realizacji
Inwestycja 2020

Maseczki ochronne — uruchomienie w pie¢ miesiecy produkcji w odpowiedzi na nadzwyczajne okolicznosci

Po wybuchu pandemii COVID 19 podjelisSmy decyzje by wykorzysta¢ nasze kluczowe kompetencje
w prowadzeniu projektdw i zasoby w celu zapewnienia produktéw zwiekszajacych bezpieczeristwo.

W efekcie w zaledwie piec¢ miesiecy uruchomilismy produkcje, ustanowiliSmy tarficuchy dostaw
i przeprowadziliSmy proces badan i certyfikacji specjalistycznych maseczek ochronnych.

Nasze maski zgodne sg ze standardem europejskim EN 149:2001, a ich skutecznosc filtracyjna osigga klase = Projekt zrealizowany
FFP2 (>94%). Obecnie trwa certyfikacja do wyzszej klasy FFP3. Dzieki tym parametrom nasze maski zapewniaj

uzytkownikom przetestowana ochrone podczas trwajacej pandemii oraz moga byc¢ wykorzystywane do

ochrony przed zanieczyszczeniami powietrza np. jako zabezpieczenie przeciwpytowe w budownictwie,

gornictwie czy pracy laboratoryjnej.

Linia produkcyjna zostata zbudowana w zaktadzie CIECH Pianki w Bydgoszczy, a jej zdolnosci produkcyjne
siegaja 10 min sztuk rocznie.

Inwestycje w ramach w ramach strategii energetyki

Realizujemy kompleksowa i ambitng strategie energetyki ktérej celem jest unowoczesnienie floty posiadanych
aktywow energetycznych i obnizenie emisji CO2 o okoto 1/3 w ciggu pieciu lat.

W ramach strategii prowadzimy m.in. nastepujace projekty:

e Budowa matego bloku gazowego w Inowroctawiu sktadajgcego sie z turbiny o mocy 16MWe oraz kota
odzysknicowego i kotta gazowego. Inwestycja zmniejszy nasze emisje CO2 o okoto 40 tys. ton rocznie.
Zakorniczenie planowane jest na koniec 2022 roku.

e  Pozyskanie energii cieplnej i elektrycznej z zeroemisyjnych Zrédet — instalacji termicznego przetwarzania
odpaddéw- w Inowroctawiu i Janikowie. Obecnie trwajg zaawansowane dyskusje na temat parametréw

projektu z potencjalnymi partnerami biznesowymi — inwestorami i wiascicielami nowych instalacji. W trakcie realizacji
Zakonczenie projektow planowane na 2026 rok powinno zmniejszyc¢ nasze emisje o ok. 490 tys. ton
CO2 rocznie.

e Kompleksowa modernizacja istniejacych instalacji, zwtaszcza kottéw w Inowroctawiu i Janikowie.
Realizacja wszystkich projektéw z tego zakresu zmniejszy nasze emisje CO2 o okoto 45 tys. ton rocznie,
a finalizacja planowana jest do korica 2021 roku.

e Portfel mniejszych projektdw — ponad 40 inicjatyw z zakresu efektywnosci energetycznej (np. wymiana
oswietlenia, modernizacja urzadzen) i procesowe] (np. odzysk CO2 z procesu produkcyjnego).
Poszczegdlne projekty beda systematycznie finalizowane, a taczna redukcja emisji w ich wyniku siegnie
ok. 75 tys. ton CO2 rocznie.

Tabela 4 Kluczowe inwestycje Grupy CIECH w 2020 r.
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Grupa CIECH konsekwentnie wdraza innowacje w kluczowych obszarach dziatalnosci.
Podejmowane dziatania sa nastawione na rozwdj oraz udoskonalanie produktow
doskonalenie dotychczasowych procesdow
wytworczych, a takze wdrazanie innowacyjnych technologii. Grupa CIECH ma ambicje
stac sie liderem wsrdd nowoczesnych grup chemicznych w Polsce i na sSwiecie. W Grupie
CIECH dziatania w zakresie badan i rozwoju koncentrowaty sie w spétce - CIECH R&D
Sp. z 0.0, ktéra koordynowata i prowadzita dziatania w zakresie badan i rozwoju dla
produkcyjnych spotek Grupy. W wyniku realizacji Strategii Grupy CIECH na lata 2019-2021
dziatalnosc¢ badawczo — rozwojowa spotki Ciech R&D w obszarze produkgji i produktow
spotek Grupy zostata w 2020 roku przekazana do spotek produkceyjnych.

przeznaczonych na kluczowe rynki,

Pod koniec roku rozpoczelismy prace nad uruchomieniem platformy wspierajacej startupy
i innowacyjne projekty na wczesnym etapie rozwoju.

Grupa CIECH wspdtpracuje z uczelniami wyzszymi oraz ekspertami z dziedziny polityki
innowacji i rozwoju, a czesc realizowanych projektéw wspdtfinansowana jest z funduszy
Unii Europejskiej, a takze krajowych i regionalnych funduszy pomocowych.

Osiaggniecia w dziedzinie badan i rozwoju

W ramach dziatalnosci R&D Grupa prowadzi szereg projektéw praktycznie we wszystkich
segmentach. Przy realizacji tych projektow wykorzystywane sa réznego rodzaju programy
wsparcia. W kluczowym dla Grupy segmencie sodowym prowadzonych jest kilkanascie
projektow na réznym stopniu zaawansowania. Projekty te maja na celu poprawe
efektywnosc¢ proceséw, jak i zmniejszaja wptyw na srodowisko.
nastepujace osiggniecia:

Mozemy wymienic

e WdrozyliSmy na state jako element linii produkcyjnej w zaktadzie w Inowroctawiu
innowacyjna metode wychwytu, zatezania i oczyszczania dwutlenku wegla w procesie
produkcji sody kalcynowanej. Obecnie trwaja analizy dotyczace zastosowania
jej w pozostatych zaktadach. Instalacja zbudowana we wspdtpracy z Instytutem
Chemicznej Przerdbki Wegla pozwala na zmniejszenie emisji dwutlenku wegla o co
najmniej 5 tys. ton rocznie oraz ogranicza odpady produkcyjne i zmniejsza ilosci
wykorzystywanych surowcow - koksu i kamienia wapiennego.

e rozpoczelismy produkcje pierwszej partii nowego srodka ochrony roslin, bazujgcego
na innowacyjnej technologii BGT (,Better Glyphosate Technology”). Pozwala ona na
utrzymanie dotychczasowej skutecznosci produktéw na bazie glifosatu przy obnizeniu o
potowe dawki substancji aktywnej na hektar, w porownaniu do istniejacych standarddw.

e dzieki wynoszgacym ok. 30 min zt rocznie naktadom na R&D w segmencie Agro ciggtej
rozbudowie ulega nasz portfel substancji aktywnych (wzrost wciagu roku o ponad 40
substancji) rejestracji produktowych (wzrost o ponad 200 rejestracji w ciagu roku)

Jak przebiegato wdrozenie innowacyjnej
metody wychwytu, zatezania
i czyszczania CO2?

W pierwszym etapie specjalisci z zespotu
CIECH R&D w Inowroctawiu przy wspotpracy
zpracownikamilnstytutu ChemicznejPrzerdbki
Wegla w Zabrzu przeanalizowali Zrédta emisji
dwutlenku wegla z poszczegdlnych instalacji
przemystu sodowego i opracowali szereg
wstepnych koncepcji ograniczenia emisji CO2
do atmosfery.

Szczegdtowa analiza technologiczna
i ekonomiczna opracowanych koncepdji
pozwolita na  opracowanie  unikalnej
technologii wychwytu i zawracania dwutlenku
wegla do procesu produkcyjnego sody
kalcynowanej. Nastepnie przeprowadzono
szereg badain nad tym innowacyjnym
rozwigzaniem - poczatkowo w warunkach
laboratoryjnych, a nastepnie w skali
pilotazowe.

INE podstawie  uzyskanych
zaprojektowano pilotazowa
wychwytu dwutlenku  wegla  z
odlotowych  z  przemystu

wynikow
instalacje

gazéw
sodowego.
Instalacja ta zostata wybudowana w 2019 r. na
terenie Zaktadéw Sodowych w Inowroctawiu.

Wstepnego rozruchu dokonat potaczony
zespot inzynieréw IChPW pod kierownictwem
prof. Krzysztofa Jastrzebia oraz specjalistéw
CIECH. Przeprowadzono szereg badan
procesowych majgcych na celu okreslenie
optymalnych parametrow wychwytu
i zawracania dwutlenku wegla do procesu
produkcyjnego sody kalcynowanej.

Kolejnym krokiem byto wtgczenie technologii
do ciggu wytworczego sody kalcynowanej, co
pozwolito na uzyskanie pozytywnego efektu
W postaci ograniczenia emisji dwutlenku
wegla do atmosfery przy réwnoczesnym
zwiekszeniu zdolnosci produkcyjnych
instalacj.

WSsréd naszych toczacych sie projektéow badawczo rozwojowych mozna wymienié¢ w szczegélnosci:

e Projekt Karbonizacja+, ktérego celem jest wzrost wydajnosci produkcji sody o ok. 1% dzieki modyfikacji procesu absorbcji amoniaku

(planowane zakoriczenie w 2021 roku),

e Projekt poprawy efektywnosci energetycznej procesu produkgji chlorku wapnia (0 ok. 7,5%) i zagospodarowania soli wypadowej

(planowane zakoriczenie w 2021 roku)

e Zawracanie i ponowne wykorzystanie w procesie pytu powstajacego przy produkcji chlorku wapnia (wzrost efektywnosci o ok. 3%)

(planowane zakoriczenie w 2021 roku)

e Zawracanie i ponowne wykorzystanie pytu solnego powstajacego przy produkcji soli (planowane zakoriczenie w 2021 roku),

e Badanie mozliwosci wykorzystania wapna posodowego do umacniania wyrobisk w kopalniach odkrywkowych (planowane

zakoniczenie w 2022 roku),
e Odzyskiwanie solanki z odmulin (planowane zakoriczenie w 2022 roku).

Wspétpraca z uczelniami i instytucjami

W 2020 roku Grupa CIECH w zakresie prac badawczo-rozwojowych i innowacji wspotpracowata z renomowanymi uczelniamii instytucjami, m.in.:

e iy

e Politechnika Warszawska e Instytut Nawozéw Sztucznych

e Politechnika Wroctawska e Instytut Chemicznej Przerébki Wegla — ICHPW Zabrze
e Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu e |nstytut Przemystu Organicznego - IPO Warszawa

o RWTH Aachen University e |nstytut Ceramicznych Materiatow Budowlanych

e Akademia Goérniczo-Hutnicza w Krakowie
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4. Zarzadzanie zrownowazonym rozwojem

Przyktadamy szczegodlng wage do kwestii zrdwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu. Jestesmy Swiadomi naszej roli
w srodowisku lokalnym i wptywu jaki wywieramy na dziatalnosc i zycie naszych interesariuszy. Zdajemy sobie takze sprawe z naszego
wptywu na srodowisko naturalne. Produkty wytwarzane przez Grupe CIECH przyczyniaja sie do realizacji celéw zréwnowazonego
rozwoju ONZ (UN Sustainable Development Goals), a naszym celem jest koncentracja na wzmacnianiu pozytywnych i zmniejszaniu
negatywnych efektéw naszej dziatalnosci. Dazymy do dtugoterminowego, zrdwnowazonego rozwoju Grupy CIECH, ktéry przyniesie
korzysci wszystkim interesariuszom: pracownikom, klientom, dostawcom, sasiadom, wtascicielom, a takze przysztym pokoleniom.
Wspotpracujemy z osobami, instytucjami i organizacjami, ktore podzielajg nasze podejscie do prowadzenia biznesu.

Dziatania zwigzane z zarzadzaniem naszym wptywem w obszarach $rodowiska (,E”nvironmental”), spotecznym (,S”ocial) i tadu
korporacyjnego (,G”overnance) sg prowadzone zaréwno lokalnie jak i nadzorowane bad?Z inspirowane przez centrale Grupy Kapitatowej.
Obszar zarzadzania zréownowazonym rozwojem podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu. W centrali CIECH powotany zostat Komitet
ESG, w sktad ktérego wchodza cztonkowie wyzszej kadry zarzadzajacej, ktérego rola jest koordynacja i zapewnienie spdjnosci dziatan
z obszaru ESG oraz nadzorowanie realizacji polityk, a takze przyjetych projektdw i inicjatyw.

Nadzor
strategiczny

Prezes Zarzadu

Lider Dyrektor ds. Relacji Inwestorskich
i Koordynator i ESG

Nadzor

. . Komitet ESG
i koordynacja

Wiasciciele
polityk,
projektow,
inicjatyw.

Wykonanie

Rysunek 15 Struktura zarzgdzania obszarem zrownowazonego rozwoju w Grupie CIECH

Inicjatywy z zakresu zrownowazonego rozwoju prowadzonych w catej Grupie jest obecnie porzadkowany i zbierany w ramach Strategii
ESG, ktora zostanie opublikowana w 2021 roku. W ramach przygotowywanej strategii okreslamy mierzalne i ambitne cele we wszystkich
obszarach zréwnowazonego rozwoju.

. . Monitoring i raportowanie
Operacjonalizacja

Weryfikacja postepow realizacji

Strategia ESG
(w przygotowaniu)

Dtugoterminowe,
mierzalne cele

Zobowiazania i zasady dla
catej Grupy

strategii

Dtugoterminowe, cele
roztozone na krotko

i Srednioterminowe zadania,
projekty, inicjatywy.

Mapy drogowe do osiagniecia
celéw dugoterminowych

Karty wynikéw

Cele SMART dla kadry
menadzerskiej

Cele i nadrzedne zasady dla
wszystkich dziatan Grupy

celéw dtugo-, srednio- i krétko-
okresowych

Cykliczny przeglad dziatan,
inicjatyw i projektéw

Aktywne poszukiwanie nowych
szans i mozliwosci w obszarze ESG
Monitoring ryzyka w obszarze ESG
Raportowanie publiczne

i niepubliczne w oparciu o uznane
miedzynarodowe standardy

Aktualizacja strategii

Rysunek 16 Cykl zarzgdzania obszarem zrownowazonego rozwoju w Grupie CIECH

|
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5. Bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow

Ludzie bezposrednio uczestniczacy w naszym biznesie sa dla nas najwazniejsi. Mamy na mysli oprocz oséb zwigzanych z nami umowami
o prace takze naszych dostawcow, podwykonawcow i gosci. Jestesmy swiadomi, ze tylko tworzac warunki techniczne, organizacyjne
i spoteczne wspierajace ich zdrowie i bezpieczenstwo jestesmy w stanie zapewnic ciggtosc¢ produkcji i rozwdj biznesu w dtugim okresie.
Definicja WHO zaktada, ze zdrowie to nie tylko brak choroby czy niepetnosprawnosci, ale petnia dobrostanu fizycznego, psychicznego
i spotecznego, dlatego bezpieczeristwo ma swoje miejsce w kazdym naszym procesie zarzadzania, od rekrutacji czy zakupdw, poprzez
obszary produkcyjne i logistyczne, po szeroko rozumiany rozwdj liderow i pracownikéw.

Mamy ambicje by¢ jednym z najlepszych pracodawcdow w niosacej specyficzne ryzyka i zagrozenia branzy jaka jest produkcja chemiczna,
dlatego ciagte doskonalenie proceséw bezpieczeristwa to jeden z gtéwnych filaréw ogdlnej strategii Grupy.

5.1. ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM PRACY

Stale doskonalimy nasz system zarzadzania bezpieczenstwem, wprowadzajgac odpowiednie regulacje w poszczegdlnych procesach.
Dla zapewnienia jak najwiekszej skutecznosci realizacji cele z zakresu bezpieczeristwa realizujemy wspodlnie, dlatego znajduja sie one
w systemie premiowym kazdego pracownika, na kazdym szczeblu i w kazdym obszarze.

Podstawa funkcjonowania systemu jest nasza Polityka BHP. Na jej podstawie powstaja kolejne usystematyzowane, wystandaryzowane
regulacje, majace zapewnic efektywny i bezpieczny przebieg zdefiniowanych procesow.

Naszymi priorytetami sa tu:

« witasciwe postrzeganie i analiza ryzyka, w tym nadzdr nad pracami szczegdlnie niebezpiecznymi oraz wykonywanymi przez
podwykonawcdow;

« skuteczny system szkoleniowo-rozwojowy w obszarze bezpieczeristwa;

« wspieranie bezpieczenstwa zardwno z poziomu inwestycji jak i Swiadomosci kazdej osoby oraz jej wptywu codziennymi, matymi
decyzjami, na poziom bezpieczenstwa w najblizszym otoczeniu.

W 2020 roku zaktualizowalismy Polityke BHP, wprowadzajac m.in. zasade ,zero tolerancji” dla tamania zasad bezpieczeristwa oraz
akceptacji ich tamania przez osoby kierujace pracownikami. Od naszych podwykonawcow i dostawcdw, zwtaszcza pracujacych na
terenie naszych zaktaddéw oczekujemy réwnie rygorystycznego przestrzegania procedur jak od wtasnych pracownikéw.

5.2.0CENA RYZYKA ZAWODOWEGO

Integralng czescia zarzadzania naszym przedsiebiorstwem jest zarzadzanie bezpieczenstwem pracy, rozumianym jako skuteczne
zapobieganie wypadkom, chorobom zawodowym i wszelkim dolegliwosciom zwigzanym z praca. Ocena ryzyka zawodowego jest
pierwszym i podstawowym elementem tego procesu. Ocena ryzyka, stanowi podstawe doboru wyposazenia roboczego, stosowanych
substancji chemicznych i preparatow, wyposazenia stanowisk pracy. W wyniku oceny ryzyka podejmujemy odpowiednie Srodki
prewencyjne, wybieramy metody produkcji i organizacji pracy, majac na uwadze zwiekszenie poziomu ochrony bezpieczeristwa i zdrowia
pracownikéw.

Celem analizy ryzyka jest identyfikacja wszystkich wystepujgcych w procesie pracy zagrozen
i wyznaczenie poziomu zwigzanego z nimi ryzyka (oszacowanie ryzyka). Ocena ryzyka polega na porownaniu poziomu ryzyka,
wyznaczonego w wyniku analizy z poziomem uznanym za akceptowalny. Identyfikacja zagrozen wystepujacych w procesie pracy,
stanowi najistotniejszy etap analizy ryzyka zawodowego. Powinna byc¢ prowadzona w sposéb usystematyzowany, umozliwiajacy wykrycie
jak najwiekszej liczby zagrozen. Oszacowanie ryzyka jest ostatnim etapem analizy i polega na przypisaniu zagrozeniom okreslonego
poziomu ryzyka, zgodnie z przyjeta miarg. W naszej organizacji szacujemy ryzyko metoda risk score gdzie parametrami wartosci ryzyka
sg: potencjalne skutki zdarzenia, straty (ludzkie i materialne) spowodowane przez zdarzenie, czas ekspozycji oddziatywania szkodliwych
czynnikdw na pracownika oraz prawdopodobieristwo wystapienia zdarzenia.

Ocene ryzyka zawodowego przeprowadzamy okresowo i zawsze, gdy wykorzystywane do jego oceny informacje stracity swoja
aktualnosc, a w szczegdlnosci w sytuacjach:

e przy tworzenia nowych miejsc pracy,

e przy wprowadzaniu zmian na stanowiskach pracy (technologicznych lub organizacyjnych),
e  po zmianie obowigzujacych wymagan, odnoszacych sie do ocenianych stanowisk pracy,
e  po wprowadzeniu zmian w stosowanych srodkach ochronnych.

Ponadto stale monitorujemy zagrozenia wystepujace w Srodowisku pracy poprzez planowe lub ad hoc przeglady BHP. Wynikiem
takiego przegladu jest zawsze raport, ktéry daje Kierownikom poszczegdlnych obszaréw wiedze i podstawe do dziatart majacych na
celu wyeliminowanie zidentyfikowanych zagrozen lub stwierdzonych nieprawidtowosci. Co wiecej nasi pracownicy maja obowigzek

zgtaszania wszelkich zauwazonych nieprawidtowosci lub zagrozen. Monitorujemy réwniez statusy realizacji zalecen po przegladach.
—
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5.3.SZKOLENIA Z ZAKRESU BEZPIECZENSTWA

W celu zapewnienia wtasciwego poziomu wiedzy oraz Swiadomoscinaszych pracownikdw w zakresie bezpieczenstwa pracy, nie opieramy
sie tylko na obowigzkowych szkoleniach wstepnych oraz okresowych, wymaganych przepisami prawa. Bardzo duzy nacisk ktadziemy
na szkolenia, ktére zarowno ,wyposazaja” pracownika w podstawowa wiedze jak powinien bezpiecznie pracowac, ale takze, a nawet
przede wszystkim uswiadomig mu jaka wartoscia jest on dla organizacji i jaka wartoscia dla niego powinno by¢ jego zdrowie i zycie.
Staramy sie, aby nasi pracownicy dbali nie tylko o wtasne bezpieczeristwo, ale réwniez o bezpieczeristwo swoich wspdtpracownikdw.
Dlatego szkolenia maja czesto charakter warsztatow, krotkich spotkan i pogadanek na instalacjach oraz praktycznych cwiczen.
Przyktadem moga tu byc chociazby ¢wiczenia pozarowe, ze stosowania zabezpieczen przy pracy na wysokosci lub tez wtasciwego
stosowania srodkdow ochrony indywidualnej (np. ochrony stuchu, ochrony drog oddechowych). Dbamy o to by nasi pracownicy nie tylko
wiedzieli jak, ale rowniez potrafili w praktyce udzieli¢ pierwszej pomocy.

5.4.KLUCZOWE OSIAGNIECIA 2020 R.

Mimo trudnej sytuacji na rynku, wywotanej pandemia Covid-19, nie ustaliSmy w wysitkach aby srodowisko pracy naszych pracownikéw
i kontraktorow byto mozliwie bezpieczne. Projekty, ktére byty zaplanowane na rok 2020 byty kontynuowane. RozwijaliSmy rowniez
i doskonalaliSmy dziatania podjete w latach poprzednich. Wszystkie te dziatania pozwolity nam na utrzymaniu trendu spadkowego
jezeli chodzi o wskaZniki wypadkowosci w naszej organizacji. Mimo, iz organizacja w 2020r. mocno rozwineta swoje kompetencje
w obszarze utrzymania ruchu — zakupilisSmy dwie spotki Swiadczace ustugi serwisowe dla naszych najwiekszych zaktaddw produkcyjnych
w Inowroctawiu i Janikowie, co spowodowato istotny wzrost zatrudnienia i przepracowanych roboczogodzin, liczba wypadkdéw przy
pracy w Grupie CIECH pozostata na tym samym poziomie co w roku 2019. W efekcie wskaznik wypadkowosci LTIF liczony na 1.000.000
roboczogodzin spadt do poziomu 5,76 z 5,88. Od 2015 roku nie wystapit w naszej Grupie wypadek Smiertelny.

To co udato nam sie wdrozy¢ w roku 2020, w ramach kontynuacji naszej Strategii budowania kultury BHP, to przede wszystkim
jednolity system raportowania wskaznikow wypadkowych, zaréwno wynikowych, jak i wiodacych, za posrednictwem aplikacji Power
BIl, ktéra monitoruje wskazniki w trybie rzeczywistym. System pozwala rowniez na sledzenie i analize trenddw oraz natychmiastowa
reakcje na pojawiajace sie zagrozenia, czy odchylenia od zamierzonych celdw. Dzieki wdrozeniu tego rozwigzania dyskusja kwestii
bezpieczeristwa, oparta o rzeczywiste i aktualne dane odbywa sie regularnie na wszystkich szczeblach zarzadzania. Opracowalismy
szczegdtowa matryce celdw (KPI) w obszarze szeroko rozumianego bezpieczenristwa dla kazdego szczebla naszej organizacji, ktérych
realizacja ma na celu wzrost sSwiadomosci bezpieczeristwa pracy wsrdd naszych pracownikdw, ale réwniez poprawe warunkéw
ich pracy. Zbudowalismy baze szkolen dla naszych pracownikéw produkcyjnych, ktére pozwalaja im na budowanie swoich kompetencji
spotecznych m.in. w obszarze bezpieczenstwa, co bezposrednio przektadac sie bedzie réwniez na ich rozwdj zawodowy. Kontynuujemy
réwniez programy zapoczatkowane w roku 2019, ktdre Swietnie wpisuja sie w nasza Polityke BHP oraz Strategie budowania kultury
bezpieczeristwa w catej organizacji. Naleza do nich m.in.:

e  Standardy realizacji prac przez kontraktoréw na terenie naszych zaktadéw produkcyjnych,
e  Program realizacji celéw i zadan dla eliminowania zagrozen w srodowisku pracy,
o Alertybezpieczeristwa bedace wymiana m.in. platforma do wymiany doswiadczen, w zakresie zagrozen i zdarzen wypadkowych,

pomiedzy spotkami naszej Grupy.
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5.5.DANE | WSKAZNIKI

Liczba wypadkow
Smiertelnych

Liczba wypadkow
powodujacych
utrate czasu pracy

Liczba wszystkich
raportowanych
wypadkdow

LTIF*

Liczba wypadkdw
Smiertelnych

Liczba wypadkow
powodujgcych
utrate czasu pracy

Liczba wszystkich
raportowanych
wypadkdéw

2020

Pracownicy

Kobiety Mezczyzni Razem
0 0
0 34
2 66

34

68

576

Kobiety Mezczyzni
0 0
3 31
4 63

Razem

34

67

5,88

Podwykonawcy

Kobiety Mezczyzni Razem
0 0
0 9
0 10

10

Kobiety Mezczyzni
0 0
0 9
0 10

Razem

*LTIF - lost time injury frequency rate - liczba wypadkow przy pracy z utrata czasu pracy standaryzowana do 1 mIn przepracowanych godzin przez

pracownikow.

Tabela 5 Dane na temat liczby wypadkow w Grupie CIECH
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5.6.ZAANGAZOWANIE PRACOWNIKOW, KULTURA KORPORACYJNA
| RELACJE PRACOWNICZE

561 Strategia HR

Wiazac polityke wynagradzania i rozwoju pracownikéw z systemem zarzadzania wynikami pracy Performance Management, chcemy
budowac wysokie zaangazowanie pracownikdw i zapewnic sukces strategii biznesowej. Jednoczesnie mocny akcent stawiamy na ciagte
budowanie pozadanej kultury organizacyjnej opartej na wspdlnych wartosciach oraz wypracowanym modelu kompetencji. Atrakcyjna
marka Pracodawcy pomaga nam w komunikacji zewnetrznej naszej organizacji oraz przycigganiu uwagi przez przysztych kandydatow
na ofererowane przez nas stanowiska pracy.

Te wszystkie elementy sktadaja sie na zintegrowany system, ktéry pozwala nam wzmacniac oraz integrowac nasza organizacje jako firme

tworzonag przez ludzi dla ludzi.
STRATEGIA BIZNESOWA | CELE STRATEGICZNE GRUPY CIECH

Operacjonalizacja Wspierajaca kultura Atrakcyjna marka
celéw organizacyjna pracodawcy

gxg;EAhngANIA Zarzadzanie wynikami Model wartosci Matryce umiejetnosci
WYNIKAMI pracy i kompetenciji produkgji
POLITYKA )

WYNAGRODZEN Wynagrodzenia zasadnicze

| ROZWOJU

Rysunek 17 Model strategii HR

56.2. Zintegrowany system zarzadzania wynikami pracy — performance management

W 2020 realizowaliSmy dziatania przygotowawcze wdrozenia zintegrowanego systemu zarzadzania wynikami pracy Performance
Management w Grupie CIECH. Niektore elementy tego systemu rozpoczelismy juz wdraza¢ w poprzednich latach, jak na przyktad
standaryzowanie taryfikatorow stanowisk w Spdtkach Grupy. System opieramy na stawianiu celdw, ktdre jasno wynikaja ze strategii
biznesowej i ktére stuza jej operacjonalizacji. Ostatnie miesigce 2020 roku byty czasem przygotowywania kolejnych elementéw systemu,
takich jak m.in. jednolita polityka premiowania oraz struktury do stawiania oraz rozliczania indywidualnych celéw dla kazdego pracownika.

5.63. Wartosciimodel kompetencji oraz budowa naich podstawie kultury organizacyjnej

Silna, wspierajgca dziatania biznesowe, kultura organizacyjna jest jednym z filaréw strategii Grupy CIECH. Aby wesprzec proces jej
budowy, stworzylismy kompleksowy plan dla catej organizacji. Dziatania rozpoczeliSmy od warsztatow, podczas ktdrych wraz z Najwyzsza
Kadra Zarzadzajaca Grupy wypracowalismy liste wartosci, ktdre wpisuja sie w strategie biznesowa Grupy i oddaja tozsamosc naszej
korporacji. Na jej podstawie skonstruowalismy model kompetencji niezbednych do wdrazania i umacniania tych wartosci na wszystkich
szczeblach firmy.
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I MODEL KOMPETENCJI OPARTY NA WARTOSCIACH

ODPOWIEDZIALNOSC NIEZAWODNOSC ZESPOL ROZWO)

Ny Ny
N N

KOMPETENCJE

L33

1)) 1)) £

a3

Podejmowanie Bezpieczenstwo — Wiarygodno$¢  Profesjonalizm Komunikacja ~ Angazujace Dazenie do Ciagte
decyzji i Wspo+praca Przywdédztwo rozwoju  Doskonalenie
proceséw

Rysunek 18 Wartosci oraz kompetencje

Wartosci oraz umiejetnosci i zachowania niezbedne do realizacji strategii stanowity podstawe do opracowania modelu kompetendji,
ktérych opisy zostaty dostosowane do roli, jaka dana osoba petni w organizacji, tj. pracownikdw oraz managerdw, ktdrych rola zwigzana
jest tez z zarzadzaniem innymi.

Nasza kultura organizacyjna jest tematem regularnych spotkan Zarzadu z zespotami pracownikéw. Co wiecej, poszczegdlni managerowie
sg odpowiedzialni za promocje wybranych wartosci, dajac swoim postepowaniem przyktad ich zastosowania na co dzien. W ten sposob
kazdy Pracownik ma szanse zobaczyc, jak realizowac je w konkretnych dziataniach, ktére podejmuje w pracy.

Kolejnym elementem umacniajacym swiadomosé wartosci firmowych i utatwiajacym Pracownikom ich wdrazanie, byto wprowadzenie
nagrody pracowniczej — ,Bohater Wartosci CIECH”. Pracownicy moga nominowac kolezanki i kolegow do tego wyrdznienia. Kazdy kwartat
poswiecony jest jednej z czterech wartosci, a osoby z najwieksza iloscig gtosow otrzymuja nagrode w postaci gratyfikacji finansowej.

56.4. System umiegjetnosci i rozwoju pracownikow produkcji (Model ABCD)

Jednym z elementéw catego systemu HR jest Model ABCD - System Zarzadzania Umiejetnosciami Pracownikow Produkcji i stanowisk
okotoprodukcyjnych, ktéry pomaga nam w:

e  planowaniu pracy na produkcji

e  rozwoju Pracownikow

e  motywowaniu Pracownikow

e  Zapewnieniu stabilnosci proceséw produkcyjnych

Jak powstat projekt? Wszystkie procesy produkcyjne, umiejetnosci techniczne i zadania w obszarze magazyndéw zostaty zebrane jako
,zestaw umiejetnosci produkcyjnych Pracownika”. Do nich dodano tzw. umiejetnosci miekkie odpowiadajace wartosciom Grupy.

Zostaty stworzone dedykowane zestawy umiejetnosci dla poszczegdlnych stanowisk, tzw. profile stanowiskowe. W kazdym profilu mamy
zawsze cztery umiejetnosci miekkie oraz zestaw umiejetnosci technicznych. W profilach sa takze uwzglednione poziomy oczekiwan
dla danej umiejetnosci na skali 1-4.

StworzyliSmy matryce, gdzie zestawiamy biezace umiejetnosci pracownika z oczekiwanym profilem. Powstaje dzieki temu bilans, ktdry
wskazuje na jakim poziomie jest obecnie pracownik, gdzie A to jest osoba uczaca sie, B to jest samodzielny pracownik, C — osoba juz
mocno uniwersalna a D to praktycznie sukcesor dla Mistrza. Poziomy te zréznicowane sa wynagrodzeniem. Cykl oceny odbywa sie raz
w roku, co powigzane jest z ruchami podwyzkowymi.

Na podstawie bilanséw planujemy rowniez dziatania rozwojowe i Sciezki karier dla pracownikow produkcji oraz stanowisk
okotoprodukeyjnych. Rozbudowywany jest ,,koszyk szkoler” dla pracownikow produkgji.

Wdrozenie Modelu ABCD pomogto nam wzmocni¢ role Mistrzéw jako Nizszej Kadry Zarzadzajacej. Mistrzowie uczestniczyli
w kilkumodutowych warsztatach, na ktérych mogli zdobyc i wzmocnic¢ umiejetnosci zarzadzania zespotem, prowadzenia zespotu przez
zmiane, komunikowania oraz motywowania.

Aktualnie system funkcjonuje w Business Unitach Soda, Sdl, Pianki oraz Agro. W planach na 2021 mamy kolejne Business Unity w Polsce.
W kolejnych latach planujemy wdrozenia w spotkach zagranicznych.

|
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565 Ujednolicenie polityki wynagrodzen i rozwoju
Wynagrodzenia zasadnicze

W 2020 roku kontynuowaliSmy proces wartosciowania stanowisk pracy w spdtkach, ktdre dotychczas jeszcze nie byty objete tym
procesem. Taryfikator stanowisk otrzymany dzieki procesowi mapowania stanowisk pozwolit na standaryzacje polityki wynagrodzen
zasadniczych w catej Grupie.

Nowotworzone stanowiska pracy byty wartoSciowane zgodnie z przyjeta metodologia czynnikowo-punktowa m.in. pod katem
wymaganych kwalifikacji, zakresu odpowiedzialnosci oraz roli w spdtce.

Zgodnie z przyjetymi zasadami dokonaliSmy przegladu wynagrodzen. Na podstawie zakupionego w 2020 roku raportu wynagrodzen
sporzadzono analize porownawczg obowigzujacych tabel wynagrodzen zasadniczych do stawek rynkowych.

Wynikiem tych dziatar byta aktualizacja tabeli wynagrodzen obowiazujgcej na rynku ogdlnopolskim oraz rewizja stanowisk w CIECH Soda
Polska i CIECH Cargo. Zmiany zostaty skonsultowane ze strona spoteczna, a nastepnie wprowadzone do Regulaminéw Wynagrodzen,
ktore opublikowano w grudniu 2020 roku.

Dazac do ujednolicania proceséw ptacowych, w lipcu 2020 r. zawarte zostaty porozumienia zbiorowe, na mocy ktérych w Spdétkach
CIECH S.A., CIECH Pianki Sp. z 0.0. oraz CIECH Vitrosilicon S.A. ulegt zmianie termin wyptaty wynagrodzen pracownikow.

Zmiany Regulaminow Wynagrodzen pozostatych spdtek beda kontynuowane w roku 2021.
System premiowania

W 2020 roku przygotowywaliSmy koncepcje kolejnych elementdw zintegrowanego systemu zarzadzania wynikami — systemu
oceny i rozwoju kompetencji oraz systemu wynagrodzern premiowych w Grupie CIECH. W 2020 rozpoczelisSmy cykl spotkan z kadra
menedzerska, dzieki ktérym konsultowalismy idee i docelowe zasady polityki premiowania w Grupie. Zrealizowany zostat cykl spotkan
z kadra menedzerska, ktéry miat na celu analize kluczowych celéw biznesowych Grupy i poszczegdlnych spotek oraz przeprowadzenie
warsztatu kaskadowania celdow. Opracowane zostaty zasady polityki premiowania opierajace sie na poziomach zaszeregowania
stanowisk oraz obszaru, w ktérym wystepuja. Przygotowany projekt zostat przekazany do konsultacji stronie spotecznej. Kontynuacja
prac bedzie miata miejsce w roku 2021.

Efekty tych dziatan pojawia sie w 2021 roku juz jako wdrozenie nowych Regulaminéw Premiowania jednolitych wzgledem catej strategii
HR oraz rozpoczecie procesu stawiania indywidualnych celéw biznesowych oraz rozwojowych wspdlnie z Pracownikami.

56.6. Rozwoj pracownikow

Program Lider

W czwartym kwartale 2020 roku, rozpoczeliSmy przygotowania do stworzenia wewnetrznego programu rozwojowego dla managerow
ze wszystkich naszych Spotek. Program przygotowalismy dla trzech grup odbiorcéw - TOP Lider, Lider Zespotu i Lider na Produkcji. Bloki
tematyczne poszczegdlnych szkolen stworzyliSmy w oparciu o wartosci i kompetencje firmowe. Program jest ,szyty na miare”, by jak
najlepiej odpowiedziec¢ na potrzeby, ktdre pojawiaja sie ze strony Managerdw w naszej organizacji. Gtdwne bloki tematyczne dotycza
m.in. takich obszardw jak: style zarzadzania, planowanie i wyznaczanie celéw, motywowanie i docenianie, komunikacja i wspdtpraca
z zespotem, zarzadzanie zmiana, rozwigzywanie konfliktdw, zarzadzenie stresem, budowanie kultury dzielenia sie wiedza. Oprocz
warsztatow rozwijajacych kompetencje miekkie, Managerowie beda uczestniczy¢ w szkoleniach z obszaru rekrutacji, prawa pracy i BHP
dla Managera.

Dziatania coachingowe

Od 2020 roku ktadziemy duzy nacisk na wzmocnienie roli lideréw na réznych poziomach. Poza szkoleniami organizujemy takze coaching
dla wybranych managerdéw. W zaleznosci od poziomu managerskiego sesje prowadzi zespot Learning & Development lub organizujemy
zewnetrznego trenera. Takim systemem obejmujemy w szczegdlnosci osoby, ktére objety nowe stanowiska i potrzebuja wzmocnienia
w swej roli.

Platforma e-learningowa

Aktualnie zmodyfikowaliSmy platforme, aby byta bardziej uzyteczna dla pracownikéw w codziennym wykorzystaniu. Zostata takze
zakupiona dodatkowa zawartos¢ do bazy wiedzy. Rozwijamy nasze zasoby tak, aby pracownicy i managerowie mogli znaleZ¢ dla
siebie ciekawe materiaty. W Programie Lider efektywnie wykorzystujemy techniki Blended Learning. W uzupetnieniu klasycznej formy
szkoleniowej, pracownicy dostajg rozne materiaty do samodzielnej pracy. Platforma jest takze intensywnie wykorzystana w trakcie
szkolen onboardingowych.
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Platforma jezykowa

Grupa CIECH umozliwia pracownikom rozwijanie kompetencji jezykowych poprzez korzystanie z platformy jezykowej. Platforma jest
interaktywna, zawiera setki dialogéw, scenek, ¢wiczen interaktywnych, gotowych szablondw utatwiajacych pisanie maili, powtdrki
stowek, gry jezykowe, filmy, testy itp. Do dyspozycji pracownikéw jest ponad 1300 lekcji na wszystkich poziomach zaawansowania
(od podstawowego do zaawansowanego) w zakresie jezyka ogdlnego, biznesowego, w podrdzy oraz stowniki branzowe i dziatowe.
Platforma zawiera trenera wymowy, wbudowany multimedialny stownik oraz inne przydatne funkcjonalnosci oraz grywalizacje, daje takze
mozliwosc korzystania z aplikacji mobilnej na smartfonach. Grupa CIECH w 100% finansuje te forme rozwoju kompetencji jezykowych
pracownikéw.

»Rozwojownik HR”

Cyklicznie raz w miesigcu za pomoca newslettera on-line przesytane sa artykuty rozwojowe do wszystkich pracownikow.
Tematyka artykutdw jest szeroka, od pracy zdalnej przez techniki zarzadzania projektami, techniki kreatywne pracy z zespotem po
asertywnosc i wiele innych. Ponadto, do kazdego artykutu dotaczona jest pigutka informacyjna z ciekawymi wydarzeniami,
webinariami i podcastami. Zalezy nam, by te comiesieczne tresci byty wsparciem w codziennej pracy, jak rowniez uzupetnieniem dziatan
rozwojowych, ktére proponujemy Pracownikom.

567 Informacje zwrotne — sprawdzamy puls naszej organizacji

Ocena 360 stopni

W 2020 roku przeprowadzona zostata Ocena 360 stopni dla kadry zarzadzajacej w Grupie CIECH. W ocenie wzieto udziat 90 osdb
(Zarzad CIECH S.A., Zarzady Spotek Zaleznych, Dyrektorzy Business Unitow oraz Dyrektorzy raportujacy do Zarzadu CIECH S.A), ktére
zostaty ocenione przez wspotpracownikdw, przetozonych oraz bezposrednio podwtadnych.

Ocenie podlegaty takie kompetencje jak: Podejmowanie decyzji, Bezpieczenstwo, Wiarygodnoscé, Profesjonalizm, Wspodtpraca
i komunikacja, Angazujace przywddztwo, Dazenie do rozwoju, Ciggte doskonalenie proceséw. Kompetencje te stanowia przyjety
w Grupie CIECH profil kompetencyjny managera.

Frekwencja badania wyniosta ponad 90%. Po zakonczeniu badania przeprowadzone zostaty indywidulane sesje z informacjg zwrotna
dla 0séb ocenianych.

Projekt Oceny 360 stopni pozwolit zdiagnozowac poziom kompetencji managerskich w Grupie CIECH oraz dostarczyt niezbednych
informacji do przygotowania planu dziatan rozwoju kadry zarzadzajacej, ktéry bedzie realizowany w kolejnym roku.

Pulse check 2020

Pod koniec 2020 roku zorganizowalismy Badanie PULSE CHECK w Grupie CIECH. Celem badania byto sprawdzenie, czy jako Grupa
idziemy we wiasciwym kierunku, czy podejmowane przez Zarzad decyzje sa rozumiane i pomocne. Chcielismy zweryfikowac, jak
postrzegane sa dziatania prowadzone w firmie, a szczegdlnie te podczas pandemii oraz jak oceniana jest Najwyzsza Kadre Zarzadzajaca.

Badanie zostato przeprowadzone droga elektroniczna. Sktadato sie z 30 pytari w ramach nastepujacych kategorii:

e Aktualnego poziomu zaangazowania,

e  Rozumienia, odczucia koniecznosci zmiany

e  Postrzegania kultury organizacyjne w Grupie CIECH

e  Dziatan Grupy CIECH w czasach pandemii COVID

e  Oceny Najwyzszej Kadry Zarzadzajacej — jej dziatan, komunikacji, wyznaczania kierunkéw

Aby zapewnic petng anonimowosc badanie byto w catosci prowadzone przez firme zewnetrzna, ktdra od lat istnieje na rynku i specjalizuje
sie w badaniach opinii. Wyniki badania pozwolity wypracowac dziatania na nastepny rok.

5.6.8. Nagrody i certyfikacje

W 2020 uzyskalismy certyfikat — HR Najwyzszej Jakosci przyznawany przez Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami (PSZK) Proces
certyfikacji jest 2 etapowy, w tym wypetnienie Ankiety (ok 50 pytan) obejmujacej catos¢ proceséw HR-owych oraz analiza wybranego
projektu HR. PZSK bada praktyczny wymiar polityki i narzedzi HR stosowanych przez firme (m.in. rekrutacji, systemow motywacyjnych
i wynagrodzen, rozwoju pracownikéw, komunikacji wewnetrznej, employer brandingu, CSR). HR Najwyzszej Jakosci to potwierdzenie
dla pracownikow oraz kandydatdw, ze firma jest dobrym, wiarygodnym i rzetelnym pracodawca, stosujacym najnowsze rozwigzania
w obszarze zarzadzania kapitatem ludzkim.

Kolejny tytut, ktory uzyskalismy w 2020 roku to Solidny Pracodawca. Kryteria oceny sa szerokie, dotycza kazdego aspektu dziatania
nowoczesnego przedsiebiorstwa m.in. warunki pracy, terminowosc¢ wyptat, Sciezki kariery, ocene pracownikdw, system motywacyjny,
réwne traktowanie oraz zewnetrzne opinie o firmie.

Nagrody te sa dla nas szczegdlne wazne ze wzgledu na to, ze osiagneliSmy je w roku petnym szczegdlnych wyzwan, zaréwno dla
pracodawcow, jak i pracownikéw.

—
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56.9. Benefity pracownicze

W Grupie CIECH dbamy o swoich Pracownikow zapewniajac im dostep do Swiadczen dodatkowych. W polskich spdétkach
Grupy CIECH funkcjonuje jednolita oferta benefitow dla pracownikow oraz ich rodzin, ktéra w 2020 r. zostata powiekszona
0 ubezpieczenia dzieci. W wiekszosci spdtek Grupy CIECH sa tworzone zaktadowe fundusze sSwiadczen socjalnych, w ramach
ktorych Pracownikom moga przystugiwac m.in. wczasy pod grusza, Swiadczenia swigteczne, inne zapomodi.

Oferta benefitéw w spdtkach Grupy CIECH sktada sie m.in. z:

e  prywatnej opieki medycznej,

e  pakietdw ubezpieczen na zycie,

e  kart sportowych,

e ubezpieczenia dziecido 26 r.z.,

e dostepu do prasy branzowej,

e Swiadczenia z zaktadowego funduszu Swiadczen socjalnych.

5.610. Budowa atrakcyjnej marki na rynku pracy i jasne zasady rekrutacji

Rekrutacja

Procesy rekrutacyjne w Grupie CIECH przebiegajg w oparciu o przyjete standardy. Organizacja nalezy do koalicji ,,Przyjazna Rekrutacja”,
CO 0znacza, ze przestrzega zapiséw zawartych w Kodeksie Dobrych Praktyk w Rekrutaciji.

Procesrekrutacjijestustandaryzowany dla catejGrupyizaktadaon prowadzenie spotkariw obecnosciPracownika HRiprzedstawicielabiznesu.
W zaleznosci od poziomu zaszeregowania stanowiska, procesy rekrutacyjne sktadaja sie z jednego lub wielu etapow.

Z kandydatami przeprowadzany jest wywiad kompetencyjny, sprawdzana jest rowniez wiedza merytoryczna i znajomosc jezykéw obcych .
Dodatkowo w razie potrzeby przeprowadzane sa testy kompetencyjne oraz testy wiedzy. Waznym elementem rekrutacji jest informacja
zwrotna dla oséb ubiegajacych sie o dane stanowisko, ktéra udzielana jest kazdemu kandydatowi, niezaleznie od wyniku rekrutacji.
W komunikacji z kandydatami wspiera nas system rekrutacyjny, dzieki ktoremu monitorowany jest przeptyw  informacji
wymienianych z kandydatami.

Wychodzac naprzeciw zmieniajacym sie warunkom, wprowadziliSmy standard rekrutacji w catosci prowadzonej zdalnie.

W przypadku stanowisk, na ktore rekrutacje nie moga by¢ prowadzone zdalnie (np. obszar produkcyjny) rekrutacja prowadzona jest przy
zachowaniu wszelkich srodkéw bezpieczeristwa.

PROCES REKRUTACII W GRUPIE CIECH

Jak wyglada proces rekrutacji w Grupie CIECH?

1 3 5 7 9

Czekamy Spotkanie z Kolejne spotkanie z Zamkniecie Witamy w Gruple
na Twajg przedstawicielem rekomendowanymi procesu CIECH
aplikacje zespolu dziatu HR kandydatami (w rekrutacyinego

i potencjalnym zaleinotci

przefotonym od potrzeb)

N

=3
2 "4 "6 8

Selekcja nadestanych Informacja zwrotna Infarmacja Habanis
aplikacji do oséb biorgeych rwrotna do osdb oferty wspélpracy
udzial w spotkaniu biorgeych udziat w
spotkaniach

Rysunek 19 Proces rekrutacji w Grupie CIECH

|
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Grupa CIECH dba o ciggte doskonalenie w zakresie procesu rekrutacji. Podobnie jak w 2019 roku, zbieramy cenne informacje zwrotne
od kandydatow biorgcych udziat w procesach rekrutacji za posrednictwem anonimowej ankiety on-line. Uzyskane informacje pomagaja
organizacji w ciagtym podnoszeniu standardéw rekrutaciji.

Wszystkie dostepne oferty pracy w Grupie CIECH mozna znaleZ¢ na stronie korporacyjnej w zaktadce kariera https://ciechgroup.com/kariera/.

Praktyki i staze

W 2020 roku, w Spétkach Grupy CIECH organizowane byty merytoryczne staze oraz praktyki szkolne dajace mozliwosc nabycia wiedzy
oraz mozliwosc rozwoju w wielu obszarach. Poprzez staz Grupa CIECH rozumie ptatny program, realizowany przez studentéw lub
absolwentow w jednostkach organizacyjnych CIECH S.A. oraz Spdtek Grupy, w uzgodnionym wymiarze czasowym. Staze odbywajace
sie w Grupie CIECH sa zgodne z zatozeniami ,Staze najwyzszej jakosci”. Obszary, do ktorych pozyskano stazystéw to m.in.: Produkcja,
Finanse, Logistyka, IT, R&D, Sprzedaz, Administracja oraz Zakupy.

Kazdy stazysta, pozyskany w procesie rekrutacji, miat przypisanego opiekuna merytorycznego, ktéry odpowiadat za wdrozenie,
zapoznanie ze struktura organizacyjna i dziatalnoscig Grupy, monitorowat zadania realizowane przez stazyste oraz udzielat biezacej
informacji zwrotnej. Po zakoriczonym programie opiekun zobowigzany byt do wystawienia pisemnych referencji, dotyczacych
zrealizowanych przez stazyste zadan i umiejetnosci nabytych podczas odbywania stazu. Natomiast kazdy stazysta miat mozliwosc
przekazania informacji zwrotnej na temat zrealizowanego programu.

W 2020 roku w Grupie CIECH podjeto wspotprace z 19 stazystami.

Dodatkowo Grupa CIECH uczniom wielu szkot/uczelni umozliwita odbycia praktyk. Jest to program nieodptatny, realizowany przez
ucznidw/studentéw w ramach praktyki zawodowej w jednostkach organizacyjnych CIECH S.A. oraz Spétek Grupy CIECH, w uzgodnionym
wymiarze czasowym.

PRE-BOARDING ORAZ ONBOARDING

Pierwszym etapem dotgczenia nowego pracownika do organizacji jest proces pre-boardingu, ktdry zostat ustandaryzowany dla kazdej ze
Spotek Grupy. W procesie zostaty wydzielone role, w oparciu o odpowiedzialnos¢ za poszczegdlne zadania. Przyszty pracownik Grupy
ma zapewniona stata obstuge kadrowo-ptacowa dedykowanego dla siebie Pracownika Dziatu Kadr i Ptac. Komunikacja z przysztym
pracownikiem odbywa sie w formie telefonicznej i mailowej, aby zminimalizowac kontakt bezposredni w dobie pandemii. Na kazdym
etapie zatrudnienia przyszty pracownik moze liczy¢ na wsparcie ze strony Dziatu HR.

W Grupie CIECH funkcjonuje Program Onboarding. Jego celem jest szybka i tatwa adaptacja nowych pracownikdw poprzez przekazanie
im podstawowej wiedzy o Grupie CIECH, produktach, wewnetrznych aktach, mozliwosciach rozwoju oraz ofercie socjalnej. Proces
Onboardingu obejmuje szkolenia, prezentacje firmy, przekazanie zestawow powitalnych oraz przekazanie informacji o zatrudnieniu
nowego Pracownika za posrednictwem komunikacji wewnetrznej.

Onboarding dzieli sie na dwa kluczowe etapy. Onboarding HR (organizacyjny)to etap dopetnienia formalnosci zwigzanych z zatrudnieniem,
poznania firmy i jej struktury organizacyjnej, najwazniejszych informacji o zasadach codziennego funkcjonowania w firmie. Ten etap
onboardingu jest prowadzony i administrowany przez Dziat HR.

Onboarding Funkcyjny, ktdry jest prowadzony przez przetozonego i zespdt nowego pracownika polega na wdrozeniu w zadania
i obowigzki na danym stanowisku, na poznaniu kultury pracy w danym zespole oraz na nawigzaniu formalnych i nieformalnych relacji ze
wspotpracownikami.

Caty proces Onboardingu nie ma daty koricowej — trwa tak dtugo, dopdki nowy pracownik bedzie catkowicie samodzielny na danym
stanowisku.

EMPLOYER BRANDING

Grupa CIECH nieustannie podejmuje szereg dziatann zwigzanych z utrzymaniem wizerunku dobrego pracodawcy. W 2020 roku
skoncentrowaliSmy nasza prace na promocji naszych zaktaddéw produkcyjnych. UczestniczylisSmy w targach pracy zaréwno dla studentéw,
jak i 0sob aktywnie poszukujacych zatrudnienia. Nasi przedstawiciele jednostek biznesowych oraz przedstawiciele HR mogli spotkac
sie bezposrednio z osobami zainteresowanymi dotaczeniem do Grupy CIECH, opowiedziec o charakterze pracy, mozliwosciach rozwoju
w firmie i naszych planach na przysztosc.

Aby byc¢ blizej potencjalnych kandydatow — stworzyliSmy profil pracodawcy na profesjonalnych portalach zwigzanych z rynkiem pracy.
Profile powstaty aby promowac wydarzenia korporacyjne oraz przyblizac pojawiajace sie oferty pracy.

Wraz ze szkotami wyzszymi i Srednimi organizowaliSmy spotkania dla studentow, w trakcie ktorych dzielilismy sie wiedza o rynku pracy,
ale takze przyblizalismy charakter pracy w spdtkach naszej Grupy.

W Zespole Szkdt w Nowej Sarzynie kontynuowana jest idea klasy chemicznej pod patronatem Politechniki Rzeszowskiej oraz CIECH
Sarzyna. Nowoczesna pracownia chemiczna, atrakcyjna tematyka oraz forma zaje¢ maja za zadanie rozwinac pasje uczniéw do nauk
chemii, a w przysztosci — otworzyc im drzwi na wymarzone uczelnie i umozliwic znalezienie ciekawej i wartosciowej pracy.
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5.611.  Komunikacja z pracownikami

ANGAZUJEMY PRACOWNIKOW POPRZEZ DZIALANIA KOMUNIKACYJNE ORAZ WSPIERAMY ICH INICJATYWY

Dziatania komunikacyjne w trakcie transformacji organizacji sa kluczowe dla zapewnienia poczucia bezpieczeristwa pracownikow.
Komunikacja w firmach produkcyjnych takich jak nasza jest rozdzielona na 3 kanaty: wszystkie narzedzia online, nosniki komunikatow
tradycyjnych oraz komunikacja bezposrednia.

W 2020 roku w obszarze komunikacji skupialismy sie w szczegdlnosci na szybkim dotarciu do wszystkich Pracownikdw podczas
pierwszych miesiecy pandemii, co byto naszych najwazniejszym celem, czyli skuteczna komunikacja oraz szybki przeptyw informacji
w catej organizacji.

KOMUNIKACJA ONLINE

Cyklicznie dwa razy w miesigcu komunikujemy Pracownikom o zmianach organizacyjnych, ktére dziejag sie wewnatrz firmy na wszystkich
szczeblach zatrudniania (zmiany personalne oraz reorganizacyjne) oraz o inicjatywach, ktére dotycza Grupy i dziataniach biezacych.
Oprocz komunikacji pisanej w postaci regularnych mailingdw oraz newsletterow informacyjnych, organizujemy spotkania informacyjne —
Communications Day. Sa to kwartalne spotkania na ktoérych, oprécz dawki informacji o biezacych wynikach firmy oraz projektach, ktére
obecnie realizujemy, Pracownicy maja mozliwosc¢ zadawania pytan, na ktére na zywo odpowiadajg prelegenci.

KOMUNIKACJA TRADYCYJNA (OFFLINE)

W specjalnych boxach umiejscowionych na instalacjach produkcyjnych w naszych Zaktadach umieszczamy ulotki informacyjne
dla Pracownikdéw o projektach. Wprowadzanie krotkich i praktycznych opiséw projektow w formie ulotek, ktére mozna zabrac ze soba,
spotkato sie z uznaniem Pracownikéw Operacyjnych.

Z braku mozliwosci organizacji spotkan informacyjnych, podczas wiekszych zmian reorganizacyjnych Pracownikom Operacyjnym
rozdawane sa przez Kierownikéw zmian materiaty informacyjne (odpowiedzi na pytania, komunikaty przewodnie itp.).

Pod koniec roku rozpoczeliSmy pilotaz komunikacji z pracownikami operacyjnymi poprzez ekrany informacyjne, ktdére zawieszone
sa w przestrzeniach wspdlnych w dwdch naszych Zaktadach Produkcyjnych. Pierwsze efekty pozwalaja nam na zbudowanie procesu
przeptywu informacji i zwiekszenie ilos¢ ekrandw na przestrzeniach produkcyjnych.

Podczas pandemii w jednym z najbardziej rozlegtych terenowo zaktaddw produkcyjnych uruchomilismy zamkniety od wielu lat radiowezet.
To rozwigzanie sprawdzito sie swietnie dla krotkich komunikatow organizacyjnych dla pracownikow operacyjnych, szczegdlnie podczas
okresdéw zaostrzania sie pandemii.

5612. Dziatania angazujace pracownikow

Akcentujemy tradycje, ktére cenig nasi Pracownicy. Podczas Swiat Bozego narodzenia rozdali$émy 3500 paczek dla pracownikéw
w Polsce, Niemczech, Rumunii i Hiszpanii. Worki Swiagteczne byty wypetnione stodyczami polskich marek, kubkami termicznymi lub
wielorazowymi butelkami na wode, a takze kazdy Pracownikdw otrzymat czapke zimowa z logotypem CIECH. Zima w naszych biurach
i zaktadach wypetniona byta réoznymi kolorami pompondw czapek na gtowach naszych Pracownikow.

Dzien Chemika dla grupy chemicznej jest waznym dniem. W tym roku pandemia przeszkodzita nam w wspolnej integracji podczas
piknikow rodzinnych. Jednak symbolicznie Dzien Chemika uhonorowaliSmy quizem wiedzy z zakresu chemii. Dwadziescioro naszych
najlepszych chemikdéw otrzymato nagrody w postaci duzej torby z gadzetami firmowymi.

Promujemy kulture wzajemnego doceniania sie. WprowadzilisSmy konkurs dla Pracownikdéw, gdzie promujemy postawy Pracownikéw
zgodne z wartosciami Grupy — Bohater Wartosci CIECH. Pracownik moze nominowac dowolnego innego Pracownika do otrzymania
tej nagrody. Nominacja odbywa sie poprzez wypetnienie ankiety wraz z opisowym uzasadnieniem dlaczego wtasnie ta osoba powinna
otrzymac nagrode za wykazaniem sie dana wartoscig. Osobna Kapituta w kazdej z naszych lokalizacji (ztozona rowniez z Pracownikow)
oddaje swoje gtosy na wybranych Pracownikdw.

Wspieramy inicjatywy pracownicze jak np. akcje integracyjno-sportowe ,Wiosta na Wiste” czy zaktadowa druzyna pitkarska.

5.613. Relacje ze strong spoteczna

W Grupie CIECH funkcjonuje dwanascie organizacji zwigzkowych zrzeszajgcych ok. 60% pracownikéw. Kazda dziata w co najmniej
jednej spotce, a najwiecej z nich funkcjonuje w CIECH S.A. Wiemy, ze dobra wspdtpraca z organizacjami zwigzkowymi inicjuje zmiany,
mogace wptywac na stan i warunki zatrudnienia w Grupie, dlatego wtasciwe relacje ze strong spoteczna sa jednym z priorytetéw kadry
zarzadzajace)j.

Szczegdlnie w warunkach pandemii rozmawialiSmy intensywnie ze Strong Spoteczna, uzgadniajac nasze wspdlne dziatania wzgledem
Pracownikow. Odbywamy regularne spotkania ze wszystkimi organizacjami zwigzkowymi.

W grudniu 2020 r. Spéitki, w ktérych funkcjonujg ZFSS zawarty porozumienia ze strong spoteczng, na mocy ktérych pracownicy otrzymali
tzw. Swiadczenia Swiateczne.

—
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5614. Dane i wskazniki

W Grupie CIECH na koniec 2020 roku zatrudnionych byto 3415 osdb: 2611 mezczyzn oraz 804 kobiety.

2020 2019
MezczyZni Kobiety Razem MezczyZni Kobiety Razem
Pracownicy Grupy CIECH 2611 804 3415 2814 891 3705

Tabela 6 Zatrudnienie w Grupie CIECH wgq pftci

Wiek MezczyZni Kobiety MezczyZni Kobiety

Ponizej 30 lat 202 123 323 145
30-50 lat 1294 447 1427 462
powyzej 50 lat 1025 234 1064 284
SUMA 2611 804 2814 891

Tabela 7 Zatrudnienie w Grupie CIECH wg wieku

Rodzaj zatrudnienia Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety
Umowa o prace na czas nieokreslony 2077 588 2515 761
Umowa na czas okreslony (w tym: okres prébny, zastepstwo, 534 216 299 130
praktyczna nauka zawodu)

SUMA 261 804 2814 891

Tabela 8 Zatrudnienie w grupie CIECH wg rodzaju

Typ zatrudnienia Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety

Petny wymiar godzin 2575 788 2808 872
Niepetny wymiar godzin 36 16 6 19
SUMA 2611 804 2814 891

Tabela 9 Zatrudnienie w Grupie CIECH wg typu
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Obszar zatrudnienia Mezczyzni Kobiety  Mezczyzni Kobiety

BHP 7 6 4 5
Controlling, Ksiegowos¢, Finanse 50 106 32 74
Energetyka 167 7 169 8
Inne 13 89 177 48
Inwestycje 34 13 30 8
Kontrola Jakosci 20 163 N 126
Logistyka/Magazyn 163 36 107 33
Ochrona Srodowiska 6 7 3 7
Produkcja 1527 170 155 126
Sprzedaz i marketing 64 73 65 78
Utrzymanie Ruchu 364 21 207 16
Zakupy 42 28 26 32
Zarzadzanie, administracja, HR, IT 54 85 32 82
SUMA 26M 804 2018 643

Tabela 10 Zatrudnienie w Grupie CIECH wg obszaru

Poziom zatrudnienia Mezczyzni Kobiety | Mezczyzni Kobiety
Wyzsza kadra menedzerska

Ponizej 30 lat 1 1
30-50 lat 12 3 10

powyzej 50 lat 6 2

Srednia kadra menedzerska i eksperci

Ponizej 30 lat 1 3 13 3
30-50 lat 86 34 150 59
powyzej 50 lat 43 12 99 N
Stanowiska operacyjne nieprodukcyjne

Ponizej 30 lat 65 48 60 90
30-50 lat 4N 322 198 192
powyzej 50 lat 237 138 133 16
Stanowiska operacyjne produkcyjne

Ponizej 30 lat 259 38 141 21
30-50 lat 773 100 619 78
powyzej 50 lat 77 106 593 72
SUMA 261 804 2018 643

Tabela 11 Zatrudnienie w Grupie CIECH wg poziomu

Mezczyzni

Kobiety

Mezczyzni

Kobiety

Nowozatrudnieni pracownicy

350

97

306

105

Tabela 12 Nowozatrudnieni pracownicy

Mezczyzni

Kobiety

Mezczyzni

Kobiety

Odejscia pracownikéw

626

225

428

134

Tabela 13 Odejscia pracownikow
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6. Nasz wptyw na srodowisko

Dla Grupy CIECH wazna kwestig w zakresie ochrony srodowiska jest utrzymanie rezimu technologicznego, wysokiej jakosci produktow,
przy minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko poprzez ograniczanie emisji zanieczyszczen do atmosfery, wod i gruntu,
racjonalng gospodarke odpadami oraz optymalizacje zuzycia energii na tone wyprodukowanego produktu.

Kwestie ochrony srodowiska sg w Grupie CIECH traktowane w sposdéb priorytetowy, czego wyrazem byto opracowanie i implementacja
w 2016 roku jednolitej Polityki Ochrony Srodowiska. Polityka zobowigzuje wszystkie spétki, nalezace do Grupy do przestrzegania
obowiazujacych przepisdw prawa ochrony srodowiska, ograniczania emisji do atmosfery oraz ilosci wytwarzanych odpaddw, racjonalnego
wykorzystywania surowcéw naturalnych i przeciwdziatania zmianom klimatu poprzez redukcje emisji CO2, a takze do utrzymywania
dobrych relacji w spotecznosciach, w ktérych prowadzona jest dziatalnosc¢ biznesowa.

monitorowanie
obowigzujacych oraz
planowanych regulaciji
prawnych

rozwigzania przyjazne
Srodowisku wdrozone
w grupie CIECH

identyfikacja znaczacych
aspektow srodowiskowych

ciggte doskonalenie majace planowanie i wdrazanie
na celu poprawe efektéw inwestycji sprzyjajacych
dziatan na rzecz srodowiska ochronie srodowiska

Rysunek 20 System zarzgdzania srodowiskiem w Grupie CIECH

W ciggu ostatnich lat Grupa CIECH przeprowadzita szereg inwestycji, zwtaszcza w segmencie sodowym sprzyjajacych ochronie
atmosfery, wsréd nich mozna wymienic¢ m.in.:

e redukcje emisji pytow z posiadanych Elektrocieptowni poprzez modernizacje elektrofiltréw,
e redukcje tlenkow azotu z posiadanych Elektrocieptowni poprzez wybudowanie instalacji odazotowania spalin,
e redukcje dwutlenku siarki z posiadanych Elektrocieptowni poprzez wybudowanie instalacji odsiarczania spalin,
e  kompleksowo zmodernizowano uktad odpylania Instalacji Piecéw Wapiennych w Janikowie.

Obecnie realizowane sa kolejne projekty m.in. ograniczania emisji CO,, zmniejszania zuzycia energii oraz ograniczenia emisji hatasu.

Zaktady produkcyjne Grupy CIECH prowadza dziatalnos¢ w oparciu o wymagane pozwolenia i decyzje administracyjne. Wiekszosc
spétek produkeyjnych Grupy CIECH posiada wdrozone systemy zarzadzania sSrodowiskowego, zgodne z wymaganiami normy 1ISO 14001.

Zgodnie z przyjetym Przejsciowym Planem Krajowym (PPK), ktdry dotyczy zaktadéw produkujacych energie i pare (elektrocieptownie),
nastapito wydtuzenie terminu dostosowania instalacji LCP (Large Combustion Plant) do nowych norm najpézniej do 30 czerwca 2020
roku.

Z dniem 1 lipca 2020 roku, zaktady produkujace energie i pare podlegaja bardzo restrykcyjnym standardom emisyjnym dla emisji pytu
(20-25 mg/Nmd), tlenkdw siarki (200-250 mg/Nm?) oraz tlenkow azotu (200 mg/Nm?q) dla duzych obiektow energetycznego spalania (LCP).

Obecnie trwaja prace dostosowujace zaktady produkujace pare i energie do wymogow Konkluzji BAT dla LCP, ktére wejda w zycie
od 17 sierpnia 2021 roku. Nowe limity emisji beda wynosi¢ odpowiednio: dla pytu (15-20 mg/Nm?3), tlenkow siarki (130-200 mg/Nm?) oraz
tlenkéw azotu (150-180 mg/Nm?). Ponadto dla Zrédet o mocy nominalnej powyzej 300 MW nalezy prowadzic ciggty pomiar emisji rteci.

W obszarze regulacji zwigzanych z systemem handlu emisjami, w roku 2020 prowadzone byty intensywne prace zwigzane z aktualizacja
benchmarkdéw. Ich wielkos¢ bedzie miata wptyw na wyliczenie wielkosci darmowych przydziatow uprawnien do emisji CO, w latach
2021-2025.

Status prawny korzystania ze srodowiska

Spoétki Grupy CIECH prowadza dziatalnos¢ w oparciu o aktualne decyzje administracyjne regulujace sposéb i zakres korzystania
ze Srodowiska. Wszystkie spdtki Grupy CIECH eksploatujgce instalacje typu IPPC uzyskaty pozwolenia zintegrowane.
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Spoétka Przedmiot pozwolenia
obowigzywania

CIECH Soda Polska S.A. Zaktad
Produkcyjny w Inowroctawiu

CIECH Soda Polska S.A. Zaktad
Produkcyjny w Janikowie

CIECH Soda Polska S.A. Zaktad
Energetyczny w Inowroctawiu

CIECH Soda Polska S.A. Zaktad
Energetyczny w Janikowie

CIECH Soda Deutschland
GmbH & Co. KG

CIECH Energy Deutschland
GmbH

CIECH Soda Romania S.A.

CIECH Sarzyna S.A.

CIECH Zywice Sp. z 0.0.

CIECH Vitrosilicon S.A.
Zaktad w Zarach

CIECH Vitrosilicon S.A.
Zaktad w ltowej

CIECH Pianki Sp. z 0.0.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkcji sody i produktow
sodopochodnych.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkgcji sody i produktéw
sodopochodnych.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji elektrocieptowni

(4 kotty OP-110).

Pozwolenie zintegrowane dla
(3 kotty CKTl oraz 2 kotty OP-140).

instalacji elektrocieptowni
Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkcji sody

kalcynowanej lekkiej i ciezkiej oraz sody oczyszczonej.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji elektrocieptowni.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkgji sody

kalcynowanej.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkgji srodkdw ochrony
roslin MCPA i MCPP oraz estrow z estryfikacji fenoksykwasow.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkcji do produkcji
nienasyconych i nasyconych zywic poliestrowych, zywic epoksydowych,
utwardzaczy do zywic epoksydowych, zywic fenolowo-formaldehydowych,
floduréw

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkgji szklistego krzemianu
sodu i potasu.

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkcji wodnego roztworu
krzemiandw sodu i potasu (szkta wodnego), opakowan szklanych i statego
krzemianu sodowego (szkliwa sodowego)

Pozwolenie zintegrowane dla instalacji do produkcji pianek PUR.

Bezterminowe

Bezterminowe

Bezterminowe

Bezterminowe

Bezterminowe

Bezterminowe

12.09.2022

Bezterminowe

Bezterminowo

Bezterminowe

Bezterminowe

Bezterminowe

Tabela 14 Wykaz pozwoleri zintegrowanych posiadanych przez Spotki Grupy CIECH w 2020 r.

Rozporzadzenie unijne REACH

Obowigzujace od 1 czerwca 2007 roku tzw. Rozporzadzenie REACH dotyczy bezpiecznego stosowania substancji chemicznych
produkowanych lub importowanych (spoza krajéw UE) w iloSci co najmniej 1 tony rocznie. Producenci oraz importerzy wprowadzajacy
do obrotu substancje na obszar celny UE zostali zobowigzani do dokonania rejestracii.

Ponizej aktualna informacja o rejestracjach w Grupie CIECH w 2020 roku:
BU Soda
e Dezaktywowano rejestracje REACH dwdch substancji Spétki CIECH Soda Romania S.A.
Segment AGRO
e Zaktualizowano dokumentacje rejestracyjna jednej substancji, zwiekszono tonaz rejestracji substancji.

Na 2021 rok planowane sa aktualizacje dokumentacji rejestracyjnej 2 substancji w Segmencie Sodowym oraz 2 substancji w Segmencie
Krzemiany.
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6.1. EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH

611,  Zrodta emisji

Grupa CIECH emituje obecnie do atmosfery istotne ilosci dwutlenku wegla. Emisja ma miejsce gtéwnie w posiadanych przez
Grupe aktywach energetycznych, ktére zapewniaja energie elektryczna i wysokich parametréw pare technologiczng dla proceséw
produkcyjnych:

e Dwie elektrocieptownie weglowe (Inowroctaw i Janikowo)
e  FElektrocieptownia gazowa (Stassfurt).
Zrédtem emisji sa rowniez same procesy:
e  Sody kalcynowanej i oczyszczonej (Inowroctaw, Janikowo, Stassfurt)
e Krzemiandw (Zary, Ramnicu Valcea).

Oprocz tego Grupa jest posiadaczem lub uzytkownikiem emitujacych gazy cieplarnianie Srodkéw transportu (m.in. lokomotywy
spalinowe, samochody). Ich wptyw na taczny poziom emisji Grupy jest nieznaczny w poréwnaniu z wymienionymi wyzej kategoriami.

Grupa CIECH nie emituje gazow cieplarnianych innych niz dwutlenek wegla.

612. Zarzadzanie obszarem

Zmniejszenie emisji CO, do atmosfery jest jednym z gtownych celdw i wyzwar przed ktérymi stoimy. Jestesmy swiadomi naszej
odpowiedzialnosci za spowolnienie i ostatecznie powstrzymanie zmian klimatycznych zwigzanych z emisja gazéw cieplarnianych.

Obecnie pracujemy nad wyznaczeniem srednio i dtugoterminowych celéw redukcji emisji, ktére zostang zaprezentowane w 2021 roku.
Wedtug wstepnych analiz ambitnym, ale realnym celem jest obnizenie emisji CO2 (Scope 11 2) o okoto 1/3 do 2026 roku w poréwnaniu
z rokiem 2019. Zamierzamy to osiagnac poprzez:

e stopniowe zastepowanie wegla gazem i innymi paliwami w naszych elektrocieptowniach

e oObecnie trwa budowa matego bloku gazowego w Inowroctawiu sktadajgcego sie z turbiny o mocy 16MWe oraz kota
odzysknicowego i kotta gazowego. Inwestycja zmniejszy nasze emisje CO2 o okoto 40 tys. ton rocznie. Zakoriczenie
planowane jest na koniec 2022 roku.

e Trwajg analizy dotyczace zastosowania innych Zrédet gazowych

e wspodlne przedsiewziecia z innymi podmiotami majace na celu wykorzystanie instalacji termicznego przetwarzania odpaddéw
do produkcji pary technologicznej i energii elektrycznej — taki model funkcjonuje obecnie z powodzeniem w Stassfurcie.
Zakoriczenie projektow planowane na 2026 rok powinno zmniejszy¢ nasze emisje o ok. 490 tys. ton CO2 rocznie

e modernizacje istniejacej floty aktywow energetycznych. Realizacja wszystkich projektow z tego zakresu zmniejszy nasze emisje
CO2 o okoto 45 tys. ton rocznie, a finalizacja planowana jest do korica 2021 roku

e usprawnienia procesowe oraz efekty badan i rozwoju. Przyktadowo w 2020 roku uruchomiliSmy innowacyjng metode
wychwytu, zatezania i oczyszczania dwutlenku wegla w procesie produkcji sody kalcynowanej. Instalacja zostata zbudowana we
wspotpracy z Instytutem Chemicznej Przerdbki Wegla (IChPW) pozwala na zmniejszenie emisji dwutlenku wegla o co najmniej
5 tys. ton rocznie.

e Portfel mniejszych projektéw — ponad 40 inicjatyw z zakresu efektywnosci energetycznej (np. wymiana oswietlenia,
modernizacja urzadzen) i procesowej. Poszczegdlne projekty beda systematycznie finalizowane, a taczna redukcja emisji w ich
wyniku siegnie ok. 75 tys. ton CO2 rocznie.

W dtuzszym horyzoncie dalsze ograniczenie emisji wymagac bedzie zastosowania technologii ktore obecnie znajduja sie w réznych
fazach rozwoju, takich jak np. spalanie lub wspodtspalanie wodoru, magazyny energii, mate reaktory jadrowe, wielkoskalowy wychwyt
i sktadowanie dwutlenku wegla lub inne. Nie jestesmy obecnie w stanie okresli¢ ktére z nich beda najlepiej aplikowalne do nszaych
celéw. Obecnie analizujemy rézne scenariusze rozwoju technologicznego i prowadzimy wtasne projekty, tak by by¢ gotowym do
wdrozenia najbardziej efektywnych rozwigzan dostepnych w skali przemystowej.
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613. Dane i wskazniki

Z produkcji energii elektrycznej i ciepta 2 003227 2 091691
Ciech Soda Polska 1558 318 1664 857
Ciech Energy Deutschland 444 677 426 834

emisje z energii elektrycznej i cieplnej na wtasne potrzeby 289 584 278 468

emisje ze sprzedanej energii elektrycznej i cieplnej 155 093 148 366
Ciech Soda Romania 232 0
Z procesoéw produkcyjnych 579 260 759 262
Ciech Soda Polska 403 046 476 326
Ciech Soda Deutschland 160 767 148 880
Ciech Soda Romania 1909 120 339
Ciech Vitrosilicon 13 538 13717
Ze srodkéw transportu 1526 1504
Ciech Cargo (lokomotywy spalinowe) 1526 1504
tacznie Scope 1 2584 013 2 852 457

Tabela 15 Emisje dwutlenku wegla Scope 1

Ciech Soda Polska 133745 162 974
Ciech Soda Deutschland 0 0

Ciech Soda Romania 3800 396 682
Ciech Vitrosilicon 11024 15 901
Ciech Cargo (lokomotywy elektryczne) 6 685 7824
Pozostate 8970 13903
tacznie Scope 2 164 225 597 284

Tabela 16 Emisje dwutlenku wegla Scope 2

tacznie Scope 1i 2

2020

2748 248

2019

3449741

Tabela 17 Emisje dwutlenku wegla Scope 1i 2 tgcznie

Emisje objete systemem ETS

2020

2 582 497

2019

2 853 576

Tabela 18 Emisje dwutlenku wegla objete systemem ETS
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6.2.ZARZADZANIE ENERGIA

6.21.  Aktywa energetyczne Grupy CIECH

6.2.1.1. CIECH Soda Polska:

Elektrocieptownia Inowroctaw o tgcznej mocy cieplnej 356 MWt, wyposazona w cztery kotty parowe zasilajace para trzy turbozespoty
przeciwprezne (TPP) o tacznej mocy generatorow wynoszacych 37,4 MWe. Ciepto wytwarzane w kogeneracji pochodzi ze spalania
wegla kamiennego.

Elektrocieptownia Janikowo o tgcznej osiggalnej mocy cieplnej 405,55 MW1, wyposazona w pie¢ kottéw parowych zasilajacych parg
piec turbozespotow przeciwpreznych (TPP) o tacznej mocy generatoréw wynoszacych 56,0 MWe. Ciepto wytwarzane w kogeneracji
pochodzi ze spalania wegla kamiennego.

Elektrocieptownie CIECH Soda Polska S.A. opalane weglem kamiennym spetniaja wymogi srodowiskowe (dyrektywa |IED) dzieki pracy
instalacji odsiarczania oraz odazotowania spalin.

Ponadto CIECH Soda Polska jako przedsiebiorstwo energetyczne oprécz dziatalnosci energetycznej polegajacej na wytwarzaniu energii
elektrycznej i ciepta petni réwniez funkcje operatora systemu dystrybucyjnego (OSD) na wtasnej sieci.

6.2.1.2.CIECH Energy Deutschland:

Elektrocieptownia Stassfurt, o tgcznej mocy cieplnej 553 MWt, wyposazona w dwie turbiny gazowe wraz z kottami odzysknicowymi oraz
dwoma kottami gazowymi i zasila jeden turbozespodt przeciwprezny (TPP). taczna moc zainstalowana generatoréw wynosi 134 MWe.
Ciepto wytwarzane w kogeneracji pochodzi ze spalania gazu ziemnego.

Elektrocieptownia CIECH Energy Deutschland jest opalana gazem ziemnym i spetniaj wymogi srodowiskowe (dyrektywa I|ED)
bez koniecznosci budowy dodatkowych instalacji oczyszczajacych spaliny.

Aktywa wytworcze Grupy CIECH spdtek sodowych zostaty ulokowane w Business Unicie SODA, z uwagi na powiazania technologiczne
(gtdwny odbiorca ciepta oraz energii elektrycznej) oraz energochtonnosc proceséw produkgji. Operacyjnie instalacje elektrocieptowni
sg komorkami organizacyjnymi w poszczegdlnych Spdtkach, nad ktérymi nadzdr sprawuje Biuro Energetyki.

622 Zewnetrzne zrodta zakupu energii elektrycznej i cieplnej

6.2.21.CIECH Soda Deutschland (Stassfurt)

Zaktad produkcyjny w Stassfurcie wykorzystuje pare technologiczna i energie elektryczng pochodzaca z umiejscowionej w sasiedztwie
zaktadu instalacji termicznego przetwarzania odpadéw REMONDIS Thermische Abfallverwertung GmbH. W 2020 roku Grupa CIECH
pozyskata z tego Zrodta ok. 411 GWh energii elektrycznej i cieplnej, co pozwolito unikng¢ emisji okoto 90 tys. ton CO, (przy zatozeniu,
Ze energia zostataby zastapiona energig z wtasnej elektrocieptowni).

6.2.21.CIECH Soda Romania

Zaktad CIECH Soda Romania znajduje sie obecnie w hibernacji. Do momentu zaprzestania produkcji wykorzystywat pare technologiczna
produkowana w aktywach spotki CET Govora wykorzystujacej jako paliwo wegiel brunatny.

6.2.2.1.Agro - Ciech Sarzyna (Nowa Sarzyna)

Zaktad produkcyjny business unitu Agro umiejscowiony w Nowej Sarzynie pozyskuje energie cieplng z umiejscowionej w poblizu
nowoczesnej Elektrocieptowni Nowa Sarzyna wykorzystujacej gaz ziemny.

6.2.2.1. Pozostate

W pozostatych przypadkach Zrodtem energii elektrycznej jest w wiekszosci przypadkdéw sprzedawca wytoniony w przetargu
lub posiadajacy naturalny monopol (energia trakcyjna), a energii cieplnej dostawcy lokalni (sieciowi).

623 Efektywnosc energetyczna

Bardzo waznym elementem dziatalnosci Spétek grupy CIECH jest ciagte doskonalenie oraz podnoszenie efektywnosci energetyczne;.
Zgodnie z ustawa o efektywnosci energetycznej na realizowane przedsiewziecia poprawiajace efektywnosc energetyczna sktadane
sg wnioski w Urzedzie Regulacji Energetyki o wydanie swiadectw efektywnosci energetycznej zwanych ,Biatymi Certyfikatami”, ktére
sa przedmiotem obrotu na Towarowej Gietdzie Energii. Zrealizowano zadania polegajace m.in. na modernizacji napeddw, wymianie
izolacji oraz zmniejszeniu zuzycia energii w procesach technologicznych.

W 2020 r. sprzedalisSmy na TGE swiadectwa efektywnosci energetycznej w tacznej ilosci 8.366 toe (ton oleju ekwiwalentnego)
odpowiadajacej oszczednosciom energii wynoszacej ok. 97.300 MWh. Przychdd ze sprzedazy wynidst ok. 16,5 min zt. Program poprawy
efektywnosci bedzie kontynuowany w kolejnych latach.
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Ponadto w 2020 r. niektdre pétki Grupy uzyskaty wsparcie jako przedsiebiorstwa energochtonne zgodnie z ustawa o OZE — oznaczato
to redukcja obowigzku OZE odpowiednio dla Ciech Soda Polska do 60% oraz dla Ciech Vitrosilicon do 80% w tacznej wysokosci ok.
2 min zt Spotki te uzyskaty rowniez wsparcie w 2020 r. przystugujace za rok 2019 zgodnie z ustawa jak o systemie rekompensat dla
sektorow i podsektorow energochtonnych w tgcznej wysokosci 10,7 min zt.

CIECH Soda Polska jako przedsiebiorstwo zuzywajace powyzej 100 GWh energii elektrycznej rozlicza sie ze sprzedawca energii
z obowigzku wyposazenia energii elektrycznejw tzw. ,Biate Certyfikaty” zgodnie z art. 15 ustawy o efektywnosci energetycznej przesytajac
oswiadczenie o realizacji zadania potwierdzonego audytem efektywnosci energetycznej Za rok 2020 wystawiono oswiadczenie na
217 ton odpowiadajace oszczednosci energii w wysokosci ok. 2.525 MWh oraz oszczednosci w koszcie zakupu energii w wysokosci
0,4 min zt.

Dodatkowo zgodnie z ,ustawa o cenach energii” CIECH Soda Polska oraz CIECH Sarzyna otrzymaty rekompensate jako sprzedawcy
energii odbiorcom koricowym (zgodnie z posiadanymi koncesjami na obrot energia elektryczna) za Il pétrocze 2019 r. w tgcznej wysokosci
ok. 0,3 min zt. CIECH Sarzyna oraz CIECH Pianki jako odbiorcy koricowi za Il pdtrocze 2019 r. otrzymaty dofinansowanie de minimis
w wysokosci ok. 0,1 min zt.

taczne oszczednosci kosztéw zakupu energii oraz dodatkowe przychody w wyniku realizacji zadan poprawiajacych efektywnosc
energetyczna za rok 2020 wynosza ok. 30 min zt.

Wyzej wymienione zadania sa realizowane w Spdétkach Grupy CIECH nad, ktorymi w nadzér sprawuje Gtéwny Energetyk (Petnomocnik
Zarzadu ds. Energii).

6.2.4. Dane i wskazniki

Bilans czynnikéw energetycznych (zuzyte surowce) [GJ] 27 044 049 27 663 392
Wegiel kamienny (elektrocieptownia) [GJ] 17 095 377 18 005 457
Gaz ziemny [GJ] 9948 672 9657935
Bilans czynnikéw energetycznych (energia wyprodukowana i zakupiona) [GJ] 26 295 080 29 351425
Bilans czynnikéw energetycznych (energia wyprodukowana i zakupiona) [MWh] 7 304 189 8153 174
Energia elektryczna [MWh] 1419 456 1498 912
Ciepto [MWh] 5884 733 6 654 262

Tabela 19 Zuzycie energii w Grupie CIECH
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6.3.ZARZADZANIE ZASOBAMI WODY | GOSPODARKA SCIEKOWA

W procesach produkcyjnych spdtek Grupy CIECH wykorzystywana jest woda bezposrednio ze Zrodet naturalnych oraz miejskich
systemow wodociggowych,

Woda ze Zrédet naturalnych w spotkach Grupy CIECH wykorzystywana jest zarowno na potrzeby produkcyjne jak i energetyczne. W celu
ograniczenia jej zuzycia w zaktadach funkcjonuja obiegi zamkniete wdd.

Scieki poprodukcyjne wprowadzane sg do wéd lub do kanalizacji miejskiej. Parametry sciekéw nie przekraczaja okreslonych warto$ci
dopuszczalnych w pozwoleniach.

Aby zapewnic¢ zgodnos¢ z przepisami i minimalizowa¢ wptyw na zasoby wody regularnie monitorujemy jakos¢ wod gruntowych oraz
podziemnych w poblizu naszych zaktaddw, zwtaszcza w zakresie zasolenia i zawartosci chlorkdw.

Pobér wéd [m3]

taczny pobdr wody ‘ 34 455 540 ‘ 44 690 437

Tabela 20 Catkowity pobor wod

Zrzut sciekéow [m3]

2020 2019

taczny zrzut Sciekéw ‘ 35752 588 ‘ 44 690 437

Tabela 21 Catkowity zrzut sciekow

6.4.JAKOSC POWIETRZA

Emisje gazdw i pytdw sa monitorowane poprzez zainstalowane systemy monitoringu ciagtego (elektrocieptownie) oraz poprzez pomiary
okresowe na pozostatych emitorach.

Emisje ograniczone zostaty poprzez modernizacje instalacji i zainstalowanie systemow odsiarczania i odazotowania spalin.

2020 2019

‘ Tlenki azotu, siarki i inne ‘ 12 818 ‘ 18 625 ‘

6.5.ZARZADZANIE ODPADAMI ORAZ MATERIALAMI NIEBEZPIECZNYMI

llosciirodzaje odpaddw sa na biezaco monitorowane. Zostaty rowniez wyznaczone cele redukcyjne dla catej Grupy CIECH. Zmniejszenie
ilosci wytwarzanych odpaddw o 15% do 2025 roku oraz 16% w stosunku do 2019.

Odpady niebezpieczne [Mg]

2020 2019

‘ Grupa CIECH ‘ 589 ‘ 833 ‘

Tabela 22. llos¢ wytwarzanych odpaddw niebezpiecznych w 2020 roku (wartosci szacunkowe)

Odpady inne niz niebezpieczne (z wytaczeniem odpadéw komunalnych) [Mg]

2020 2019

512 031 ‘ 1049 671 ‘

‘ Grupa CIECH

Tabela 23. llosc wytwarzanych odpadow innych niz niebezpiecznych (z wytgczeniem odpadow komunalnych w 2020 roku (wartosci

szacunkowe)
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7. Nasze otoczenie

71. CZLONKOSTWO W ORGANIZACJACH

711 UN Global Compact

Grupa CIECH jest cztonkiem United Nations Global Compact od 29 lipca 2020 roku. Podejmujac decyzje o dotgczeniu do tej inicjatywy
chcemy nie tylko czerpac z dotychczasowej wiedzy i doswiadczenia tej miedzynarodowej organizacji w sferze zrGwnowazonego rozwoju,
ale takze zamierzamy wniesc swoje bogate doswiadczenia zwigzane z dziataniami na rzecz ochrony klimatu, zwtaszcza w obszarach
energetyki i minimalizacji oddziatywania produkcji na sSrodowisko.

A 4,
s @i % Global Compact
&’y Network Poland
N

10 Zasad UN Global Compact
PRAWA CZLOWIEKA

1. Firmy powinny: przestrzegac i wspiera¢ ochrone miedzynarodowo uznanych praw cztowieka oraz

2. eliminowac wszelkie przypadki tamania praw cztowieka przez firme.
STANDARDY PRACY

3. Firmy powinny: popiera¢ wolnosc zrzeszania sie i w praktyce uznawac prawo do zbiorowych negocjacji
4. wspierac eliminacje wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowej

5. przyczyniac sie do faktycznego zniesienia pracy dzieci oraz

6. przeciwdziata¢ dyskryminacji w sferze zatrudnienia.

OCHRONA SRODOWISKA

7. Firmy powinny: wspierac¢ zapobiegawcze podejscie do problemdw srodowiska naturalnego
8. podejmowac inicjatywy propagujace wieksza odpowiedzialnosc¢ srodowiskowa oraz
9. wspierac rozwdj i upowszechnianie technologii przyjaznych srodowisku.

PRZECIWDZIALANIE KORUPCIJI

10. Firmy powinny przeciwdziatac¢ korupcji we wszystkich jej formach, w tym tapdwkarstwu i wymuszeniom.

Wszystkie Zasady UNGC znajduja odzwierciedlenie w naszych wewnetrznych regulacjach. Zamierzamy réwniez aktywnie promowac
je wsrod naszych partneréw biznesowych — poczawszy od 2021 nasi partnerzy beda zobowigzani do przestrzegania przygotowanego
przez nas Kodeksu Partnera Biznesowego, co bedzie potwierdzane odpowiednimi klauzulami wprowadzanymi do wigzacych nas umow.

Ponadto wszystkie spotki Grupy CIECH przystapity do Deklaracji przyjecia Standardu Programu Etycznego Organizacji Naroddéw
Zjednoczonych, zobowiagzujac sie tym samym do przestrzegania miedzynarodowo uznanych praw cztowieka oraz standardéw pracy,
wedtug ktorych beda w szczegdinosci popierac i promowacé w ramach Grupy CIECH oraz relacji z otoczeniem rynkowym wolnosé
zrzeszania sie, wspieranie eliminacji wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowej oraz przyczyniac sie do faktycznego zniesienia
pracy mtodocianych ponizej 18 roku zycia.

712.  Inne stowarzyszenia i organizacje, w ktére angazuje sie Grupa CIECH:

e  Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych,

e Bilateralna Polsko-Rumuriska Izba Przemystowo-Handlowa,
e  Polska Izba Przemystu Chemicznego,

e  Pracodawcy Rzeczpospolitej Polskiej,

e Fundacja Polska Sdl,

e  Polskie Towarzystwo Zarzadzania Kadrami,

e |zba Energetyki Przemystowej i Odbiorcéw Energii,

e  CEFIC — European Chemical Industry Council.
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7.2. RELACJE ZE SPOLECZNOSCIAMI LOKALNYMI

Staramy sie by¢ dobrym sasiadem i wspierac inicjatywy lokalne w srodowiskach, w ktdrych dziatamy, poprzez wspodtprace przy
organizacji imprez sportowych i kulturalnych oraz programéw edukacyjnych. Realizujemy przedsiewziecia o charakterze charytatywnym
i wolontariackim, stwarzajac naszym pracownikom mozliwosc¢ aktywnego w nich uczestnictwa.

W 2020 roku ze wzgledu na trwajaca pandemie i ograniczenia w organizowaniu przedsiewziec¢ o charakterze sportowym i kulturalnym,
energie i srodki Grupa CIECH przeznaczyta na wspieranie lokalnych spotecznosci i stuzby zdrowia w walce ze skutkami pandemii
COVID-19, ktére zostaty w szczegodtach przedstawione na stronie xx.

721 Wspieramy mtode talenty

Akademia Szkolnych Talentéw

A KA D E M I A LAkademia Szkolnych Talentéw” to bezptatny, wieloletni program wsparcia

° dla dzieci pracownikow z Grupy CIECH, zainicjowany przez Sebastiana

v D 4 SZKOLNYCH TALENTOW Kulczyka. Uczestnicy programu otrzymaja pomoc od absolwentéw

najlepszych uczelni Swiata w rozwinieciu swoich talentéw i umiejetnosci

oraz wyborze najkorzystniejszej sciezki edukacyjnej. Doradcy z Fundacji Nativated przygotuja ich do matury, a takze do podjecia studiéw

na zagranicznych uczelniach w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. Wiarygodnos¢ programu gwarantuje jego partner — Fundacja

Nativated, ktéra na co dzien promuje i wspiera edukacje Polakdw na najlepszych uniwersytetach w Wielkiej Brytanii i Stanach

Zjednoczonych. Fundacja dysponuje ekspercka wiedza w zakresie potrzeb edukacyjnych ucznidw oraz systeméw szkolnictwa w USA,
Wielkiej Brytanii i w innych czesciach swiata.

We wrzesniu 2018 roku rozpoczeliSmy nabdr na pierwszy rok Akademii Szkolnych Talentdw w polskich zaktadach Grupy CIECH.
Intensywna kampania informacyjna spotkata sie z dobrym odbiorem wsréd pracownikéw. W efekcie do programu zgtosito sie kilkadziesiat
dzieci pracownikdw, z czego wytoniona zostata dziesiatka laureatéw. W 2020 roku pierwsi uczestnicy Akademii podjeli préby dostania
sie na wymarzone zagraniczne uczelnie.

Pierwsza uczestniczka programu w pazdzierniku 2020 roku rozpoczeta nauke na prestizowym uniwersytecie w Southampton, na kierunku
,Biomedical Sciences” (,Nauki biomedyczne”). Zdolna absolwentka | LO im. Jana Kasprowicza w Inowroctawiu wykorzystata wsparcie
doradcow i tutoréw, by poprawic swoj jezyk angielski, poszerzy¢ wiedze i horyzonty, a takze — doskonale przygotowac sie do aplikacji
na brytyjskie uczelnie, co zaowocowato zaproszeniami na prestizowe uniwersytety z Wielkiej Brytanii. Z uwagi na swoje imponujace
osiggniecia i sukcesy naukowe, uczennica ta zostata takze pierwsza stypendystka ,Akademii Szkolnych Talentdw” i otrzymata wsparcie
finansowe na czas studidw.

W 2021 roku kolejne dwie osoby sposrdd uczestnikow beda zdawac egzamin dojrzatoscii podejmowac probe dostania sie na wymarzone
uczelnie z pomoca Akademii Szkolnych Talentdw.

Wiecej informacji — www.akademiaszkolnychtalentow.pl

72.2.  Wspieramy najwieksza akcje charytatywna w Polsce

Grupa CIECH wyprodukowata i przekazata w grudniu 2020 roku 250 tys.
9 najwyzszej jakosci maseczek filtrujgcych na potrzeby organizacji 29. Finatu
"}ﬁ:&ﬁ;‘é’“ Wielkiej Orkiestry Swiagtecznej Pomocy. Maseczki dotarty 1362 sztabdw
przygotowujacych sie do Finatu, ktory odbyt sie 31 stycznia 2021 roku.
Certyfikowane maseczki ochronne klasy FFP2, pozwalajace na osiagniecie
94-procentowe] filtracji, zapewnia bezpieczeristwo organizatorom i 120
”ﬂ:&’:;:’ff/ ‘ tysigcom wolontariu§zy vv caﬂej Eélsc?. .Pod koniec listopada Grupa CIEC.H
Py > rozpoczeta produkcje najwyzszej jakosci maseczek ochronnych w zaktadzie
produkcyjnym w Bydgoszczy. Sg one wytwarzane w 100 proc. w Polsce, a do
ich produkcji wykorzystano gtdwnie surowce od polskich producentow.
Skomplikowany i skrupulatny proces certyfikacji zostat takze przeprowadzony
w kraju, przez uprawniong do tego instytucje - Centralny Instytut Ochrony
Pracy. Maseczki skutecznie chronig uktad oddechowy przed statymi i ciektymi
czastkami tworzacymi aerozole (pyty, dymy, mgty) — co potwierdza przyznany
im certyfikat EN 149:2001 w klasie ochronnej FFP2.

Fundacja Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy to cieszaca sie najwiekszym
welactestra
IIIII(IESTBA SW"“H}Z“H zaufaniem spotecznym organizacja pozarzadowa w Polsce. Zatozona zostata

w 1993 roku i od tego czasu co roku, w druga niedziele stycznia, organizuje

zbidrke pieniedzy, ktéra nazywa sie Finatem WOSP. Za zebrane $rodki Fundacja WOSP kupuije i przekazuje w darze szpitalom dzieciecym
w Polsce najnowoczesniejszy sprzet medyczny. Dzis jest on podstawa nowoczesnego wyposazenia wszystkich szpitali, w ktérych leczy

sie dzieci w Polsce. Do tej pory Orkiestra zebrata na wsparcie polskiej medycyny sume ponad 1,3 mid PLN.
—
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723.  Promujemy pomoc innych oraz wolontariat pracowniczy

Jedna z zainicjowanych przez Pracownikow inicjatyw sa zbidrki kolezeriskie na rzecz lokalnie potrzebujacych instytucji. W CIECH Soda
Polska zbidrki odbywaty sie na rzecz Hospicjum dzieciecego, gdzie uzbieralismy ponad 4 tysigce ztotych oraz kilkadziesiat podarunkdow
rzeczowych, a takze na rzecz lokalnego Domu Dziecka oraz Stowarzyszenia Dar Dziecka, gdzie uzbieralisSmy wszystkie Swigteczne
prezenty dla dzieci oraz dodatkowo prawie 3500 zt.

W Innych Spdétkach Grupy przeprowadzalismy zbiorki na rzecz lokalnych powodzian oraz braliSmy udziat w inicjatywie spotecznej Gaszyn
Challenge.

AZ POZARN.

—

R A

7.3. POMOC PUBLICZNA

W 2020 roku spétki z Grupy CIECH kontynuowaty rozpoczete w poprzednich latach projekty dofinansowane ze srodkéw publicznych.
Szczegodlnie intensywne prace realizowane byty przez spotke CIECH Salz Deutschland GmbH w ramach projektu dotyczacego budowy
nowego zaktadu produkcyjnego soli w niemieckim Stassfurcie (ponad 11 min euro dofinansowania przyznane w 2017 roku).

W czerwcu 2020 roku miato miejsce finansowe rozliczenie projektu CIECH R&D Sp. z 0.0. pn. ,Opracowanie przez CIECH R&D Sp. z 0.0.
we wspotpracy z Uniwersytetem Mikotaja Kopernika w Toruniu (podwykonawca) innowacyjnej w skali Swiata technologii karbonizacji
solanki amoniakalnej umozliwiajace] zwiekszenie wydajnosci sodowej procesu produkcji sody kalcynowanej”. CIECH R&D Sp. z o.o.
otrzymata ponad 370 tys. zt. w ramach ostatniej transzy dotacji. CIECH R&D Sp. z 0.0. kolejny rok realizowata projekt majacy na
celu zawracanie CO2 w procesie produkcji sody. Prace przeprowadzone w 2020 roku pozwolity na otrzymanie refundacji w kwocie
ponad 330 tys. zt. Projekt bedzie kontynuowany w 2021 roku. Spdtka kontynuowata takze realizacje projektu pn. ,Utworzenie Centrum
Badawczo-Rozwojowego Ciech R&D Sp. z 0.0.”. Finansowe i rzeczowe rozliczenie w/w projektu bedzie miato miejsce w 2021 roku.

Smart Fluid Sp. z 0.0. kontynuowata prace B+R majace na celu weryfikacje w warunkach rzeczywistych tezy o mozliwosci wykorzystania
cieczy zageszczanych scinaniem do wielkoskalowej, optacalnej ekonomicznie produkcji materiatu, bedacego pdtproduktem
dla wytwdrcow szeroko pojetej odziezy/elementéw ochronnych/akcesoriéw sportowych. Zrealizowane prace pozwolity spdtce
na otrzymanie refundacji w kwocie ponad 440 tys. zt z przyznanego w kwocie ponad 5 min zt dofinansowania.

CIECH Soda Polska S.A. otrzymata pozytywna decyzje dotyczaca zmiany terminu rozpoczecia realizacji projektu, ktérego celem
jest opracowanie i zaimplementowanie metod i algorytméw detekcji anomalii, algorytmdéw predykcyjnych i preskryptywnych oraz
opracowanie metamodelu neuronowego do optymalizacji procesdw na niektdrych weztach instalacji produkcyjnej sody kalcynowane;j.
Realizacja projektu rozpocznie sie w 2021 roku, a nie jak pierwotnie zaktadano w 2020. Spdtka ztozyta takze wniosek o dofinansowanie
na realizacje projektu pn. ,Budowa Zespotu Gazowo-Parowego wraz z kottem odzysknicowym na terenie Zaktadu w Inowroctawiu”.
Whioskowana kwota dofinansowania wynosi ponad 30,2 min zt.
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8. Zarzadzanie w Grupie CIECH

81. STRUKTURA ZARZADZANIA

g11.  CIECH

Najwyzszym organem CIECH jest Walne Zgromadzenie, ktérego kompetencje wynikaja z Kodeksu spdtek handlowych oraz Statutu

CIECH. Walne Zgromadzenie obraduje zgodnie z Regulaminem Walnego Zgromadzenia.

W CIECH funkcjonuje Rada Nadzorcza, ktérej kompetencje okresla Statut CIECH, a sposéb procedowania Regulamin Rady Nadzorczej.
Zgodnie z postanowieniami Statutu CIECH w Radzie Nadzorczej moze zasiada¢ od 5 do 9 cztonkdw, wybieranych przez Walne

Zgromadzenie CIECH.

Zarzad CIECH sktada sie co najmniej z dwdch cztonkdw, wybieranych przez Rade Nadzorcza. Na czele Zarzadu zasiada Prezes Zarzadu,

ktéry koordynuje prace Zarzadu. Ma on tez gtos decydujacy przy podejmowaniu uchwat — w przypadku rownosci gtosdw za i przeciw,
gtos decydujacy przystuguje Prezesowi Zarzadu.

Cztonkowie Zarzadu CIECH S.A.:

DAWID JAKUBOWICZ

Prezes Zarzadu CIECH S.A.
od 10 wrzesnia 2018 roku

MIROSLAW SKOWRON

Cztonek Zarzadu CIECH S.A.
od 10 wrzesnia 2018 roku.

Ukonczyt Program for Leadership Development (PLD) na Harvard Business School w Bostonie, posiada
tytut MBA Georgia State University i Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Absolwent Wydziatu
Ekonomii na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu.

Jest Cztonkiem Zarzadu Kulczyk Investments S.A. Zwigzany z Kulczyk Investments od 2010 roku,
gdzie od 2010 roku zajmuje sie nadzorem nad portfelem inwestycyjnym. Jest cenionym ekspertem
z miedzynarodowym doswiadczeniem operacyjnym w budowaniu wartosci spotek z sektorow
chemicznego, wydobywczego, energetycznego motoryzacyjnego i nowych technologii. Od 2014
roku wpisany na liste Biegtych Rewidentdw prowadzonag przez Polska Izbe Biegtych Rewidentow.
W przesztosci pracowat dla miedzynarodowej firmy KPMG Audyt, gdzie odpowiadat za badania
jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych podmiotow z wielu branz.

Zakres obowigzkow w CIECH S.A. - nadzdr nad jednostkami organizacyjnymi:

e  Dziat HR i Administracji

e  Dziat Strategii

e Dziat Prawny

e  Dziat Compliance

e  Dziat Audytu Wewnetrznego

e Dyrektor ds. IR&ESG

e  Dziat Nadzoru Wtascicielskiego

e Dziat Strategicznych Projektdw Organizacyjnych
e Manager Public Relations/ Rzecznik Prasowy

Ukonczyt Politechnike Wroctawska, studia MBA na Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, posiada
dyplom MBA Gdariskiej Fundacji Ksztatcenia Menadzeréw. Absolwent kursu Strategic Leadership
Academy na ICAN Institute organizowanego przez Harvard Business Review.

Jest ekspertem z wieloletnim doswiadczeniem w branzy energetycznej, budowlanej i gdrniczej.
W Grupie CIECH odpowiedzialny m.in. za kwestie zwigzane z produkcja, energetyka i utrzymaniem
ruchu. W przesztosci petnit funkcje prezesa m.in. Przedsiebiorstwo Budowy Kopaln S.A. w ramach
Grupy KGHM, Polimexu-Energetyka Sp. z 0.0., Energa Elektrownie Ostroteka S.A. i Energa Invest S.A.,
a takze PGE Elektrownia Opole S.A.

Zakres obowigzkow w CIECH S.A. - nadzdr nad jednostkami organizacyjnymi:

Dziat Inwestycji (w tym PMO i Energetyka)

Dziat Zarzadzania Majatkiem i Bezpieczenstwa (w tym BHP)
Dziat Ochrony Srodowiska

Dziat Zarzadzania Jakoscia

Dziat Strategicznych Projektow Inwestycyjnych (GRAIN)
Doskonatosc¢ Operacyjna

Dziat Logistyki / S&OP

CIECH R&D.
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Absolwent Wydziatu Zarzadzania na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu. Ukonczyt wiele
prestizowych kurséw z zakresu finansow miedzynarodowych, zarzadzania ryzykiem oraz wyceny
przedsiebiorstw.

Jest menedzerem z wieloletnim doswiadczeniem w obszarze zarzadzania globalng organizacja.
Ekspert w dziedzinie handlu miedzynarodowego, finansowania i rozwoju projektow. Od lat zwigzany
z sektorem surowcowym. Jarostaw Romanowski w latach 2003-2006 oraz 2017-2020 petnit funkcje
Wiceprezesa Zarzadu ds. Finansowych w Tele-Fonika Kable S.A. W latach 2002-2016 zwiazany byt
z KGHM Polska Miedz S.A. zajmujac stanowiska: Dyrektora Naczelnego ds. Finansow, Dyrektora

Generalnego ds. Handlu i Zabezpieczen, a od 2013 do 2016 roku petnit funkcje | Wiceprezesa Zarzadu
JAROSLAW ROMANOWSKI  KGHM Polska MiedZ S.A.

Cztonek Zarzadu CIECH S.A.

Zakres obowigzkow w CIECH S.A. - nadzdr nad jednostkami organizacyjnymi:
od 20 KWIETNIA 2020 roku.

e  Dziat Controllingu

e  Dziat Zarzadzania Finansami
e  Dziat Ksiegowosci

e  Drziat Podatkow

e Drziat Ryzyka

e  Oddziaty (PL, DE, RO)

e  Dziat Zakupow

e DziatIT

812. Grupa CIECH

Grupa CIECH dziata w oparciu o Konstytucje Grupy CIECH przyjeta przez Zarzad CIECH w marcu 2019 roku. Konstytucja to najwyzszy
ranga wewnetrzny akt prawny, obowiagzujacy podmioty wchodzace w sktad Grupy CIECH, to swoista umowa pomiedzy Spotkami
wchodzacymi w sktad Grupy CIECH. Konstytucja tworzy podwaliny systemu zarzadzania kierujac dziatania Grupy CIECH na osiggniecie
Interesu Grupy CIECH. Interes Grupy CIECH to korzysc¢ osiggana nie na poziomie poszczegdlnych spotek Grupy CIECH ale na poziomie
Grupy CIECH — poprzez realizacje wspdlnych strategicznych celdw przez CIECH, Business Unity oraz Spotki, ktére nie wchodza w sktad
Business Unitéw ani nie stanowia samodzielnych Business Unitéw. Interes Grupy CIECH jest zgodny z interesem akcjonariuszy CIECH.

Konstytucja:

e reguluje wzajemne relacje miedzy podmiotami Grupy CIECH

e wskazuje Zrodta obowiazujacych regulacji do ktérych musza stosowac sie wszystkie podmioty Grupy CIECH,
e sankcjonuje Grupe CIECH,

e wprowadza BU-centryczny model zarzadzania

e umozliwia przyjmowanie i wdrazanie Dokumentéw Korporacyjnych w spétkach Grupy CIECH

Gtowna korzyscia ptynaca z Konstytucji jest wprowadzenie BU-centrycznego modelu zarzadzania w Grupie CIECH. Business Unity
prowadza dziatalnos¢ operacyjna oparta na podstawie specjalizacji produktowej, a CIECH posiada role strategiczno-holdingowa.
Tworzone Centrum Ustug Wspdlnych (CIECH Services Sp. z 0.0.) prowadzi dziatalnos¢ pomocnicza dla catej Grupy CIECH. W BU-
centrycznym systemie zarzadzania decyzje podejmowane sa w Business Unitach lub spoétkach, ktére nie stanowig Business Unitu i nie
wchodza w sktad Business Unitu, przy doradczo-rekomendujgcym udziale struktur CIECH.

Korzyscia ptynaca z Konstytucji sa wspdlne dla wszystkich spotek Grupy CIECH dokumenty korporacyjne, takie jak polityki, regulaminy
oraz procedury ogdlne. Dokumenty korporacyjne przygotowywane sa przez CIECH, przyjmowane przez Zarzad CIECH i nastepnie
wdrazane bezposrednio w spdtkach Grupy CIECH. Dokumenty korporacyjne okreslaja: zasady organizacji i postepowania w procesie
biznesowym, zasady nadzorowania procesow biznesowych, zakres obowigzkow, zadan i kompetencji w procesach biznesowych.

Jednym z gtéwnych Dokumentéw Korporacyjnych jest macierz odpowiedzialnosci DoA (Delagation of Authorities - DoA). DoA to
instrument stuzacy do wspierania i monitoringu kluczowych decyzji biznesowych, podejmowanych w obrebie Business Unitow oraz
Spdtek. DoA okresla katalog kluczowych spraw i progi kwotowe wymagajace udziatu poszczegdlnych organdw i oséb w procesie
podejmowania decyzji. DoA Okresla osoby/organy odpowiedzialne w procesie podejmowania decyzji. Kazda spodtka Grupy CIECH
posiada zindywidualizowang macierz odpowiedzialnosci DoA.

Konstytucja statuuje tworzenie organéw kolegialnych Grupy CIECH. Organy Kolegialne powotywane sa do realizacji statych zadan lub
okreslonych projektow lub doraznych zadan. W Grupie CIECH dziataja nastepujace state organy kolegialne: Komitet Wykonawczy,
Komitet Wynagrodzen i Nominacji, Komitet Zakupow oraz Komitet Inwestycyjny. Organy Kolegialne maja uprawnienia doradcze oraz
decyzyjne. Ich decyzje maja wigzacy charakter dla Business Unitow oraz spétek Grupy CIECH.
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Gtownym statym organem kolegialnym jest Komitet Wykonawczy (Executive Commeetee). To organ kolegialny zrzeszajacy cztonkdéw
Zarzadu CIECH, dyrektoréw najwiekszych Business Unitéw oraz dyrektorow kluczowych dziatéw CIECH. Do gtéwnych zadan tego
komitetu naleza:

e definiowanie wytycznych, celéw i zatozen dla strategii Grupy CIECH oraz strategii Business Unitéw i spétek Grupy CIECH oraz
wydawanie rekomendacji Zarzgdowi CIECH dotyczacych zatwierdzenia tych strategii,

e wsparcie Zarzadu CIECH w zakresie nadzoru nad Business Unitami oraz spdtkami Grupy CIECH,

e ocena ryzyk strategicznych i definiowanie dziatan zapobiegawczych i korygujacych, planéw awaryjnych na wypadek
zmaterializowania sie tych ryzyk.

8.2.STANDARDY ZARZADZANIA | SYSTEM COMPLIANCE

Dazymy do tego, aby wyznaczac¢ standardy w zakresie nowoczesnego zarzadzania, innowacji, wysokiej jakosci produktéw oraz
wspotpracy z klientami i partnerami biznesowymi.

Dziatamy zgodnie z ideg zrdwnowazonego rozwoju, gdzie kwestie ekonomiczne, spoteczne i Srodowiskowe stanowia kluczowy element
naszej strategii biznesowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem takich obszarow jak:

= relacje z pracownikami,

= bezpieczenstwo i higiena pracy,

= ochrona srodowiska,

=  przeciwdziatanie zachowaniem niedozwolonym, w tym korupcyjnym.

Zasady te spisane sa w Kodeksie Postepowania Grupy CIECH, ktory szczegdtowo opisuje standardy postepowania Grupy i jej
pracownikow w poszczegdlnych obszarach.

Dziataniapodejmowane przez Grupe CIECH sgwspierane przezwdrozone procedury systemow zarzadzania oparte na miedzynarodowych
standardach, normach ISO oraz licznych regulacjach wewnetrznych.

System Compliance

Od 2018 roku w Grupie CIECH funkcjonuje system Compliance (z ang. zgodnosc). Jest to zbidr procedur i systemdw, ktérych zadaniem jest
zapobieganie wystepowaniu ryzyka natury prawnej. System Compliance ma za zadanie rozwinac istniejace w Grupie CIECH przepisy. W
jego sktad wchodza zaktualizowane polityki oraz procedury regulujace kwestie pracownicze, spoteczne, srodowiskowe, poszanowania
praw cztowieka i przeciwdziatania korupcji. System Compliance podlega nieustannej aktualizacji do dynamicznych zmian regulacyjnych
oraz do zmian w systemie zarzadzania Grupa CIECH.

8.3.KODEKS POSTEPOWANIA GRUPY CIECH

Kodeks Postepowania Grupy CIECH opisuje wzory zachowan, ktdre sa adresowane do wszystkich pracownikéw Grupy CIECH —
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, stazu pracy, formy zawartej umowy i zakresu obowigzkéw. Wszyscy pracownicy Grupy CIECH
maja obowigzek zapoznania sie z trescig Kodeksu Postepowania, zrozumienia ich oraz stosowania w ramach codziennych obowigzkdw.
Szczegdlna odpowiedzialnos¢ w zakresie stosowania Kodeksu Postepowania spoczywa na kadrze kierowniczej Grupy CIECH — poprzez
bycie wzorem postepowania oraz stuzenie wsparciem i pomoca w przypadku wystapienia watpliwosci lub naruszen zasad postepowania.

Postanowienia Kodeksu Postepowania kierujemy takze do naszych klientow, partnerow biznesowych, kontrahentéw i akcjonariuszy,
poniewaz jestesmy przekonani, ze wspdlne wartosci i zasady stanowia fundament efektywnej wspodtpracy oraz zréwnowazonego
rozwoju opartego na szacunku dla prawa i uczciwosci.

Zapewniamy zgodnos¢ - ta zasada postepowania wymaga od pracownikéow Grupy CIECH podejscia do wykonywania obowigzkdéw
stuzbowych opartego o potrzebe przestrzegania przepisow prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardéw etycznych zaréwno
w relacjach spotecznych, jak i zawodowych.

Szanujemy prawa cztowieka - w Grupie CIECH wiemy, ze najwazniejszy jest cztowiek, dlatego istotne znaczenie ma etyka biznesowa,
ktéra na state wpisana jest w nasza strategie i codzienna prace.

Szanujemy wolng konkurencje - efektywna i uczciwa konkurencja stanowi podstawe dziatania Grupy CIECH i dzieki temu mozemy
oferowac klientom produkty najwyzszej jakosci oraz osiggac wyznaczone cele biznesowe. Wszyscy pracownicy Grupy CIECH, ze
szczegdlnym uwzglednieniem kadry zarzadzajacej, sa zobowigzani przestrzegac regut uczciwej konkurencji oraz reagowac w przypadku
stwierdzenia naruszenia tych regut, czy to przez wewnetrzne dziatania w Grupie CIECH, czy to przez naszych kontrahentéw lub
kooperantéw.
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Przestrzegamy regulacji i dobrych praktyk dotyczacych obrotu gietdowego - CIECH jako uczestnik obrotu gietdowego — podlega
regulacjom polskim i miedzynarodowym dotyczacym papierdw wartosciowych, ktérych przestrzeganie Swiadczy o odpowiedzialnym
podejsciu do urzeddéw regulacyjnych i uczestnikéw rynku kapitatowego, a takze o Swiadomosci wartosci i licznych korzysci, jakie Grupa
CIECH odnosi w zwigzku z notowaniem akcji.

Pracujemy w bezpiecznych warunkach - spdtki Grupy CIECH sa zaangazowane w doskonalenie standardéw postepowania
zmierzajacych do zapewnienia bezpiecznego srodowiska pracy, poniewaz jestesmy swiadomi, ze bezpieczenstwo jest szczegdlnie
wazne na stanowiskach produkcyjnych oraz w przypadku pracownikow, ktorzy wiekszosc czasu pracy spedzaja, prowadzac pojazdy
mechaniczne.

Zapewniamy srodowisko pracy wolne od mobbingu i innych zabronionych zachowan - podczas wykonywania obowigzkéw wspdlnie
budujemy kolezeriskie i partnerskie relacje oraz jestesmy otwarci i zyczliwi wobec wspdtpracownikéw. Zapewnienie profesjonalnego
i przyjaznego srodowiska pracy oznacza takze, ze spotki Grupy CIECH nie beda tolerowac zadnych form mobbingu, molestowania lub
molestowania seksualnego.

Przeciwdziatamy zachowaniom niedozwolonym - nie tolerujemy zachowari niedozwolonych oraz monitorujemy srodowisko pracy
celem zapobiegania takim zachowaniom i niezwtocznie eliminujemy skutki takich zachowan. Zachecamy pracownikéw do dokonywania
zgtoszen zachowan niedozwolonych.

Nie tolerujemy obecnosci alkoholu i sSrodkéw odurzajgcych w miejscu pracy - praca w Grupie CIECHwymaga Swiadomego mysleniaiczesto
zdolnosci do szybkiego reagowania — od tego zalezy bezpieczeristwo naszych wspdtpracownikow lub dostawcédw. Surowo zabraniamy
zazywania alkoholu oraz narkotykdw w miejscu pracy, jak rowniez pozostawania pod ich wptywem w czasie i miejscu przeznaczonym na
wykonywanie obowigzkdw stuzbowych a naruszenie tych zasad stanowi ciezkie naruszenie obowigzkdw pracowniczych.

Szanujemy srodowisko naturalne - doktadamy wszelkich staran, aby podejmowane przez nas dziatania byty w petni zgodne i harmonijne
z idea ochrony srodowiska, wyznajac jednoczesnie zasade, iz dziatalnos¢ nowoczesnego i profesjonalnego przedsiebiorstwa nie moze
sta¢ w opozycji do standardéw obowiazujacych w zakresie poszanowania wspdlnego dobra wszystkich ludzi, jakim bez watpienia jest
srodowisko naturalne.

Nie tolerujemy naduzy¢ oraz korupcji - Grupa CIECH jednoznacznie i konsekwentnie stosuje polityke zerowej tolerancji dla wszelkich
naduzyc oraz korupcji—bez wzgledu na jej forme dlatego tez okazujemy uczciwosc¢ w dziatalnosci biznesowej oraz w ramach codziennych
obowigzkéw w relacjach z klientami, kontrahentami, dostawcami oraz wspétpracownikami. Od naszych kontrahentdw wymagamy przy
zawieraniu umow akceptacji klauzul antykorupcyjnych.

Przeciwdziatamy konfliktowi intereséw — chronimy dziatalnos¢ Grupy CIECH od okolicznosci, ktére moga zagraza¢ bezstronnemu
i obiektywnemu wykonywaniu obowigzkow stuzbowych na rzecz Grupy CIECH z uwagi na wzgledy rodzinne, finansowe, osobiste,
emocjonalne, sympatie polityczne, interesy gospodarcze lub jakiekolwiek inne sytuacje, ktérych wystapienie stanowi lub moze stanowic
szkode dla Grupy CIECH. Od naszych kontrahentow wymagamy przy zawieraniu umow akceptacji klauzul dotyczacych przeciwdziatania
konfliktowi interesdw.

Chronimy informacje oraz tajemnice Grupy CIECH — dbamy o to aby wszyscy pracownicy Grupy CIECH zachowywali szczegdinag
ostroznosc¢ w trakcie dostepu i przetwarzania tajemnic handlowych, danych osobowych, wiedzy fachowej (know-how) Grupy CIECH oraz
informacji wymagajacych raportowania gietdowego przed roznymi zagrozeniami, w szczegdlnosci zwigzanymi z cyberprzestepczoscia.

Korzystamy odpowiedzialnie z majatku stuzbowego w ramach czasu pracy - wszystkie osoby, w tym pracownicy Grupy CIECH, maja
obowiazek chroni¢ powierzone im aktywa i zasoby Grupy CIECH przed kradzieza, utrata i niewtasciwym uzyciem.
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8.4.LISTA PROCEDUR WEWNETRZNYCH

Obszar pracownicy = Kodeks Postepowania Grupy CIECH,

= Polityka Ochrony Informacji Grupy CIECH,

= Procedura- Regulamin funkcjonowania Komisji Etyki Grupy CIECH,

= Polityka przeciwdziatania naduzyciom i korupcji Grupy CIECH

= Procedura — wreczanie oraz przyjmowanie prezentow i zaproszen w Grupie CIECH,

= Procedura — Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w srodowisku pracy w Grupie CIECH,
= Polityka Bezpieczenstwa i Higieny Pracy Grupy CIECH,

= Procedura — zarzgdzanie kontrolami uprawionych organdw, stuzb i urzeddw,

= Procedura — zgtaszania naruszen dotyczacych przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych i norm etycznych

obowigzujgcych w Grupie CIECH,

= Procedura — Szczegotowe zasady i tryb postepowania w zakresie przestrzegania przez pracownikow obowigzku

trzezwosci w Grupie CIECH.

Obszar spoteczny = Kodeks Postepowania Grupy CIECH,

= Polityka Przestrzeganie Prawa Konkurencji w Grupie CIECH,

= Polityka Ochrony Wtasnosci Intelektualnej Grupy CIECH,

= Polityka Ochrony Informacji Grupy CIECH,

= Polityka Przeciwdziatania Konfliktowi Intereséw w Grupie CIECH,
= Polityka przeciwdziatania naduzyciom i korupcji Grupy CIECH

= Procedura — zarzgdzanie kontrolami uprawionych organdw, stuzb i urzedéw.

Obszar srodowiskowy Polityka Ochrony Srodowiska Grupy CIECH.

Poszanowanie praw

. = Kodeks Postepowania Grupy CIECH,
cztowieka

= Polityka Ochrony Wtasnosci Intelektualnej Grupy CIECH,
= Polityka Ochrony Informacji Grupy CIECH,
= Procedura — Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w $rodowisku pracy w Grupie CIECH

= Procedura — zgtaszania naruszen dotyczgcych przepisow prawa, regulacji wewnetrznych i norm etycznych

obowigzujgcych w Grupie CIECH,

Przeciwdziatanie

N = Kodeks Postepowania Grupy CIECH,
korupcji

= Polityka Przestrzegania Prawa Konkurencji w Grupie CIECH,

= Polityka Przeciwdziatania Konfliktowi Intereséw w Grupie CIECH,

= Polityka przeciwdziatania naduzyciom i korupcji Grupy CIECH

= Polityka Zgodnosci Grupy CIECH,

= Procedura — wreczanie oraz przyjmowanie prezentow i zaproszen w Grupie CIECH,

= Procedura — zgtaszania naruszen dotyczacych przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych i norm etycznych

obowigzujacych w Grupie CIECH,
= Procedura — zasady monitoringu i raportowania Zobowigzan Zgodnosci w Grupie CIECH,

= Procedura- Regulamin funkcjonowania Komisji Etyki Grupy CIECH.

Tabela 24 Lista procedur wewnetrznych
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8.5.ZASADY ZGLASZANIA NARUSZEN

W Grupie CIECH obowiazuje Procedura - zgtaszanie naruszen dotyczacych przepiséw prawa, regulacji/procedur wewnetrznych i norm
etycznych obowiazujacych w Grupie CIECH.

Procedura opisuje zasady zgtaszania naruszen dotyczacych przepisow prawa, regulacji/procedur wewnetrznych i zasad etycznych
obowiazujgcych w Grupie CIECH, w szczegdlnosci zawartych w Kodeksie Postepowania Grupy CIECH. Naruszenie oznacza faktyczne
lub potencjalne dziatanie niezgodne z prawem, regulacjami/procedurami lub normami etycznymi obowigzujacymi w Grupie CIECH.
Grupa CIECH zapewnia w petni anonimowe oraz jawne kanaty komunikacyjne umozliwiajgce zgtaszanie naruszen. W petni anonimowy
kanat zgtoszeniowy dostarcza niezalezny od Grupy CIECH podmiot Linia Etyki Sp. z 0.0. Ten kanat zgtoszeniowy umozliwia zwrotny
kontakt z sygnalista, zachowujac w petni anonimowy charakter zgtoszenia oraz korespondencji.

Kazdy pracownik lub wspotpracownik, stazysta, wolontariusz, osoba biorgca udziat w procesie rekrutacji, klient, akcjonariusz oraz
cztonek organdw spdtek wchodzacych w sktad Grupy CIECH moze zgtosi¢ naruszenie w kazdej sprawie ktdre w ocenie sygnalisty,
stanowi lub moze stanowi¢ naruszenie. Grupa CIECH zapewnia ochrone oraz anonimowosc¢ sygnalisty. W szczegdlnych przypadkach
Grupa CIECH zapewnia ochrone sygnalisty, bedacego pracownikiem Grupy CIECH przed dziataniami kierownictwa, pracownikdéw lub
innych osob naruszajgcych prawa pracownika, prywatnosc lub innymi formami odwetu. Proces zgtaszania naruszen oraz udzielania
informacji zwigzanych z rozpatrzeniem zgtoszenia naruszenia, analizy naruszen i prowadzenia postepowan wyjasniajacych jest objety
catkowita poufnoscia.

Postepowanie wyjasniajace w sprawach naruszen przepisow prowadzi Compliance Officer Grupy CIECH, w sprawach naruszen zasad
etycznych oraz konfliktu intereséw Komisja Etyki Grupy CIECH, a w sprawach zachowarn mobbingowych/dyskryminacyjnych Komisja
ds. Przeciwdziatania Zachowaniom Niedozwolonym.

W 2020 roku miaty miejsce 4 zgtoszenia naruszen. Nie byto zgtoszen naruszen o charakterze korupcyjnym.

8.6.ZAPOBIEGANIE NADUZYCIOM | KORUPCJI

Jako aktywny uczestnik obrotu gospodarczego stosujemy polityke zerowej tolerancji wobec wszelkich naduzy¢ i korupcji, promujac
dziatania oparte o wartosci i postawy etyczne oraz przestrzeganie przepiséw prawa regulujacych kwestie przeciwdziatania naduzyciom
i korupcji wszedzie tam, gdzie prowadzimy swoja dziatalnos¢ biznesowa. Takie podejscie buduje i wzmacnia reputacje Grupy CIECH
jako wiarygodnego partnera dziatajagcego w sposob odpowiedzialny i transparentny, uzyskujacego przewage konkurencyjng oparta
wytacznie na kryteriach rynkowych: jakosci, cenie oraz poprzez innowacyjny charakter oferowanych produktdow, ustug i rozwigzan.
Wszelkie naduzycia, w tym zachowania korupcyjne, wiaza sie z ryzykiem poniesienia odpowiedzialnosci prawnej, finansowej oraz
wizerunkowej przez Spoétke, kierownictwo Grupy CIECH, oraz samych pracownikdw.

W Grupie CIECH obowiazuje Polityka przeciwdziatania naduzyciom i korupcji Grupy CIECH. Zatacznikiem do tej polityki jest procedura
wreczania oraz przyjmowania prezentéw w Grupie CIECH. Grupa CIECH. Proces przeciwdziatania naduzyciom oraz korupcji w Grupie
CIECH polega na przestrzeganiu wymagan tej polityki przez wszystkich pracownikéw Grupy CIECH bez wzgledu na rodzaj zawarte]
umowy o prace i powierzone stanowisko, a takze innych interesariuszy Grupy CIECH, w tym m.in. wspotpracownikow, dostawcow,
podwykonawcéw i kontrahentéw.

Zgodnie z Procedura wreczania oraz przyjmowania prezentdw nie wreczamy zadnych prezentéw urzednikom panstwowym. Wreczenie
lub otrzymanie prezentu, w ramach relacji biznesowych, o wartosci przekraczajacej 200 zt brutto wymaga zgody bezposredniego
przetozonego oraz Compliance Officera Grupy CIECH. Wreczenie oraz otrzymanie prezentu o wartosci przekraczajacej 200 zt brutto
jest rejestrowane. Rejestr prezentdw prowadzi Compliance Officer Grupy CIECH.

Pracownicy Grupy CIECH nie moga przyjmowac prezentdw w szczegolnosci:

e odkontrahenta lub podmiotdéw z nim powigzanych w trakcie negocjacji, w zwigzku z prowadzonymi negocjacjami lub w zwigzku
z planowanymi negocjacjami,
e odkontrahenta lub podmiotow z nim powiazanych w zwigzku z realizacjg umowy, w tym w szczegdlnosci zwigzanych z odbiorem

prac potwierdzeniem wykonania prac.

Pracownicy, ktérzy odpowiadaja za podjecie decyzji w danej sprawie lub uczestnicza w jakimkolwiek charakterze w procesie decyzyjnym,
dotyczacym danej sprawy z racji petnionej w sprawie roli lub zajmowanego stanowiska stuzbowego nie moga przyjmowac prezentéw od
kontrahentéw zwigzanych z dana sprawa.

Od naszych kontrahentoéw wymagamy przy przystapieniu do postepowania ofertowego lub przy zawieraniu umow akceptacji klauzul
antykorupcyjnych, w ktérych kontrahenci przyjmuja do stosowania Polityke przeciwdziatania naduzyciom i korupcji Grupy CIECH.

70 Raport niefinansowy 2020



N Ciech
8.7. PRZESTRZEGANIE PRAW CZLOWIEKA

W Grupie CIECH ktadziemy nacisk na promowanie wsréd interesariuszy, w tym gtéwnie naszych pracownikéw i kontrahentdw, wartosci
etycznych oraz zachowan nakierowanych na poszanowanie praw cztowieka. Dlatego tez wszystkie spotki Grupy CIECH przystapity
do Deklaracji przyjecia Standardu Programu Etycznego Organizacji Naroddw Zjednoczonych, zobowigzujac sie tym samym do
przestrzegania miedzynarodowo uznanych praw cztowieka oraz standarddw pracy, wedtug ktorych beda w szczegdlnosci popierac
i promowac w ramach Grupy CIECH oraz relacji z otoczeniem rynkowym wolnosc¢ zrzeszania sie, wspieranie eliminacji wszelkich form
niewolnictwa i pracy przymusowej oraz przyczyniac sie do faktycznego zniesienia pracy mtodocianych ponizej 18 roku zycia.

e  Przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepiséw dotyczacych czasu pracy, nadgodzin, wynagrodzenia oraz innych
Swiadczen pracodawcy. Wynagrodzenia sg wyptacane terminowo, zgodnie z obowigzujacym ,Regulaminem wynagradzania”.

e  Zapewniamy pracownikom swobode dotaczania lub rezygnacji z cztonkostwa w zwigzkach zawodowych i/lub reprezentacji
pracownikéw wedtug ich wyboru.

e Doceniamy réznorodne, integracyjne srodowisko pracy, nie dyskryminujemy ani nie tolerujemy dyskryminacji ze wzgledu na
ptec, wiek, rase, religie, niepetnosprawnosc, orientacje seksualng, pochodzenie ani inng ceche chroniona przez prawo.

e Nie stosujemy zadnego rodzaju pracy przymusowej. Pracownicy maja zapewniona kontrole nad dokumentami tozsamosci,
nie uiszczaja zadnych optat zwigzanych z uzyskaniem i utrzymaniem zatrudnienia.

e  Stosowanie jakiegokolwiek przymusu fizycznego i/lub psychicznego, w tym mobbingu jest zabronione.

8.8.0CHRONA KONKURENCJI

Polityka Przestrzeganie Prawa Konkurencji w Grupie CIECH okresla zasady majace na celu ochrone uczciwej i zdrowej konkurencji.
W ramach przestrzegania zasad uczciwej konkurencji w szczegdlnosci:
e unikamy prowadzenia wszelkiego rodzaju ustalen, bez zgody i wiedzy Dziatu Prawnego, z podmiotami spoza Grupy CIECH
w zakresie polityki cenowej, sprzedazowej, ofertowej, wielkosci produkcji, kosztow, sposobu sprzedazy. Ograniczenie to
dotyczy takze kontaktdw i informacji przekazywanych do wszelkiego rodzaju organizacji branzowych, izb handlowych, a takze
wypowiadania sie na temat innych przedsiebiorcow w sposéb pozamerytoryczny,

e traktujemy jako poufne wszelkie informacje dotyczace polityki cenowej, sprzedazowej, ofertowej, oraz takie ktére moga zostac
wykorzystane w celu ograniczenia wolnej konkurencji, dotyczacych np. planowanych zmian cen, zainteresowania udziatem
w przetargu oraz ksztattu oferty przetargowej,

e traktujemy w sposdb uczciwy i z szacunkiem klientdw oraz kontrahentow. Wykluczamy bezzasadne uprzywilejowywanie czy tez
blokowanie lub ograniczanie w dostepie do produktow z oferty Grupy CIECH.

8.9.PRZECIWDZIALANIE KONFLIKTOM INTERESOW

Polityka Przeciwdziatania Konfliktowi Intereséw w Grupie CIECH okresla zasady dziatania zmierzajace do wykluczenia konfliktu intereséw
z dziatalnosci biznesowe]j Grupy CIECH. Przyjmujemy, ze pracownik znajduje sie w sytuacji konfliktu intereséw wtedy, gdy dziatajac
na wtasng korzysé lub korzysé innej osoby czy podmiotu, wobec ktérych ma zobowiazania, dziata jednoczesnie wbrew interesowi
Grupy CIECH. Takie okolicznosci moga zagrazac bezstronnemu i obiektywnemu wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych na rzecz Grupy
CIECH z uwagi na wzgledy rodzinne, finansowe, osobiste, emocjonalne, sympatie polityczne, interesy gospodarcze lub jakiekolwiek inne
sytuacje, ktdrych wystapienie stanowi lub moze stanowic szkode dla Grupy CIECH.

W niektdrych przypadkach konflikt intereséw moze byc¢ uznany rowniez za przejaw zachowan o charakterze korupcyjnym, dlatego Grupa
CIECH podejmuje wszelkie dziatania w celu identyfikacji, wyjasniania i zarzadzania przypadkami powiazan, relacji, kontaktow, dowoddéw
wdziecznosci oraz transakcji lub innych przedsiewziec, ktére moga wptynac, bezposrednio lub posrednio, na lojalnosc i bezstronnosé
podejmowanych przez pracownikéw Grupy CIECH decyzji.

Kazdy pracownik Grupy CIECH pozostajacy w warunkach konfliktu intereséw niezwtocznie ujawnic takg okolicznosc¢ bezposredniemu przetozonemu
lub Komisji Etyki Grupy CIECH, w celu podjecia obiektywnej i sprawiedliwej decyzji zmierzajacej do eliminacji lub rozwigzania problemu.

Od naszych kontrahentow wymagamy przy zawieraniu umow akceptacji klauzul dotyczacych przeciwdziatania konfliktowi interesow.

8.10. SZKOLENIA Z ZAKRESU ZGODNOSCI

Dziat Compliance Grupy CIECH przeprowadza wstepne oraz cykliczne szkolenia z:

e  zasad Kodeksu Postepowania Grupy CIECH,

e  Systemu zarzadzania w Grupie CIECH,

e Polityki przeciwdziatania naduzyciom i korupcji Grupy CIECH.

° Procedury wreczania oraz przyjmowania prezentow w Grupie CIECH.

e  Korzystania z anonimowego kanatu zgtoszen naruszen.
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9. O raporcie

9.1. METODOLOGIE NA KTORYCH OPARTO PRZYGOTOWANIE RAPORTU

Raport niefinansowy Grupy CIECH za 2020 rok powstat zgodnie z miedzynarodowym standardem raportowania niefinansowego Global
Reporting Initiative, w opcji Core. Jest to czwarty raport niefinansowy Grupy CIECH, ktéry w sposob kompleksowy prezentuje nasze
oddziatywanie na kwestie spoteczne, pracownicze i Srodowisko naturalne. Poprzedni Raport niefinansowy Grupy CIECH za rok 2019
zostat opublikowany 31 marca 2020 roku.

9.2.INTERESARIUSZE | SPOSOB INTERAKCJI Z NIMI

Prowadzac swoja dziatalnos¢ wywieramy istotny wptyw o charakterze zarowno krotko- jaki i dtugoterminowym na nasze blizsze i dalsze
otoczenie. Analizujac i oceniajac ten wptyw prowadzimy dialog oraz pozyskujemy informacje na temat kwestii budzacych zainteresowanie
naszych interesariuszy.

PRACOWNICY

SPOLECZNOSCI
LOKALNE

PRZYSZLE POKOLENIA

Rysunek 21 Interesariusze Grupy CIECH

|
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Aktywnie analizujemy ktdre kwestie budza szczegdlne zainteresowanie naszych interesariuszy, otwarcie informujemy ich o naszych
dziataniach w tych kwestiach i bierzemy pod uwage ich oczekiwania.

W celu ustrukturyzowania i organizacji podejscia do kwestii istotnych dla interesariuszy przyjelismy metodologie i koncepcje opracowana
przez SASB (The Sustainability Accounting Standards Board), w ramach ktdrej zidentyfikowano najbardziej istotne obszary z zakresu
ESG, ktére powinny byc przedmiotem raportowania. Oprécz tego przeanalizowaliSmy nasze interakcje z roznymi grupami interesariuszy,
a takze dokonalismy przegladu dokumentow publikowanych przez interesariuszy i instytucje ich reprezentujace.

Grupa interesariuszy

Charakterystyka grupy

Formy dialogu i pozyskiwania opinii

Inwestorzy

osoby i instytucje ktdre zaangazowaty Iub
rozwazaja zaangazowanie swojego kapitatu
w Grupe CIECH: akcjonariusze (instytucjonalni
i indywidualni), potencjalni akcjonariusze oraz
bankiiinne instytucje na rynku kapitatu dtuznego.

osoby i instytucje posredniczace i wspierajace
aktywnych uczestnikdw rynku finansowego
w analizie i wykonywaniu decyzji inwestycyjnych:
domy i biura maklerskie, media branzowe
i finansowe

instytucje organizujgce i nadzorujace rynek
finansowy, prowadzace jego infrastrukture
i uczestniczace w procesie ustanawiania
regulacji:m.in. Gietda Papierow Wartosciowych,
Komisja Nadzoru Finansowego, Stowarzyszeine
Emitentéw Gietdowych

Informacje pozyskane poprzez kontakty
bezposrednie

Analiza trafiajacych do Grupy CIECH ankiet
i kwestionariuszy z zakresu ESG

Analiza  miedzynarodowych  standarddéw
w zakresie raportowania niefinansowego,
zwtaszcza GRI i SASB

Analiza istniejacych i proponowanych regulacji
i kodeksow dobrych praktyk na rynku polskim
i zagranica.

Pracownicy

Osoby zatrudnione przez spotki Grupy CIECH
bez wzgledu na rodzaj, typ, miejsce zatrudnienia
i zajmowane stanowisko

W niektorych  przypadkach takze osoby
zatrudnione przez dostawcow i podwykonawcow
Grupy CIECH (np. swiadczacy prace na terenie
naszych zaktadow produkcyjnych)

Potencjalni pracownicy

Byli pracownicy, zwtaszcza osoby ktdre odeszty
z CIECH na emeryture.

Kontakty bezposrednie
Badanie opinii pracownikow

Dialog ze zwigzkami zawodowymi i organami
reprezentujacymi pracownikow

Interaktywne  dni komunikacji ~ dajace
mozliwosc¢ bezposredniego zadawania pytan
Zarzadowi

Inne narzedzie komunikacji wewnetrznej

Klienci

Obecni, potencjalni i byli klienci

W niektdrych wypadkach takze klienci naszych
klientéw

Kontakty bezposrednie

Analiza trafiajacych do Grupy CIECH zapytan,
kwestionariuszy i ankiet w zakresie ESG

Strategie i raporty ESG klientéw

Dokumenty publikowane przez organizacje
branzowe w ktérych uczestnicza nasi klienci.

Dostawcy

Dostawcy, ustugodawcy i podwykonawcy.

Kontakty bezposrednie
Strategie i raporty ESG naszych dostawcow

Weryfikacja przestrzegania naszego Kodeksu
Partneréw Biznesowych i standardéw ESG
u dostawcéw (w przygotowaniu)
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Grupa interesariuszy

Charakterystyka grupy

Formy dialogu i pozyskiwania opinii

Spotecznosci lokalne

Spotecznosci w lokalizacjach naszych zaktadow
produkcyjnych

Wtadze lokalne i lokalna administracja publiczna

Kontakty bezposrednie

Procesy konsultacyjne

Przyszte pokolenia

Wszystkie osoby i instytucje ktore beda
naszymi interesariuszami w dtugim, co najmniej

kilkudziesiecioletnim horyzoncie czasowym

Reprezentowani poprzez dtugoterminowe
polityki rzaddéw, organizacji miedzynarodowych i
ponadnarodowych oraz dziatalnos¢ organizacji
pozarzadowych o zasiegu lokalnym, regionalnym

i globalnym.

Analiza dokumentacji programowejikomunikatow
rzadow, organizacji miedzynarodowych
i ponadnarodowych organizacji pozarzadowych.

Sledzenie wynikow badan naukowych
i postepu technicznego w obszarach zblizonych

do dziatalnosci Grupy CIECH.

Tabela 25. Formy dialogu i pozyskiwania opinii na temat obszarow o istotnym znaczeniu dla interesariuszy
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9.3.ANALIZA MATERIALNOSCI

931. Proces

Aby spriorytetyzowac obszary wchodzace w sktad ESG przeprowadzilismy szczegdtowa analize materialnosci. Analiza zostata wykonana
w grudniu 2020 roku, wiec wynikajgce z niej wnioski zostana w petni uwzglednione w kolejnej edycji raportu. Obecnie nie we wszystkich
obszarach ktére uznaliSmy za materialne dysponujemy wiarygodnymi danymi, ktére mogtyby by¢ zaprezetntowane.

Analizujgc materialnosc postuzyliSmy sie podejsciem stosowanym przez SASB.

Zakres analizy

Jako podstawe przyjelismy liste obszaréw ESG w Standardach SASB dla sektora
,Resource Transformation” i przemysty chemicznego zostata przegladnieta pod
katem specyfiki Grupy CIECH

Zainteresowania oraz troska interesariuszy

ZwerfikowaliSmy poziom zainteresowania/troski wszystkich grup interesariuszy
poszczegdlnymi obszarami ESG

Ocena wptywu finansowego oraz ryzyka
Oceniilismy jaki wptyw maja poszczegdlne obszary ESG na:
- Przychody/Koszty

- Aktywa/Pasywa
- Koszt kapitatu/Profil ryzyka

Inne czynniki

Wzielismy pod uwage takze: trendy w otoczeniu prawnym, obecne i przyszte
normy oraz standardy w naszym przemysle i czynniki wptywajace na
dtugookresowa konkurencyjnosc oraz szanse i mozliwosci innowajci

Rysunek 22 Analiza materialnosci obszarow ESG w Grupie CIECH

93.2. Wyniki

Na podstawie powyzej opisanej analizy materialnosci wytonilisSmy cztery obszary priorytetowej materialnosci oraz osiem obszaréw
wysokiej materialnosci.
Obszary priorytetowej materialnosci:

e  Emisje gazdéw cieplarnianych (GHG Emissions)

e  Zarzadzanie energia (Energy management)

e  Zarzadzanie zasobami wody i gospodarka sciekowa (Water and Wastewater management)

e  Bezpieczenistwo i zdrowie pracownikéw (Employee Health and Safety)

Obszary wysokiej materialnosci

e Jakosc powietrza (Air Quality)
e  Zarzadzanie odpadami oraz materiatami niebezpiecznymi (Waste and Hazardous Material Management)
e Relacje ze spotecznosciami lokalnymi (Community Relations)

e  Zaangazowanie pracownikow, kultura korporacyjna i relacje pracownicze (Employee Engagement, Corporate Culture and
Labor Relations)

e  Bezpieczeristwo i jakosc produktow (Product Quality and Safety
e Etyka dziatalnosci gospodarczej (Business Ethics)
e  Zarzadzanie regulacyjne (Management of the Legal and Regulatory Framework)

e  Zarzadzanie krytycznymi incydentami (Critical Incident Risk Management)
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Obszary priorytetowe]j materialnosci charakteryzuja sie bardzo duzym zainteresowaniem interesariuszy lub maja bardzo duzy wptyw na
wyniki finansowe obecnie albo w przysztosci. Obszary materialnosci wysokiej réwniez budza zainteresowanie interesariuszy i wywieraja
wptyw finansowy, ale na poziomie zauwazalnie nizszym niz obszary priorytetowe. Obszary o priorytetowej i wysokiej materialnosci zostaty
zaprezentowane w niniejszym raporcie. Wyjatkiem sg obszary ,Zarzadzanie krytycznymi incydentami” oraz ,Zarzadzanie regulacyjne”,
ktére obecnie sa w Grupie analizowane, a sposob spdjnej ich prezentacji jest przedmiotem wewnetrznej dyskusji. Zostang opisane
w kolejnej edycji raportu.

Obszary nie zakwalifikowane jako te o priorytetowej lub wysokiej materialnosci nie zostaty w niniejszym raporcie opisane. Nie oznacza
to, ze nie sa istotne dla dziatalnosci Grupy CIECH. Oznacza to jedynie, ze oceniliSmy ich ewentualna prezentacje w raporcie jako
przynoszaca niewielka korzysc i wartosc¢ informacyjna dla naszych interesariuszy.

9.4.INDEKSY

941 Indeks zawartosci GRI

m

102-1 Nazwa organizacji 9
102-2 Opis dziatalnosci organizacji, gtéwne marki, produkty i ustugi 18-27
102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji (HQ) 9
102-4 Lokalizacja dziatalnosci operacyjnej 9, M
102-5 Forma wtasnosci i struktura prawna 112,16
102-6 Obstugiwane rynki 9
102-7 Skala dziatalnosci 4,1,16
102-8 Dane dotyczace pracownikéw oraz innych osob swiadczacych prace na rzecz organizacji 50-51
102-9 Opis taricucha dostaw 20-21, 22
102-10 Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, struktury, formy wtasnosci 10

lub taricucha wartosci

102-1 Wyjasnienie, czy i w jaki sposdb organizacja stosuje zasade ostroznosci. - 46 Nie stosuje
102-12 Inicjatywy zewnetrzne 61
102-13 Cztonkostwo w organizacjach 61
102-14 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla 5
102-15 Opis kluczowych wptywow, szans i ryzyk 14-15, 31-33
102-16 Wartosci, standardy, normy postepowania 6, 67-69
102-17 Mechanizmy uzyskiwania wsparcia w kwestiach etyki 70
102-18 Struktura zarzadzania 67-69
102-19 Delegowanie odpowiedzialnosci 65-67
102-20 Odpowiedzialnosc za sprawy ekonomiczne, sSrodowiskowe i spoteczne 38, 65-66
102-24 Nominowanie i wybdr cztonkdw najwyzszego organu zarzadzajacego 65
102-40 Lista grup interesariuszy 73-75
102-41 Umowy zbiorowe 49
102-42 Identyfikacja i wybdr interesariuszy 73-75
102-43 Podejscie do angazowania interesariuszy 73-75
102-44 Kluczowe tematy podnoszone przez interesariuszy 76-77
102-45 Jednostki ujete w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych 1-12
102-46 Proces definiowania tresci raportu 76-77
102-47 Lista obszarow materialnych 76-77
102-48 Przeksztatcenia informacji historycznych Nie wystapity
102-49 Zmiany w raportowaniu 76-77
102-50 Okres raportowania 73
102-51 Data poprzedniego raportu 73
102-52 Cykl raportowania 73
102-53 Dane kontaktowe 78
—
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102-54
102-55
201-4
205
206
302
302-1
302-4
303
303-5
305
305-1
305-2
305-7
401
4011
403
403-1
403-2
403-5
403-9

942. Tabela zgodnosci z wymaganiami Ustawy o rachunkowosci:

Okreslenie zgodnosci ze standardami GRI

Indeks tresci GRI

Pomoc publiczna

Przeciwdziatanie korupcji

Przeciwdziatanie zachowaniom antykonkurencyjnym
Zarzadzanie energia

Zuzycie energii w organizacji

Redukcja zuzycia energii

Zarzadzanie zasobami wody i gospodarka sciekowa
Zuzycie wody

Emisje

Emisje gazéw cieplarnianych (Scope 1)

Emisje gazdéw cieplarnianych (Scope 2)

Emisje NOx, SOx iinnych

Zatrudnienie

Nowi pracownicy i odejscia

Bezpieczeristwo i zdrowie pracownikow

System zarzadzania bezpieczenstwem i zdrowiem
Identyfikacja i ocena ryzyka

Szkolenia z zakresu bezpieczeristwa

Wypadki przy pracy

74
78

64

71

72
58-59
59
58-59
60
60
56-57, 65
57

57

65
4452
52
41-43
41

42

42

43

m

Opis modelu biznesowego

Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci

Opis polityk i rezultatow ich stosowania w odniesieniu do zagadnien:

Spotecznych

Pracowniczych

Srodowiska naturalnego

Poszanowania praw cztowieka

Przeciwdziatania korupcji

Ryzyka niefinansowe i opis zarzadzania ryzykiem

9.5. KONTAKT

12
4,43, 51-52, 57, 60,

62-64
44-52
54-60
72

71
31-32

W celu uzyskania dodatkowych informacji na temat tresci opisanych w raporcie prosimy o kontakt z Dyrektorem ds. Relacji Inwestorskich i ESG:
Przemyslaw.Wasilewski@ciechgroup.pl
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OSWIADCZENIE ZARZADU

Niniejszy Raport niefinansowy Grupy CIECH za 2020 rok zostat zatwierdzony przez Zarzad Spotki w dniu 22 kwietnia 2021 roku.

Warszawa, 22 kwietnia 2021 roku.

Dawid Jakubowicz - Prezes Zarzadu CIECH Spétka Akcyjna

Mirostaw Skowron — Cztonek Zarzadu CIECH Spdtka Akcyjna

Jarostaw Romanowski — Cztonek Zarzadu CIECH Spdtka Akcyjna
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